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Les reflexions, analisi i, finalment, propostes que aquest
document presenta sén el producte de la dedicacio, treball i
aportacions de totes les persones, entitats, institucions i
professionals que participen en el Consell Municipal de
Benestar Social. Aquest exercici de responsabilitat
compartida, que practiquem des del Consell des de fa quasi
vint anys, ha permes avancar en I'articulacié de les actuals
politiques de benestar social de la nostra ciutat.

Assumir part de les responsabilitats col-lectives o un
compromis amb la comunitat sén elements imprescindibles
que avui donen sentit a una societat democratica.

Aixi doncs, un any més volem agrair la dedicaci6 i
contribucié de totes les persones del Consell en la
construccio col-lectiva del benestar de la ciutat.






Index

Introduccié ........................

Memoria d’activitat del Consell Municipal de Benestar Social

Organitzacil . .. ...
Presentacid i difusié de les propostes 2006 ... ... i
Activitat de la Comissid Permanent . ... ... .
Activitat d'intercanvi entre eXperts/es ... ... ...
Activitat dels grups de treball ... .. .
oMM
Participacio i seguiment dels programes municCipals .. ....... ...
Participacié en altres Consells muUniCipals .. ... ... .
Premi del Consell Municipal de Benestar Social als mitjans de comunicacié ..................................
Web del Consell Municipal de Benestar Social ........... ..
Resposta a les propostes dels grups de treball 2006 .......... ... ... ... .. .. ...
Propostes de les actuacions transversals del Consell

ACCIO COMUNITANIA ...
DN .
DrogodependENCIES . . .o
B IS
GENE raN o
Habitatge SOCIal .. ...
I NG .
POD S .
SalUL L
Propostes dels grups de treball per al 2007 . ... .. ... .. . .
Reptes de futur del Consell Municipal de Benestar Social ............ ... ... ... . i i
Acci6 comunitaria

DN .
DrogodependENCIES . . ..o
B S
GENE raN o
I NG .
PODrESa .
SalUL
Institut Municipal de Persones amb Discapacitat .......... ... .. .
ANNEXOS . . .o
1. Forum Barcelona per 1'accid CoOmUNItaria . ........... o
2. 11 Jornada de Participaci6 en Salut PUblica ..... ... ... . .
3. Renovacié de I’Acord per una Barcelona Inclusiva

4. Acta de la reunio de deliberacié del jurat dels Premis del Consell Municipal de Benestar Social ............
5. Bases per als Premis del Consell Municipal de Benestar Social als mitjans de comunicacié 2006 ..........
6. Normes reguladores del Consell Municipal de Benestar Social ........... ... .. ... . . i i i,
7. Composici6 del Consell Municipal de Benestar Social ......... ... .. i i

11
12
13
13
14
17
20
21
23
24

25
27
40
43
46
48
50
53
54
56
58

61
63
65
69
75
79
86
94
102
109
115

123
125
129
133
139
145
151
157

5






LY &

Introduccio

El Consell Municipal de Benestar, en la seva trajectoria, ha incorporat des de I'inici el compro-
mis de presentar cada any el resultat de la feina feta al llarg del curs i la seva concreci6 en forma
de propostes de millora per les politiques i accions socials a la ciutat. Aquesta fita ha estat, en
primer terme, gracies al conjunt dels més de 500 ciutadans/nes que conformen I'arquitectura del
Consell. Alhora, I’Ajuntament ha assolit, també, el compromis de donar resposta i retre comptes
d’allo que s’ha impulsat i/o realitzat a la ciutat en conjuncié o gracies a I'impuls de les recoma-
nacions i propostes del Consell.

D’aquest exercici i compromis de fa quasi 20 anys se’'n desprenen un seguit d’experiéncies,
bagatge i resultats concrets en el marc de la construcci6 col-lectiva del benestar social. Pero, tan-
mateix, cal assenyalar, també, una nova complexitat social que es planteja a la ciutat i, una vega-
da més, el Consell posa a la seva agenda propostes i reptes de millora per abordar-ho conjunta-
ment. Caldra plantejar novament, de manera capdavantera, el repte d’ampliar la seva accié i invo-
lucrar a totes les organitzacions de la ciutat en el compromis d’avancar cap un horitzé comd, tal
com s’assenyalava a I'avaluacié dels 18 anys del Consell.

La participacié, vinculada amb la generacié de capital social i amb la generacié de ciutadania,
sén elements basics per que la democracia funcioni plenament i incideixi en la millora de la cohe-
si6 social, la igualtat i la solidaritat. En aquest sentit, cal assenyalar la participacié directa del
Consell ja en la definici6 del Pla d'Actuacié Municipal i aixi, a la proposta municipal inicial, s’hi
van incorporar un 51% de propostes analitzades i discutides i s’ha dut a terme el compromis
municipal d’execucié. Per aquest motiu, des de la Comissié Permanent i des dels grups de tre-
ball tematics, s’ha fet al llarg de totes les sessions, el seguiment de I'aplicacié del Pla Municipal
d’Actuacio en matéria de benestar.

Alhora, I'exercici d’analisi, d’aprofundiment en diferents tematiques de politiques socials i, final-
ment, I'esfor¢ de consens que permet encaixar diversos interessos, coneixements i projectes, ha
permés, en aquest periode, “apadrinar” diferents programes i plans municipals. Alguns, resultat
de propostes directes del Consell, com ara el Pla Municipal d’'Inclusié Social, el Pla Municipal
d’'Infancia, el Pla de Families, el Pla Municipal per a la Gent Gran o el Programa d'Atencio a
Persones sense Sostre. D'altres responen a la traducci6 operativa de focalitats assenyalades en el
Consell, com ara el Pla de Millora de la Primaria, Pla de Millora dels Casals. També, el Consell
ha donat resposta a propostes municipals, com és el cas del “Marc d’Accié Comunitaria”.

El Consell fa temps que analitza i posa de relleu I'increment de la complexitat i diversitat de les
necessitats, demandes i problematiques socials a la ciutat. Processos de socialitzacié més com-
plexos i fragmentats, la dimensi6 de les noves formes d’organitzacié familiar, la individualitzacié
creixent, entre altres factors, son elements que, de manera emergent, es troben a la ciutat i, tant
el govern com la societat civil organitzada han de fer-hi front. Des d’aquesta perspectiva, pren
rellevancia la correspondéncia entre les organitzacions i I'administracié publica a I’hora d’afron-
tar reptes socials, multiplicant la capacitat d’'impacte de les politiques socials.

Introduccid
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En aquest sentit i una vegada més, el Consell, de manera capdavantera, s’ha implicat en la apli-
cacio d’estratégies i accions de millora. D'una banda, impulsant I'’Acord Ciutada per una
Barcelona Inclusiva, especialment el grup de Pobresa, aixd ha significat clarament un salt quali-
tatiu de compromis i de construccié col-lectiva amb objectius comuns de pensament i accié, es
pot dirigir la suma ciutadana per la inclusié social. Aixi, més de 375 entitats, conjuntament amb
el govern de la ciutat i compartint una optica estrategica, treballen per orientar les seves accions
cap a horitzons comuns. L'Ajuntament de Barcelona es posiciona, tot sumant la capacitat rela-
cional, a una optica estrategica flexible i adaptativa al canvi social que convoca a tothom que vul-
gui comprometre’'s amb els principis orientadors del Pla d'Inclusi6é Social.

D’altra banda, i de manera més incipient, el Consell s’ha involucrat en la construccié del Marc
Estrategic de Benestar Social de la ciutat, com a instrument estratégic basic que des del lide-
ratge de I'autoritat politica de la ciutat sobre la base del consens ciutada, tant en la fase d’ana-
lisi i diagnosi, com en el qué cal fer. Es tracta de posar-nos d’acord en el qué cal fer i que cadas-
cu faci el que li correspongui.

Aixi, en primer lloc, el Consell avanca cap a nous reptes que donin resposta i s’adaptin a la nova
complexitat social de la ciutat i a la nova manera d’articular les respostes entre tots, cadascun
des de les seves responsabilitats i prioritats perd compartint la visié i amb el lideratge de la admi-
nistracio publica. En segon lloc, que tinguin en compte i incorporin a la multiplicacié i enforti-
ment de les xarxes ciutadanes i I'emergéncia de la gestio relacional. En tercer lloc, el reconeixe-
ment de les persones actives i el creixement de les petites organitzacions, tot seguint impulsant
la participacié individual.

Tota la feina realitzada aquest curs, que us presentem, i els plantejaments d’avenc del Consell
no seria possible sense la contribuci6 i esfor¢ continuat que dediquen el conjunt de les persones
que el composen i que son la clau manifesta de la for¢a participativa i de compromis de la ciu-
tat.

Informe participatiu 2006-2007 del Consell Municipal de Benestar Social
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Organitzacio

El Consell Municipal de Benestar Social és un organ de participacio, que té una estructura diver-
sa: el plenari, la comissio permanent i 8 grups de treball.

Els grups de treball son tematics i tracten ambits diversos. Enguany s’ha reduit un grup de tre-
ball, respecte al curs anterior, doncs el grup d’habitatge ha passat a vincular-se en el nou Consell
de I'Habitatge Social de Barcelona, que s’ha creat aquest any.

Respecte al nombre de participants, volem destacar que tot i reduir-se un grup, no ha disminuit
el nombre de participants en el seu conjunt, ja que diversos grups han vist incrementat el nom-
bre d’entitats representants, tant en el seu nombre com en la seva tipologia, més diversa.

El funcionament ordinari del Consell, aquest curs ha tingut un calendari de treball més curt,
donat que ha estat un curs en que s’han celebrat les eleccions municipals (27 de maig de 2007)
i per aquest motiu les reunions de treball peridodiques s'han finalitzat amb anterioritat.

A continuacid, en aquest apartat, us presentem les actuacions dels diferents grups de treball rea-
litzades al llarg d’aquest curs. Englobem tant el treball sistematic de cada grup, que es realitza
en les reunions de treball periddiques, com altres actuacions de caracter més global del Consell,
que incideixen en la dinamica i abast de tot el Consell, més enlla de les singularitats dels grups.

Plenari

Presidéncia: regidor de Benestar Social, per delegaci6 de I'alcalde.

72 persones representants d’entitats/institucions, grups municipals i expertes
en les tematiques abordades

Comissié Permanent

Grups de treball

Persones representants
de 209 entitats
i 25 experts/es

Accid Drogodepen- -
s s > . Families
comunitaria déncies

m

Memoria d’activitat del Consell Municipal de Benestar Social
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Comissio
Permanent (37)

Convidats i convidades (51)

Plenari (72)

Grups de treball (350)

Total: 510 persones

Presentacio i1 difusio
de les propostes 2006

Després del plenari del Consell, celebrat el 26 d’octubre de 2006, es va fer la difusié de les pro-
postes presentades pels grups de treball a totes les entitats del Consell Municipal de Benestar
Social, al Consell Assessor de la Gent Gran, al Consell Municipal del Poble Gitano de Barcelona,
a I'’Associacié Barcelona per I’Accié Social, altres ajuntaments i institucions de la ciutat (col-legis
professionals, biblioteques especialitzades, etc.) i altres ajuntaments.

El dia 12 de desembre de 2006, el regidor de Benestar Social va presentar les propostes a la
Comissi6 de Cultura, Educacio i Benestar Social de I’Ajuntament de Barcelona.

Informe participatiu 2006-2007 del Consell Municipal de Benestar Social



Activitat de la Comissio Permanent

Seguiment del PAM 2004-2007.

Seguiment del Pla municipal per a la inclusié social.

Programa 2006-2007 dels grups de treball del Consell Municipal de Benestar Social.
Presentacio del Marc Estratégic de Benestar Social de Barcelona.

Presentacio del Consorci de Serveis Socials.

Pressupost 2007 de Benestar Social i de I'lnstitut Municipal de Persones amb Discapacitat.
Renovacié de I'Acord Ciutada per una Barcelona Inclusiva.

Presentacio de les propostes 2006-2007 dels grups de treball del CMBS.

Programes municipals d’ambits diversos (Programa gent gran, Programa families, Programa
d’atencié social a persones sense sostre, Programa d’'infancia, etc.).

Activitat d’intercanvi entre experts/es

B Analisi i propostes del Marc Estratégic de Benestar Social de Barcelona.
B Valoracio Trajectoria i linies de futur del Consell Municipal de Benestar Social.

Memoria d’activitat del Consell Municipal de Benestar Social
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Activitat dels grups de treball

Durant el curs 2006-2007 s’han reunit els grups de treball d’accié comunitaria, dona, drogode-
pendéncies, families, gent gran, infancia, pobresa i salut.

Els trets més destacables d’aquest curs son:

Consolidacié dels grups de treball de families i del grup de salut, en el seu tercer any de fun-
cionament (son els grups de més recent creacio).

Ampliaci6 i diversificacié de les entitats participants en els diferents grups de treball i més
especialment en alguns d’ells. Remarcar I'experiencia del grup de salut, en el qual s’han
incorporat progressivament membres dels diferents consells de salut de districtes. | també
destacar el grup d’accié comunitaria, en que s’han integrat representants de diferents plans
de desenvolupament comunitari i de diverses accions comunitaries que s’estan portant a
terme a la nostra ciutat.

Per Gltim, subratllar I'inici d’'una nova experiencia de treball transversal entre dos grups de
treball del Consell Municipal de Benestar Social: el grup d'infancia i el grup de pobresa. En
la linia de les conclusions de la Trobada d’Intercanvi dels grups de treball (celebrada al juliol
el 2006), on es veia la necessitat de promoure linies de treball més tranversals dins el mateix
Consell, els dos grups anomenats anteriorment, han treballat conjuntament el tema de la
Pobresa infantil, durant varies sessions.

La secretaria del Consell s’ha esmercat especialment a impulsar el treball en xarxa facilitant I'in-
tercanvi d’informacid, convocatories de jornades i sessions, experiéncies i altres temes d’interées
comu entre les entitats i persones que formen part dels grups per tal de contribuir, aixi, a gene-
rar i activar xarxes de relaci6 i coneixement.

Informe participatiu 2006-2007 del Consell Municipal de Benestar Social



Programes de treball dels grups

De manera resumida, els programes de treball dels grups han estat:

Accié comunitaria

El grup d’Accié Comunitaria ha treballat tres grans temes, que estan relacionats entre si:

B |'Accié Comunitaria i els Usos de I'Espai Public
B ['Accié Comunitaria i la Inclusié Social
B |'Accié Comunitaria, I'art i la cultura

Més concretament s’ha tractat I'actualitzacié dels Plans Comunitaris de Barcelona i com els eixos
d’accié comunitaria i Us d’espai public, inclusié social i art i transformacié s'aborden des dels
Plans Comunitaris de Roquetes i Poble Sec. També s’han centrat en el Projecte A partir del Carrer,
aixi com en les experiencies d’accié comunitaria, art i transformacio social a Espanya i al Brasil.

Dona

Durant aquest curs, el grup de Dona s’ha centrat en el tema de Dona i politica, analitzant I'ac-
tualitat de les politiques de genere i fent la presentaci6 de I'estudi Les dones en els governs cata-
lans. S’ha tractat també la participacié de les dones a la politica a partir de I'experiéncia i refle-
xions d’una dona que ha exercit la politica.

Una altra qliestié abordada pel grup va ser I'analisi dels objectius estrategics i operatius del nou
Pla Operatiu Contra la Violéncia Vers les Dones, tot fent aportacions al mateix.

Drogodependéncies

El grup ha tractat sobre el Pla d’Accié de Drogodependéncies de Barcelona 2006-2008: desple-
gament del Pla, linies i ambits d’actuacio, accions i coordinacions a impulsar en el context del
Pla i des de la mirada de diferents professionals.

Families

Els principals temes en qué el grup de Families s’ha centrat enguany han estat I’analisi de la Llei
de I'autonomia personal i atenci6 a les persones en situacié de dependencia, per tal de veure el
seu abast i les seves limitacions en relacié amb les families.

S’han tractat les necessitats de les families monoparentals, els recursos de les persones sense
sostre i la reflexié s’ha emmarcat entorn a la nova legislacié de serveis socials.

Memoria d’activitat del Consell Municipal de Benestar Social
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Gent gran

El grup de Gent Gran s’ha proposat fer un balang¢ de les actuacions realitzades en resposta a les
propostes que el grup ha formulat durant el periode 2001-2004. Ha fet el seguiment rigorés de
les actuacions municipals del periode 2003-2007, i també ha pogut valorar el model de casals
de gent gran de la ciutat.

En referencia a la Llei de la dependéncia, s'ha portat a terme una presentacié del Consorci de
Serveis Socials com a instrument pel desplegament de I'esmentada Llei.

A més, el grup de Gent Gran ha fet una valoracié acurada de la Convenci6 Les Veus de la Gent
Gran.

Infancia

El grup d’Infancia ha treballat conjuntament amb el grup de Pobresa, el tema de la pobresa infan-
til. S’han presentat les experiéncies de treball de diferents entitats socials que aborden aquesta
tematica, concretament de Caritas Diocesana de Barcelona i del Casal d'Infants del Raval, aixi
com del treball d’atencié a la infancia i adolescéncia en risc que es duu a terme des dels EAIA.

Més especificament, com a grup d’'infancia, s'ha tractat el tema dels objectius i programes de la
DGAIA per al periode 2007-2010.

Pobresa

El grup de Pobresa s’ha plantejat dues linies de treball al Ilarg del curs. D'una banda, ha fet unes
sessions tematiques al voltant del tema de la pobresa infantil, conjuntament amb el grup
d’'Infancia (tal com esta explicat en 'apartat d’infancia). D’altra banda s’ha realitzat una valora-
ci6 sobre la presentacié del | Informe de Seguiment del Pla Municipal per a la Inclusié Social i
també una reflexié entorn a la pobresa i privacié a Catalunya.

Salut

El grup de Salut ha decidit debatre un major nombre i diversitat de temes relatius a I'ambit de
la salut com ara I'Informe de Salut Barcelona 2005, el Projecte JoveBCN i Salut, la Il Jornada
de Participacié en Salut Publica, el Programa Salut i Escola, els Consells de Salut dels Districtes
de la ciutat, les experiéncies en I'ambit de salut al Pla Comunitari de Roquetes, les alertes sani-
taries a Barcelona o la Campanya La salut en el Mil-lenni.

Informe participatiu 2006-2007 del Consell Municipal de Benestar Social



Jornades

21 de setembre de 2006: Forum Barcelona per I'accié comunitaria

El Consell Municipal de Benestar Social, i més especialment el seu grup d’Accié Comunitaria, ha
participat en aquest primer Forum de l'acci6 Comunitaria, organitzat per I’Ajuntament de
Barcelona. Aquesta jornada ha impulsat I'intercanvi de bones practiques, presentant diferents
plans de desenvolupament comunitari que s’estan portant a terme a la ciutat de Barcelona, i
també es van explicar diverses accions comunitaries de la ciutat.

(Vegeu annex 1.)

17 d’octubre de 2006: Il Jornada de Participacié en Salut Piblica

Des del Consell Municipal de Benestar Social es realitza un suport d’informacio i difusi6 de la
jornada. Aquesta jornada arrenca d’una primera jornada en la qual es va fer una reflexié sobre
salut i es van formular una diversitat de propostes. Una de les demandes fou la creacié del grup
de Salut del Consell Municipal de Benestar Social, i per aixo el CMBS esta molt vinculat a aques-
tes jornades des dels seus origens.

(Vegeu annex 2.)

26 de gener de 20076: Jornada “La ciutat davant el col-lectiu Gais, Lesbianes i dones i homes
Transsexuals”

El Consell Municipal de Benestar Social, ha participat en aquesta jornada organitzada pel Consell
Municipal de Gais, Lesbianes i dones i homes Transsexuals de Barcelona.

Aquesta primera jornada va comptar amb |'assisténcia de prop d’un centenar de persones i es va
fer amb una dinamica participativa, amb un format de xerrada o ponéncia i posteriorment treball
en grups, per tal de donar resposta a la qlestioé central de la jornada: “Fins a quin punt podem
exercir el nostres drets? Qué ho segueix impedint?”.

Memoria d’activitat del Consell Municipal de Benestar Social
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24 d’abril de 2007: Trobada anual dels signants de I’Acord Ciutada per una Barcelona Inclusiva

El Consell Municial de Benestar Social i especialment el grup de Pobresa, va participar en I'ela-
boracié de I’Acord Ciutada per una Barcelona Inclusiva, que es va signar el 5 d’abril del 2006.

Un any després d’aquesta signatura, s’ha organitzat una trobada per presentar el balang d’activi-
tats realitzades en el marc de I’Acord Ciutada per una Barcelona Inclusiva aixi com les orienta-
cions i compromisos de futur.

En I'acte s’han compartit experiéncies que s’estan realitzant i que fan visible el valor de la
col-laboraci6 per a fer una ciutat més inclusiva. Diferents entitats de la ciutat han presentat les
seves experiéncies de col-laboracié i han aprofundir en els beneficis i les dificultats d’aquests pro-
CessoS.

L’Acord Ciutada per una Barcelona Inclusiva s'emmarca dins el Pla municipal per a la inclusio
social. Aquest estableix, en la seva linia cinquena, I'objectiu de signar I'acord, entés com un espai
on I’Ajuntament i les entitats participants es comprometen a acordar mecanismes d’intercanvi i
impulsar projectes d’acci6 sobre la base d’objectius compartits i el treball en xarxa.

L'Acord Ciutada per una Barcelona Inclusiva s’ha de desplegar entre el 2005 i 2010, com a un
espai on un conjunt d’entitats, associacions i organitzacions de la ciutat expliciten la seva adhe-
si6 als principis que es recullen en el Pla municipal per a la inclusié social. L'Acord s’entén com
un espai de dialeg, concertaci6 i acci6 col-laboradora entre institucions, entitats i agents socials
de Barcelona, per tal de generar estratégies compartides de benestar. L'Acord vol construir com-
plicitats a I’entorn d'una manera d’entendre i de posar en practica el compromis per una
Barcelona inclusiva. L'Ajuntament i les entitats participants es comprometen a: 1) impulsar la
reflexié orientada a la practica innovadora; 2) acordar mecanismes d’intercanvi d’'informacié i
aprenentatge mutu sobre
practiques d’inclusié; 3)
impulsar projectes d’acci6
sobre la base d’objectius
compartits i treball en xarxa.

18 W Informe participatiu 2006-2007 del Consell Municipal de Benestar Social



S’han impulsat actualment sis xarxes d’acci6 tematica, tres constituides I'any passat: la xarxa d’a-
tencié a persones sense sostre, la xarxa de centres oberts d’'infancia i la xarxa d’insercié sociola-
boral; i tres de noves: la xarxa d’'acollida i interculturalitat, la xarxa B3 (Barcelona, beneficis i
benestar) relacionada amb la col-laboracié entre empreses i entitats, i la xarxa de suport a les
families cuidadores.

L’Acord ha permés establir fins ara una xarxa estable de col-laboracié directa amb 375 entitats,
per tal de sistematitzar el treball desenvolupat en I'ambit de la inclusié social més enlla de I'ac-

ci6 municipal.

(Vegeu annex 3.)

Memoria d'activitat del Consell Municipal de Benestar Social M 19
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Participacio | seguiment
dels programes municipals

El Consell Municipal de Benestar Social ha participat fent aportacions a I'elaboracié dels nous
programes municipals, al balang i seguiment dels programes realitzats. Els grups de treball han
format part dels processos participatius per a I'elaboracié i seguiment dels seglients programes,
plans municipals i accions:

Pla municipal per a la inclusié social

Acord Ciutada per una Barcelona Inclusiva

Programa d’atencié a persones sense sostre

Programa municipal per a la gent gran 2006-2010

Pla d'accié sobre drogues de Barcelona 2005-2008

Marc municipal per a I'accié comunitaria

Programa municipal per als infants

Programa municipal per a les families 2006-2010

Informe estrategic de Millora dels serveis socials d’atenci6 primaria
Pla Municipal contra la violencia vers les dones

Pla de millora dels casals i espais municipals de gent gran.
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Participacio en altres
Consells municipals

Consell Economic i Social de Barcelona

S’ha continuat amb I'acord de col-laboraci6 establert entre el Consell Econdmic i Social de
Barcelona i el Consell Municipal de Benestar Social. Aquest acord permet avancar en la linia d’a-
profundiment en les analisis dels aspectes socials i economics que comparteixen ambdés con-
sells.

El Consell Econdmic i Social de Barcelona és un organ consultiu i de participacié del qual for-
men part els agents socials i econdmics més representatius de la ciutat de Barcelona. Té, entre
d’altres, les funcions d’elaborar estudis, dictamens i propostes de resolucions sobre matéries eco-
nomiques i socials a sol-licitud dels organs de govern municipal o per iniciativa propia a propos-
ta de qualsevol dels seus membres.

'acord de col-laboracié entre els dos consells s’ha concretat, fins ara, en I'establiment d'un meto-
de per a la sistematitzacié de I'intercanvi d’informaci6é entre ambdés consells, la participacié
mutua en grups de treball, la realitzacié d’analisis i estudis conjunts, la participacié estable del
Consell Municipal de Benestar Social en la memoria socioeconomica del Consell Economic i
Social de Barcelona i I'’emissio de dictamens del Consell Economic i Social de Barcelona sobre
programes, iniciatives i idees que sorgeixin en relacié amb les politiques de benestar social.

Aquest curs el Consell Municipal de Benestar Social ha participat aportant la seva experiéncia en
el grup de treball de la Memoria Socioecondmica de Barcelona 2006 del Consell Economic i
Social de Barcelona, i ha col-laborat en la redaccié de la Memoria Socioecondomica de Barcelona
2006 amb l'aportacié de I'article ElI Consell Municipal de Benestar Social i el Pla Municipal
d’Inclusié Social, dins del capitol Barcelona i el benestar social.

Memoria d’activitat del Consell Municipal de Benestar Social
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Consell de Ciutat

El Consell de Ciutat es va crear com a maxim érgan consultiu i de participacié ciutadana de
I’Ajuntament de Barcelona, en el qual els representants de la ciutadania i els representants de
I’Ajuntament debaten els afers principals de la ciutat.

Les finalitats del Consell de Ciutat sén assistir els poders publics municipals en I'elaboracié de
la politica i la gestié6 municipal i vincular de la millor manera possible el conjunt d’agents insti-
tucionals i individuals de la vida de Barcelona a les preocupacions i I'activitat dels poders publics
municipals, i aquests dltims a les inquietuds de la ciutadania. Ha de liderar processos de debat,
consens i coordinacié amb la resta de consells sectorials i consells ciutadans de districte, entorn
dels interessos que afecten la qualitat de vida dels ciutadans i ciutadanes.

Un membre associatiu del Consell Municipal de Benestar Social participa en el Consell de Ciutat,
com a representant del nostre consell i assegurant el vincle entre ambdoés.

Consell de I'Habitage Social

El grup d’Habitatge del Consell Municipal de Benestar Social ha estat un dels agents impulsors
del nou Consell de I'Habitage Social de Barcelona. Actualment hi esta vinculat, i per aixd ja no
forma part del Consell Municipal de Benestar Social.

El Consell de I'Habitatge Social és de recent creacié i és I'0rgan consultiu i de participacié del
Consorci de I'Habitatge de Barcelona. Té per finalitat exercir les seves funcions consultives i de
participacié en relacié amb les diferents accions i interessos vinculats a la planificacio, la pro-
gramacio i la gestié de les politiques d’habitatge a la ciutat.

Té una composicié plural, amb representacié de les diferents administracions (local i autondomi-
ca), d’empreses publiques, d’entitats sense afany de lucre, de col-legis professionals i de I'ambit
universitari, i representants de diversos consells sectorials de I’Ajuntament de Barcelona. Entre
ells, hi participa un membre del Consell Municipal de Benestar Social, en representacié del nos-
tre consell.

Informe participatiu 2006-2007 del Consell Municipal de Benestar Social



Premi del Consell Municipal
de Benestar Social
als mitjans de comunicacioé

Enguany ha estat la XIVa edicié del Premi del Consell Municipal de Benestar Social als mitjans
de comunicacio, que consta de les modalitats de premsa, radio, televisié i Internet. Aquest premi
es va crear I'any 1993 amb I'objectiu de promocionar i consolidar la presencia de les tematiques
socials en els diferents mitjans de comunicacid, i pretén fomentar el bon tractament de les tema-
tiques socials en els mitjans de comunicacié a la nostra ciutat.

El premi el convoca I’Ajuntament de Barcelona conjuntament amb el Col-legi de Periodistes de
Catalunya.

Tot i la llarga trajectoria del premi, creiem que el seu objectiu segueix tenint una validesa molt
actual, donada la complexitat creixent de la vida a les grans ciutats, com és el cas de Barcelona,
amb noves necessitats i reptes socials, que requereixen també de la col-laboracié dels mitjans de
comunicacié per afrontar-los.

El Premi compta amb un jurat molt qualifi-
cat, compost per membres prestigiosos de
totes les facultats de Ciencies de la
Comunicacié de Barcelona, del Col-legi de
Periodistes de Catalunya, d’entitats socials
de la ciutat, representants dels diferents
mitjans de comunicacié i experts de les dife-
rents modalitats.

L'acte de lliurament dels premis va tenir lloc
el passat 11 de gener del 2007, al Salé de
Cent de I’Ajuntament de Barcelona. A la convocatoria del 2006 es van presentar 25 candidatu-
res, amb 36 treballs emesos per 24 mitjans. D’entre els treballs presentats, 7 van ser de la moda-
litat de premsa, 5 de radio, 19 de televisio i 5 d’Internet.

Amb I'objectiu d’augmentar la visibilitat del Premi s’ha editat un CD on es recullen els treballs
guanyadors de I'edicié anterior, i s’ha distribuit a les organitzacions membres del CMBS, als dife-

rents mitjans de comunicacid, als col-legiats del Col-legi de Periodisme de Catalunya, etc.

(Vegeu els annexos 4 i 5.)

Memoria d’activitat del Consell Municipal de Benestar Social
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Web del Consell Municipal
de Benestar Social

El Consell Municipal de Benestar Social ja ha disposat operativament aquest curs de la web
www.bcn.cat/consellbenestarsocial. La web és pel Consell una eina comunicativa de doble direc-
cié: vol informar i compartir el coneixement i treball que es realitza a nivell intern del Consell, en
els seus diferents organs, i alhora també
pretén informar i difondre les activitats d’in-
terés, externes al Consell, que realitzen les
propies entitats i organitzacions que partici-
pen o formen part del Consell.

Es un instrument de comunicacié i difusio,
que ens ajuda a visibilitzar la tasca que es
duu a terme. | també facilita la connexié
amb altres webs, amb les quals es pot /in-
kar.

La informacié que es pot trobar a la web és

|_rJ

e

diversa i esta organitzada en diferents blocs
informatius. Hi ha una part més dinamica de noticies, en relacié amb I'activitat propia del Consell
i també d’agenda d’activitats de tematica social que es realitza a la ciutat (jornades, xerrades,
etc.) i que basicament és organitzada per les entitats o organismes que participen en el Consell.
S'hi pot trobar també una part d’informacié més fixa, relativa a la composicié del Consell, i de
documentacié (programes municipals, informes participatius del Consell Municipal de Benestar
Social, legislacio, etc.),

Des de la secretaria del Consell es treballa per alimentar i actualitzar la informacié de la web, i

s’aposta per avangar més en aquesta tasca, que ens ajuda visibilitzar i construir un treball en
xarxa.

Informe participatiu 2006-2007 del Consell Municipal de Benestar Social
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Aquest apartat de I'Informe s’estructura en dos blocs. La primera part correspon a I'lnforme de
seguiment del Pla municipal per a la inclusié social, Pla on s’articulen el conjunt de politiques
municipals orientades a prevenir les dinamiques d’exclusi6 social. Aqui s’especifiquen les realit-
zacions més importants a la ciutat que tenen alhora un caracter plurianual i transversal i donen
resposta, de forma transversal, a les propostes formulades per diferents grups del CMBS durant
aquest periode o anteriors.

| un segon bloc, on s’expliciten amb més detall les realitzacions vinculades a les propostes con-
cretes que han fet els grups de treball del Consell el 2006.

Informe participatiu 2006-2007 del Consell Municipal de Benestar Social



Propostes de les actuacions
transversals del Consell

Seguiment del Pla municipal per a la inclusié social

|. Introduccid

El Pla Municipal per a la Inclusié Social va estar posat en marxa per I’Ajuntament de Barcelona
el mar¢ de 2005, en compliment dels compromisos adoptats en el Programa d'Actuacié
Municipal 2004-2007, i en el plenari del Consell Municipal de Benestar Social de Barcelona.

El Consell Municipal de Benestar Social de Barcelona, i especialment el seu grup de treball sobre
Pobresa, és un dels instruments cabdals per promoure i fer el seguiment del desenvolupament
del Pla Municipal per a la Inclusié Social.

El Pla fixa el marc on s'articulen el conjunt de politiques municipals orientades a prevenir les
dinamiques d’exclusid, a atendre les persones i col-lectius socialment vulnerables, i a promoure
els itineraris personals d’insercié que permetin la recuperacié de I'autonomia i dels vincles de
convivencia.

Pel que fa als perfils socials, el Pla Municipal per a la Inclusié Social constata, d’'una banda, la
millora evolutiva del desenvolupament huma i la reduccio de les desigualtats entre territoris a la
ciutat. Aixi, per exemple, al llarg de I'Gltima decada, la taxa d’atur cau més d’'un 50%, les per-
sones amb titulacié superior creixen un 62%, I'analfabetisme es redueix un 54% i I'’esperanca de
vida en néixer augmenta 3 anys. L'index sintetic de desigualtat entre barris mostra una evolucio
solida cap a la cohesié territorial.

D’altra banda, el Pla posa de manifest I'existéncia de tot un ventall de col-lectius de poblacié
socialment vulnerables o en situacié d’exclusio, a causa de la seva fragilitat laboral (precarietat),
economica (18,2% de les persones amb una renda inferior al 60% de la mediana), residencial
(persones sense sostre), formativa (fracas escolar), sociosanitaria (dependéncies no ateses) o rela-
cional (solitud i aillament social).

Entre el Pla i el conjunt de serveis i accions que es despleguen regularment, trobem un nivell
intermedi de programacié que ha estat desplegant-se des de 2005. Sén els programes que donen
cos a |'estrategia d’inclusi6 en una diversitat d’ambits d’actuacié. Marquen, en definitiva, la pla-
nificacié de I'accié en els proxims anys. S6n aquests:

Resposta a les propostes dels grups de treball 2006

m 27



28 1

Marc Municipal per a I’Accié6 Comunitaria (setembre de 2005). Objectiu estratégic: millorar
les condicions de vida als barris mitjancant la construccié d’espais de ciutadania activa i de
col-laboracié entre els serveis de proximitat, el teixit associatiu i les xarxes veinals.

Programa Municipal per a la Gent Gran (mar¢ de 2006). Objectiu estratégic: generar itinera-
ris i condicions per a un envelliment digne i actiu. Promoure I'autonomia de les persones
grans i I'atencié integral a les situacions de dependencia.

Programa Municipal d’Atenci6 a les Persones sense Sostre (abril de 2006). Objectiu estratée-
gic: prevenir la consolidacié de processos de desarrelament en les persones sense sostre,
atendre el col-lectiu de persones en situacié d’exclusié social intensa mitjangant una xarxa
integral i diversificada d’equipaments i serveis, i generar els processos d’inclusié que s'enca-
rin a la recuperacié de I'autonomia personal i a la vinculacié interpersonal i comunitaria.

Programa Municipal per a les Families (novembre de 2006). Objectiu estratégic: oferir suport
integral i universal a la diversitat de families, de manera que totes les modalitats de convi-
véncia puguin desenvolupar els seus projectes en igualtat de condicions. Atendre de manera
prioritaria a les families en les funcions, situacions i fases del cicle familiar de més vulnera-
bilitat. Donar suport a les necessitats de les families en les seves tasques i funcions paren-
tals. Afavorir la conciliacio dels rols familiars amb la resta d’espais i activitats de la vida quo-
tidiana.

Estratégia de Millora dels Serveis Socials d’Atencié Primaria (desembre de 2006). Objectiu
estratégic: adaptar els serveis socials d’atencié primaria a les noves realitats socials, tot millo-
rant les condicions de prestacié dels serveis, enfortint els equips professionals, impulsant el
treball transversal i en xarxa, i promovent elements permanents d’'innovacio.

Pla de Millora dels Casals i Espais Municipals de Gent Gran (gener 2007). Objectiu estrate-
gic: redefenir el model de casal, tot adaptant-lo al nou model d’envelliment actiu que fona-
menta el programa municipal de gent gran; impulsar una millora substancial i progressiva dels
equipaments i dels equips dinamitzadors dels casals de tots els districtes de Barcelona.

Programa Municipal per a la Infancia i I’Adolescéncia (mar¢ de 2007). Objectiu estrategic:
fer de Barcelona una ciutat amigable, responsable, acollidora i promotora del protagonisme
actiu dels infants i dels seus drets. Impulsar una accié socioeducativa transversal i de proxi-
mitat per a totes les etapes del creixement dels infants. Ampliar i enfortir els serveis i els pro-
grames d’atencid i proteccié a la infancia vulnerable i en situacié de risc social.

Informe participatiu 2006-2007 del Consell Municipal de Benestar Social



Finalment, el Pla Municipal per a la Inclusié Social també ha implicat increments molt impor-
tants, tant en la dotaci6 pressupostaria disponible com en els equips de professionals i els equi-
paments.

Efectivament, durant el mandat 2003-2007 s’han posat les bases pressupostaries per enfortir les
politiques de benestar. Per una banda, hi ha hagut un increment general de la despesa munici-
pal en serveis a les persones. Entre els 320,17 milions d’euros de 2003 i els 417,78 de 2007,
la despesa social de I’Ajuntament ha augmentat en 97,61 milions d’euros, un 30,4%. Pel que fa
especificament a la despesa en politiques d’inclusi6 social, I'evolucio és de 58,8 a 93,2 milions
d’euros en el periode 2003-2007, un 58,4% acumulat. Val a dir que el pressupost adscrit a la
Direccié de Benestar Social segueix una evolucié similar: el 2007 és de prop de 54 milions d’eu-
ros, 20,26 milions més que el 2005 (any en que comenga a operar plenament la nova Direcci6).
Des de 2004, I'increment pressupostari és del 165%.

Despesa municipal en milions d’euros

2003 2007
Despesa social general 320,17 417,78
Despesa en politiques d’inclusié 58,8 93,2
Despesa de la Direccié de Benestar Social 20,3 53,9

Resposta a les propostes dels grups de treball 2006 M 29
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Il. Cap a un nou sistema de serveis socials

El Pla Municipal per a la Inclusi6 Social 2005-2010 fa una aposta clara per un model public i
universal de serveis socials, promocié de I'autonomia i atencié a la dependéncia. Alhora, reconeix
que aquesta aposta s’ha de concretar per mitja de les lleis i les politiques publiques necessaries
en els nivells d’administracié competents (Generalitat i Estat).

L’Ajuntament de Barcelona ha construit un solid bagatge en defensa d’un model de serveis socials
que ha de garantir I'accés en tant que dret de ciutadania, orientat a la prevenci6 i al desenvolu-
pament comunitari, d’alta qualitat i gestionat des de la proximitat. En la mesura que el nucli com-
petencial basic segueix en bona part en mans de I’Administracié autondmica, I’Ajuntament de
Barcelona —d’acord al que estableix el Pla Municipal per a la Inclusié Social- ha desplegat un
paper proactiu tendent a tancar un conjunt d’acords amb el Govern de la Generalitat, orientats a:

B ampliar substancialment els nivells de cobertura publica en els serveis socials a la ciutat de
Barcelona, per tal d’avancgar en la perspectiva del model universal.

B generar el marc institucional que permeti la transferéncia de competéncies i serveis a
I’Ajuntament, per tal de fer efectiu el model de proximitat.

1. Acord de constitucio del Consorci de Serveis Socials de Barcelona

El Consorci de Serveis Socials, previst a la Carta Municipal, té com a objectiu desenvolupar, en
I'ambit de Barcelona, els serveis, establiments, programes i activitats de prevencié, atencié i pro-
mocié social. D’entre les seves funcions, cal destacar la capacitat de proposar la planificacié
general de tota la xarxa de serveis socials a Barcelona, aixi com la programacio i la gestié dels
serveis socials especialitzats adrecats als col-lectius de dones i infants en risc, persones amb dis-
capacitat i persones drogodependents.

El 27 d’abril del 2006, el DOGC publica els estatuts del Consorci, després de I'aprovacié final
per ambdues institucions. El juliol del 2006 se celebra la sessié constitutiva del Consorci, amb
el nomenament dels membres del Consell de Govern i la Comissié Mixta.

2. Acord d’Equipaments d’Atencio Social Especialitzada a Barcelona

El 13 de juliol del 2005 I’Ajuntament i la Generalitat signen un conveni per a la construccio, al
Ilarg del periode 2005-2007, de 51 nous equipaments de serveis socials a Barcelona. Aquest
acord implica una inversi6 publica aproximada de 100 milions d’euros, la creaci6 de més de
2.600 noves places d’atencio social especialitzada i I'increment de la cobertura d’atencié social
a més de 4.300 persones. La distribuci6 territorial es fa en els 10 districtes de la ciutat.

Informe participatiu 2006-2007 del Consell Municipal de Benestar Social



1) 35 equipaments publics

B Persones grans
- 10 residéncies assistides
- 10 centres de dia

B Persones amb discapacitat i malaltia mental
- 2 residéncies de persones amb discapacitat psiquica profunda
- 2 residéncies de persones amb discapacitat psiquica lleugera o mitja
- 1 residéncia de persones amb gran discapacitat fisica
- 1 llar-residéncia de persones amb malaltia mental

B Infancia
- 2 0 3 centres residencials de primera acollida
- 5 centres residencials d'accié educativa
- 1 centre residencial d’acci6 educativa intensiva

Total: 2.000 noves places

2) 15 equipaments concertats amb la iniciativa social

B Persones amb discapacitat i malaltia mental
- 2 residéncies per a persones amb discapacitat psiquica profunda
- 1 residéncia per a persones amb discapacitat psiquica lleugera o mitja
- 6 residencies per a persones amb gran discapacitat fisica
- 2 centres de dia d’atenci6 especialitzada
- 4 llars residéncia per a persones amb malaltia mental

Total: 600 noves places

3) Compromis d’increment dels ajuts

- Ajuts per a I'acolliment residencial assistit fins a 1.366 persones
- Ajuts per a llars-residéncies de persones amb discapacitats fins a 368 persones

Total: 1.734 persones beneficiades

Resposta a les propostes dels grups de treball 2006
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Pel que fa a I’Ajuntament, el desplegament de I’Acord d’Equipaments Socials implica, fonamen-
talment, la cessié a la Generalitat del sol public necessari per ubicar la construccié dels equipa-
ments publics; la participacié en els convenis amb les entitats d'iniciativa social titulars d’equi-
paments concertats; I'acord amb la Generalitat sobre els equipaments privats que rebran ajuts per
a I'acolliment residencial de persones grans o amb discapacitats.

En el decurs de 2006 I'Ajuntament ha cedit 8 solars per a la construccié de residéncies per a la
gent gran: Viladomat (Eixample), Via Favéncia (Nou Barris), Augusto César Sandino (Sant
Andreu), Casernes de Sant Andreu (Sant Andreu), Can Ferrero (Sants), Benavent-Can Bacardi
(Les Corts), Mercat del Guinard6 (Horta-Guinard6), Avinguda Pare Claret (Sant Marti). Per altra
banda, s’han adjudicat els projectes d’llla Skoda (Viladomat), Via Favéncia (Carrer Moli) i Augusto
César Sandino.

S’han cedit també 9 solars per a centres de dia, dels quals 8 estaran ubicats als mateixos edifi-
cis de les residéncies, i el nove se situara a Marques de Campo Sagrado.

Finalment, per a I'atenci6 de la infancia en risc s’han cedit 2 solars on es posaran en funciona-
ment dos equipaments amb 60 places en total (Mas Pins i Aiguablava).

Informe participatiu 2006-2007 del Consell Municipal de Benestar Social



3. Acord de financament dels serveis socials
per mitja del Conveni-Marc

Cada any I’Ajuntament i la Generalitat signen un Conveni-Marc per mitja del qual la Generalitat
aporta un volum determinat de recursos per tal de finangar parcialment els serveis socials d’a-
tencié primaria i especialitzada que gestiona I’Ajuntament. Al llarg dels anys 2001 a 2004, el
Conveni-Marc es va incrementar en una mitjana anual d’'un 7,4%.

L'any 2005, I’Ajuntament i la Generalitat arriben a un acord d’increment plurianual sostingut de
les aportacions autonomiques. Com a conseqlencia d’aquest Acord de Financament, I'evolucié
de les aportacions de la Generalitat al Conveni-Marc amb I’Ajuntament els anys 2005 i 2006 han
estat les segiients:

% Increment % Increment

2004 2005 2005 2006 2006

Atencié primaria 6.632.703,00 8.464.456,32 27,6%  11.635.746,00 37,47%
Atencid especialitzada 2.788.164.60 3.682219,10 32,06% 5.942.872,92 61,37%
Infancia 1.742.499,28 1.888.725,20 8,38% 2.733.945,29 44,75%
Discapacitats 1.045.665,32 1.207.660,45 15,4% 1.776.335,23 47,09%
Altres (gent gran) - 585.833,45 Nou 1.432.591,40 144,78%
Total 9.420.867,60 12.146.675,42 28,9%  17.578.618,92 44,72%

Aixi doncs, al llarg dels anys 2005 i 2006 el Conveni-Marc ha passat de 9.420.086 euros a
17.578.618 euros, el que representa un increment acumulat del 86%. Per altra banda, es déna
un acord de gran transcendéncia a I’hora de rectificar la insuficiéncia de les aportacions finan-
ceres de la Generalitat: que la seva aportacié al finangament dels serveis municipals d’atenci6
primaria es concretara, a partir de 2005, en increments anuals successius de manera que |'any
2014 I'aportacié de I’Ajuntament no superi el 33% del cost total dels serveis (avui I'aportacié
municipal se situa al voltant del 74%). Aixo implica que les aportacions de la Generalitat s’in-
crementin al voltant d'uns 5.400.000 euros anuals durant un periode de 10 anys. Ara per ara
podem dir que entre 2003 i 2007, com a conseqliencia de les negociacions incentivades per
I’Ajuntament, I'aportacié financera de la Generalitat en els serveis socials es concreta en un incre-
ment del 148%.

Resposta a les propostes dels grups de treball 2006 M 33



34 .

Ill. Balan¢ de recursos, professionals,
equipaments, persones ateses i implicacio
soclal

El primer any de desplegament del Pla Municipal per a la Inclusié Social ha implicat un clar
enfortiment de les dinamiques de creixement pel que fa a recursos materials, serveis professio-
nals, equipaments, persones ateses i participacio del teixit d’entitats i de la ciutadania.

1. Increment de la despesa en serveis vinculats a la inclusio social

Entre els anys 2003 i 2005, el volum de despesa municipal en inclusi6 social creix d'un 20,1%,
passant de 58,8 a 70,6 milions d’euros. Ates que I'aprovaci6 del Pla d’Inclusi6 té lloc el mes de
mar¢ de 2005, el pressupost de 2006 és el primer que reflecteix directament I'impacte de les
dinamiques d’execucié del Pla:

L’'any 2006 la despesa d’inclusié s’eleva a 81,7 milions d’euros, cosa que representa un incre-
ment del 15,7% respecte el 2005.

El pressupost per al 2007 preveu 93.230.284 euros per a serveis d’inclusié, un 14,07%
més que el 2006. L'increment acumulat se situa doncs en el 31,9% des de I'aprovacio del
Pla; i en el 58,4% al llarg del periode 2003-2007.

2003 2004 2005 2006
Despesa en serveis vinculats al Pla d’'Inclusio 58.826.948 61.934.598 70.635.048 81.727.246

Pel que fa a la pauta de distribucié de recursos entre serveis i col-lectius, el desplegament del
Pla ha focalitzat cinc ambits d’atencié prioritaria: a) les persones grans fragils; b) les persones
sense sostre o en situacié d’exclusio intensa; c) les persones nouvingudes en procés d'acollida;
d) els infants i adolescents vulnerables en contextos de desestructuracié familiar; i e) les perso-
nes amb discapacitat.

Els percentatges acumulats se situen, tots ells, en una franja que oscil-la entre el 30 i el 70%

(del 29,2% de creixement en serveis d’atencié social a la discapacitat, fins al 63,9% en I'ambit
de sense sostre o el 69,7% d’atencié domiciliaria).

Informe participatiu 2006-2007 del Consell Municipal de Benestar Social



2004 2005 2006

Serveis a les persones grans fragils

Atencié domiciliaria 9.154.489 12.447.000 15.537.000
Altres serveis socials 12.859.910 15.955.949 19.038.656
Serveis d’atencié a les persones sense sostre 5.718.557 7.187.992 9.360.706
Serveis d'immigracié i interculturalitat 5.717.007 6.401.180 8.220.180
Serveis d’atenci¢ a la infancia en risc 4.039.392 4.612.249 5.474.505
Serveis d’atencié a persones amb discapacitat 5.449.429 6.215.109 7.045.104

La inversié municipal en equipaments de ciutat directament vinculada al Pla d’Inclusié se situa
al voltant dels 8,1 milions d’euros per al periode 2005-2007. D’aquests, 5,4 milions correspo-
nen a equipaments d'atencio6 social primaria, i 2,7 milions corresponen a centres d’atenci6 espe-
cialitzada.

Aixi al 2006 el grau d’execuci6 de les inversions s'acostara ja al 100%, tot destacant la posada
en marxa de 3 nous centres integrals, 2 centres d’acolliment nocturn i 2 centres de dia d’aten-
ci6 a persones en situacié d’exclusié, aixi com la remodelacié integral amb ampliacié de la xarxa
d’equipaments de suport a la inclusié (el centre municipal d'atenci6 a les urgéncies socials i els
menjadors socials municipals).

2. Professionals i equipaments: enfortint els dispositius
de treball per a la inclusié

Pel que fa als equips socials, val a destacar la incorporacid, a final de 2005, de 22 nous profes-
sionals a la xarxa basica, 24 nous educadors/es que han reforcat els equips de medi obert (aten-
ci6 a persones sense sostre, acci6 socioeducativa amb grups de joves i espai public), 41 nous pro-
fessionals de perfils diversos incorporats a equipaments ampliats o de nova creaci6, i 16 nous
educadors/es que, el 2006, s’han incorporat als equips d’atencié a la infancia i I'adolescencia.
Un total de 103 nous professionals de la intervencid social al servei de la poblacié més vulnera-
ble de la ciutat.

A més, la posada en marxa, I'l de juliol de 2006, de la segona fase del nou model d'atencio
domiciliaria ha implicat un total de 289 noves contractacions, per part de les empreses i entitats
gestores del servei, per tal d’afrontar els increments previstos en el nombre de persones ateses.

Pel que fa als equipaments, el desplegament del Pla ha comportat un impuls decisiu a la xarxa,
amb dos col-lectius d’atencié prioritaria: les persones en situacié d'exclusié intensa, amb 5 nous
centres per a persones sense sostre i 18 nous habitatges d’inclusio; i les persones grans fragils,
amb 9 noves promocions d’habitatges amb serveis. D’altra banda, s’ha consolidat una extensa
xarxa d’equipaments de proximitat, orientats a I'accié socioeducativa i a la inclusié relacional
d’infants i de gent gran: 42 casals i ludoteques infantils i 57 casals i espais municipals de gent
gran (amb 6 casals nous entre 2004 i 2006).

Resposta a les propostes dels grups de treball 2006

H 35



36 H

Equipaments 2004 2005 2006 Evolucié 2004-2006

Equipaments d’atencié social primaria 6 9 14 8 nous equipaments
Equipaments d’atencié social especialitzada 14 21 23 9 nous equipaments
Equipaments de promocié social 93 98 99 6 nous equipaments

3. Persones ateses: enfortint els nivells de cobertura
de la poblacio en risc

Cal destacar 3 tendencies d’enfortiment:

1) La consolidaci6 a I'alca de les persones ateses a la xarxa conformada pels 33 centres de ser-
veis socials i I'expansi6 de les persones cobertes per 'atencié domiciliaria (SAD) i la teleassis-
téncia. Al 2005 les diferents modalitats del SAD arribaven ja a 9.170 persones i al 2006 a
12.116 persones grans i amb discapacitat gaudien del servei de teleassisténcia, triplicant la xifra
de 2004.

2) Increment de cobertura rellevant pel que fa als cinc col-lectius d’atencié prioritaria: un total
de 91.588 persones vulnerables ateses, amb un increment d’un 45,2% respecte de les 63.080
ateses el 2003.

3) Durant I'any 2006 s’han dut a terme 14 plans comunitaris als diferents barris i districtes de la
ciutat, just el doble que el 2003. Aquests 14 PDC promouen avui en dia un conjunt divers de 89
projectes que, sumats als 41 projectes comunitaris dinamitzats des dels serveis socials, implica
que en la ciutat operin 130 projectes comunitaris que generen 138 activitats de diversa indole.

Persones ateses en serveis d’inclusid de caracter general
(Adrecats al conjunt de la poblacié en risc o situacié d’exclusio)

2003 2005 2006
Persones ateses a la xarxa basica de SSAP 39.456 6.659 4.024
Persones ateses en diferents tipus de SAD 41.793 9.170 6.985
Persones ateses amb servei de teleassisténcia 48.444 12.116 16.438
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4. Ciutadania activa: enfortint la participacio en les politiques d’inclusio

El Pla Municipal per a la Inclusié Social conté una aposta nitida per a la participacié ciutadana
i el treball en xarxa entre I’Ajuntament i el teixit associatiu. Aixi doncs, no només politiques muni-
cipals d’inclusié més potents, sin6 també més participades i amb més elements de corresponsa-
bilitat.

Plans de desenvolupament comunitari: Acord sobre el Marc d’Accié
Comunitaria de Barcelona

L'any 2005, I’Ajuntament de Barcelona i la Generalitat acorden situar els plans de desenvolupa-
ment comunitari en un marc de cooperacié interinstitucional. En aquest sentit, I’Ajuntament ela-
bora el Marc Municipal per a I’Accié6 Comunitaria, com a concreci6, a Barcelona, del document
Catalunya: civisme i convivencia per mitja del qual la Generalitat regula I'accié comunitaria en
["ambit nacional.

Ambdues institucions acorden el nombre de Plans als quals donar suport, la distribuci6 territorial
d’aquests i I'assignaci6 de recursos economics. Ajuntament i Generalitat assumeixen el cofinan-
cament dels plans al 50%.

Districte Plans de Desenvolupament Comunitari
PDC de continuitat: Ciutat Vella Pla Integral del Casc Antic (PICA)
Previs a I'aprovaci6 del Marc Municipal Horta-Guinardé Pla Comunitari del Carmel “Carmel Amunt”
Nou Barris Pla Comunitari de Roquetes
Nou Barris Pla Comunitari de Trinitat Nova
Nou Barris Pla Comunitari de Verdum
Nou Barris Pla Comunitari de Torre Baré
Sant Andreu Pla Comunitari de Bar6 de Viver
PDC posats en marxa al llarg del 2005 Ciutat Vella Pla Integral de Gent Gran de la Barceloneta
Sants Montjuic Pla Comunitari del Poble Sec
Gracia Pla Comunitari del Barri de La Salut
Sant Marti Pla Comunitari del Besos “Fem Besods, fem Ciutat”
PDC posats en marxa al llarg del 2006 Les Corts Pla Comunitari de Les Corts
Nou Barris Pla Comunitari de Ciutat Meridiana
Sant Marti Pla Comunitari de Poblenou “Apropem-nos”

Resposta a les propostes dels grups de treball 2006

m 37



38 m

Les accions comunitaries d’intercanvi i solidaritat sén practiques que enforteixen les solidaritats
quotidianes que, de retruc, proporcionen unes de les bases fonamentals del capital social del
barri. En conjunt, fins al maig de 2007 han funcionat 39 accions comunitaries d’intercanvi i soli-
daritat. D’aquestes, 15 sén accions d’intercanvi en les seves diverses modalitats. Hi han inter-
vingut 16 entitats, s’han efectuat unes 700 intervencions mensuals i s’hi hi han vinculat al vol-
tant de 1.500 persones. Pel que fa als projectes de promocié del voluntariat, val a dir que hi han
participat 1.400 voluntaris i voluntaries, s'han ates unes 7.300 persones i s’han realitzat al vol-
tant de 15.200 serveis.

Accions comunitaries Accions comunitaries
d’intercanvi de solidaritat
Districtes/Ciutat Bancs del temps Altres modalitats Voluntariat social Bon veinatge Total
Ciutat Vella 3 - 2 2 7
Eixample - 2 1 - 3
Sants-Montjuic - - 2 1 3
Les Corts - 1 - 1 2
Sarria-Sant Gervasi - - 1 - 1
Gracia 1 1 2 1 5
Horta-Guinardé - - 1 3
Nou Barris - 1 1 3 5
Sant Andreu 1 1 - - 2
Sant Marti 1 1 - 3 5
Convenis Sector 1 - 2 - 3
Total 7 7 12 13 39

Els Consells de Participacié Social (Benestar, Gent Gran, Poble Gitano) i I’Associacié Barcelona
per I’Acci6 Social (ABAS) han estat també espais de referéncia per al desplegament participatiu
del Pla. A titol il-lustratiu, el propi Consell Municipal de Benestar Social, al llarg del curs 2006-
2007, ha aplegat 510 persones, 209 entitats i 8 grups de treball estables amb 350 participants.
Ha impulsat, alhora, la celebracié de jornades monografiques de treball i la realitzacié d’una
recerca d’avaluaci6 a I’entorn de I'impacte del propi Consell sobre les politiques socials munici-
pals. UABAS, finalment, ha estat I'espai participatiu —amb preséncia de més de 60 entitats asso-
ciatives, académiques i professionals— on s’ha situat el procés d’elaboracié del Marc Estrategic
de Benestar Social que es completara al llarg del segon semestre de I'any 2007.

Informe participatiu 2006-2007 del Consell Municipal de Benestar Social



Per tal de concretar aquests principis, la signatura de I’Acord Ciutada per una Barcelona
Inclusiva, el 5 d'abril de 2006, ha esdevingut I'eix vertebrador, ratificada i actualitzada el 24 d’'a-
bril de 2007. Actualment, 375 entitats han signat I’Acord, i s’han constituit 3 xarxes d’acci6
entre I’Ajuntament i diferents operadors socials: centres oberts d’infancia, insercié sociolaboral,
atenci6 a persones sense sostre; i estan previstes 3 més: acollida i interculturalitat, families cui-
dadores i la xarxa B3 (entitats i empreses amb programes de responsabilitat social). S’han signat
44 nous convenis per tal de dotar d’estabilitat la relacié i el treball de I’Ajuntament amb les enti-
tats de les xarxes. | s’han incrementat d’'un 56,6% els recursos destinats a financar aquests con-
venis, passant en dos anys de 1.257.000 a 1.970.000 euros.

V. Barcelona inclusiva.
Ambits d’actuacio: Sintesi del balang

B 12.116 persones grans o amb discapacitat ateses en les diferents modalitats d'atencio
domiciliaria i 16.438 en el servei municipal de teleassisténcia.

m 3.070 nens i nenes atesos pels equips d’'infancia en risc. 3.947 joves vinculats al pro-
grama A Partir del Carrer.

B 3.270 persones sense sostre ateses. 5 nous centres d’acolliment i 3 nous centres de
dia. 656 places nocturnes i 170 didirnes. 18 habitatges d’inclusié.

B 21.037 persones immigrades ateses al SAIER. 1.200 intervencions en I'ambit de la
mediaci6 intercultural i 60 projectes de mediacié veinal i comunitaria. 7.395 persones
nouvingudes en els serveis d’acolliment lingiistic.

B 16 Plans de Desenvolupament Comunitari, 97 projectes comunitaris, 38 projectes
impulsats per I'atencié social primaria i 39 accions comunitaries, d’intercanvi i solida-

ritat.

B 3.126 nens i nenes inscrits en casals i ludoteques municipals. 57 casals i espais per
a la gent gran distribuits per tots els barris de la ciutat.

Resposta a les propostes dels grups de treball 2006 M 39
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Accio comunitaria

B ['Accié Comunitaria afavoreix les relacions de convivencia en els barris entre genera-
cions i entre cultures diverses.

B Consolidar i generar nous projectes que enforteixin en els barris la convivencia entre
col-lectius socials diversos.

B Dimensionar els Plans Comunitaris com a instrument de pedagogia de determinats
valors: la diversitat com a enriquiment, la deliberacié com a estratégia...

B Fomentar en els serveis publics la filosofia comunitaria (mediacié, participacié...), tot
incorporant, per exemple, criteris d’aquestes caracteristiques en els plecs de condi-
cions per a l'assignacié de serveis.

B Tenir present el treball comunitari existent en els barris abans d’engegar determinats
projectes amb fort impacte al territori, per exemple, amb el disseny i aplicaci6 dels pro-
jectes en el marc de la Llei de Barris.

B Promoure una Jornada d'Accié Comunitaria per tal de poder compartir amb totes les
parts implicades els projectes de la ciutat de manera participativa.

La Regidoria de Benestar Social va elaborar el document Marc Municipal per a I'Accid
Comunitaria, el qual va ser presentat i aprovat a la Comissié de Cultura, Educaci6 i Benestar
Social de I’Ajuntament de Barcelona el 4 d’octubre de 2005. Aquest marc parteix del principi en
qué la ciutadania és considerada com un factor clau en I'abordatge de processos de canvi social
i que, avui, governar la ciutat implica necessariament establir sdlides aliances amb el dens teixit
associatiu barceloni i acordar consensos d’accié amb les persones que habiten els barris. Per tot
aix0, s'han reforcat i incrementat els processos de planificacio i de gestié comunitaria en les seves
diverses expressions.

El 2005 I’Ajuntament de Barcelona i la Generalitat situen els Plans de Desenvolupament
Comunitari (PDC) en el marc de la cooperaci6 interinstitucional. EI Marc Municipal per a I'’Accié
Comunitaria és la concrecié a Barcelona del document Catalunya: Civisme i Convivencia, per
mitja del qual la Generalitat regula I'accié comunitaria en I'ambit de pais. Ambdues institucions
acorden el nombre de Plans als quals donar suport, la seva distribucié territorial i I'assignacié de
recursos economics. L'Ajuntament i la Generalitat n’assumeixen el cofinancament al 50%.

L'evolucié pressupostaria dels PDC's indica clarament el sentit incremental d'aquesta col-labora-
ci6. El 2006, entre la Generalitat, I’Ajuntament (Districtes i Sector) i un 20% aproximat d’altres
fonts de financament, es disposa d’un pressupost global d'1.000.000 d’euros, més del 30% d’in-
crement del pressupost disponible el 2003.

Per la seva banda, el Marc Municipal per a I'accié Comunitaria déna cobertura a aquelles accions
basades en metodologies comunitaries, amb valors que tenen a veure amb la transformacio i la
construccié solidaria de la ciutadania. Es a dir, amb la millora de la qualitat de vida als barris i
amb formes de treball basades en la proximitat, la quotidianitat, la confianca, la deliberacio, la
innovacio, la transversalitat i I'articulacié de xarxes.

Informe participatiu 2006-2007 del Consell Municipal de Benestar Social



Els Plans de Desenvolupament Comunitari també sén instruments de pedagogia de determinats
valors: com la diversitat com a enriquiment, el conflicte com a oportunitat, la deliberacié com a
estrategia... En aquest sentit, una bona part dels projectes desenvolupats als barris sota aquesta
concepcié metodologica de I'accié comunitaria incorporen aquesta filosofia de la intervencié i aixi
es reflecteix en el document “Barcelona per I’Accié Comunitaria”, resum del que s’ha fet en
temes de comunitaria a la ciutat al llarg del passat mandat.

Els Plans de Desenvolupament Comunitari constitueixen accions integrades impulsades pel teixit
social d’un barri, conjuntament amb els serveis publics de proximitat. El seu objectiu generic és
millorar la qualitat de vida, les relacions de convivéncia i de solidaritat veinal. Els PDC cerquen
obtenir resultats mitjangant projectes d’accié que comprenen mdltiples dimensions de la vida
ciutadana (socials, educatius, culturals, ambientals, urbanistics, laborals...).

Al juny de 2007 ja hi ha en marxa 16 plans comunitaris als diferents barris i districtes de la ciu-
tat, més que el doble que el 2003.

Districte Plans de Desenvolupament Comunitari
PDC de continuitat: Ciutat Vella Pla Integral del Casc Antic (PICA)
Previs a I'aprovacié del Marc Municipal Horta-Guinardd Pla Comunitari del Carmel “Carmel Amunt”
Nou Barris Pla Comunitari de Roquetes
Nou Barris Pla Comunitari de Trinitat Nova
Nou Barris Pla Comunitari de Verdum
Nou Barris Pla Comunitari de Torre Baré
Sant Andreu Pla Comunitari de Bar6 de Viver
PDC posats en marxa al llarg del 2005 Ciutat Vella Pla Integral de Gent Gran de la Barceloneta
Sants Montjuic Pla Comunitari del Poble Sec
Gracia Pla Comunitari del Barri de La Salut
Sant Marti Pla Comunitari del Besos “Fem Besos, fem Ciutat”
PDC posats en marxa al llarg del 2006 Les Corts Pla Comunitari de Les Corts
Nou Barris Pla Comunitari de Ciutat Meridiana
Sant Marti Pla Comunitari de Poblenou “Apropem-nos”
PDC posats en marxa el 2007 Eixample Pla Comunitari de la Sagrada Familia

Sarria-Sant Gervasi Pla Comunitari de Sarria-Sant Gervasi

Aquests 16 PDC promouen avui en dia un conjunt divers de 97 projectes que, sumats als 38 pro-
jectes comunitaris dinamitzats des dels serveis socials, implica que en la ciutat operin 135 pro-
jectes comunitaris que generen 172 activitats de diversa indole.

Cal donar relleu al treball comunitari que desenvolupen els centres de serveis socials (SSAP). La
dimensié comunitaria del SSAP s’ha anat enfortint durant aquests ultims anys, d’acord amb la
linia fixada pel Llibre Blanc dels Serveis Socials d’Atencié Primaria, que emfatitza les dimensions
grupal i comunitaria dels serveis socials.

Resposta a les propostes dels grups de treball 2006
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Les Accions Comunitaries d’Intercanvi i Solidaritat sén practiques que enforteixen les solidaritats
quotidianes que, de retruc, proporcionen una de les bases fonamentals del capital social dels
barris. Es relacionen aqui dues linies basiques d’actuacié: a) els bancs del temps i d’altres xar-
xes d’intercanvi solidari; b) la promocié del voluntariat social i el projecte Bon Veinatge.

Els Bancs del Temps i d’altres xarxes d’intercanvi solidari sén projectes orientats a crear espais
relacionals per compartir temps, habilitats i atencié des de la perspectiva dels valors cooperatius.
Es tracta basicament d’intercanviar necessitats per habilitats.

Per la seva banda, trobem les accions comunitaries que tenen com a finalitat impulsar processos
de solidaritat entre la ciutadania. L'Ajuntament desenvolupa un programa de promocié del volun-
tariat amb I'objectiu de donar suport a les entitats de voluntariat social, i promoure aixi la cap-
tacid, la formacié i I'’enquadrament de voluntaris i voluntaries per tal que la ciutadania s’'impliqui
en la millora de la qualitat de vida de la ciutat. Aixi, s’estableixen convenis de col-laboracié amb
entitats especialitzades, com ara la Creu Roja, la Fundacié Amics de la Gent Gran, el Banc dels
Aliments, Caritas, o la Fundacié Arrels, entre d’altres. D’altra banda, val a dir que molts distric-
tes duen a terme projectes especifics de voluntariat social.

Pel que fa a la promoci6 del bon veinatge, la finalitat genérica del projecte és densificar les rela-
cions veinals. El projecte atén les necessitats quotidianes de les persones, en termes de suport,
companyia, atencio i afecte.

En conjunt, actualment en funcionament 39 accions comunitaries d’intercanvi i solidaritat.
D’aquestes, 14 s6n accions d’intercanvi en les seves diverses modalitats, mentre que unes 25
corresponen a projectes comunitaris inclosos en els diferents PDC, o bé a projectes impulsats des
dels serveis socials d'atencié primaria especificament destinats a fomentar el voluntariat social i
el bon veinatge.

Pel que fa a promoure la preséncia de les experiéncies de treball comunitari en els mitjans de
comunicacid, i que es visibilitzin les bones practiques, molts dels PDCs, sobretot els més conso-
lidats, ja compten en el seu programa amb projectes de difusié en els mitjans de comunicacio,
creant tanmateix comissions especialitzades en aquest objectiu, és aquesta una tasca encara
insuficient que cal potenciar. EI departament de Promoci6é social i comunitaria del Sector de
Serveis Personals té aquest objectiu com a prioritari —junt amb el suport tecnic i la formacié—.

Finalment, el grup de treball d’Accié Comunitaria del Consell Municipal de Benestar Social va
assenyalar que calia promoure una jornada d’accié comunitaria adregada a tots els agents socials.
En aquest sentit, en una primera edicid, el 21 de setembre de 2006, es va celebrar la jornada
de treball, Forum: Barcelona per I'accié comunitaria, en el marc de I'Observatori Social de
Barcelona, on van participar i van compartir la seva experiéncia, entre altres, técnics i entitats
vinculades a I'accié comunitaria a la ciutat. Aquesta jornada és la primera d’un programa on
periodicament es promouran diverses trobades de reflexié a partir de les propostes i necessitats
que es recullin.

(Vegeu annex 1.)
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Dona

Dona jove

B |mpulsar la coeducacié en les diferents linies d’actuacié: creacié d’agents coeduca-
tius, formaci6 d'agents, augment dels pressupostos d'IMEB per programes amb con-
tinguts de perspectiva de genere del programa d’educacié amb valors.

B Fomentar, amb programes especifics, la participacié de les dones joves en els espais
joves, centres civics, casals).

B Ampliar els PIAD’s com a plataformes excel-lents per arribar a les dones joves, més
grans de 16 anys, en un sentit més formatiu que formatiu.

B Impulsar accions de formacié i sensibilitzacié adrecades a homes joves sobre els
models de noves masculinitats.

B Ampliar els tallers de prevencié de violéncia en els espais de relacié juvenil i imple-
mentar programes de detecci6 de violéncia adrecats a dones i homes joves.

B Ampliar la xarxa de serveis educatius pulblics per a nens i nenes de 0 a 3 anys.

B |mpulsar la inclusié de I'assetjament sexual en el lloc de treball a la Llei de Riscos
Laborals.

B |mpulsar creacions i programes en I'ambit laboral, salut, participacié... Que afavorei-
xin construir una societat que reconegui les filles de pares immigrants com a propies
i com a ciutadanes de ple dret.

En la linia d'impulsar els programes amb continguts de perspectiva de génere en I'ambit educa-
tiu, la Regidoria de Dona i Igualtat d’Oportunitats ha seguit impulsant, conjuntament amb I'lMEB
els tallers de prevencié de les relacions de parella abusives per a adolescents Els paranys de I'a-
mor. Aquests son tallers que es realitzen als instituts de secundaria de la ciutat que ho sol-lici-
ten amb la finalitat de treballar els estereotipus existents sobre les relacions afectives abusives.
Els paranys de I'amor treballen conceptes com I'amor romantic, justament en el moment vital en
el que es comencen a experimentar les primeres relacions amoroses i a posar en practica el tipus
de relacions sentimentals que s’han aprés durant la infancia en el nucli familiar. Aquesta activi-
tat es van iniciar al 2004, enguany el Programa de Dona ha incrementat el pressupost de suport
en 15.000 euros/any més, dedicant un total de 45.000 euros/any.

En la mateixa linia, s’han seguit impulsant els tallers de prevencié de violéncia de génere per a
joves Cops amagats, amb una dedicaci6 pressupostaria de 30.000 euros/any.

La Regidoria de Dona i Igualtat d’Oportunitats té establert un conveni amb el Consell de Joventut

de Barcelona per donar suport al programa Dona Jove. Aquest conveni esta dotat de 22.000 euros
per a totes les accions referents a dona i drets civils.
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S’han desplegat 10 PIADs (Punts d’Informacid i Assessorament per a Dones) corresponents un a
cada Districte. El 26'4% de les dones ateses als punts tenen entre 16 i 35 anys, on han rebut
informacié especifica, han participat en tallers i s’han realitzat accions adregades a joves.

Amb I'objectiu d'impulsar accions de formaci6 i sensibilitzacié adregades a homes joves sobre els
models de les noves masculinitats, la Regidoria de Dona i lgualtat d’Oportunitats ha organitzat
de nou les Jornades de Masculinitats (2004 i 2006) i, també, ha subvencionat diferents inicia-
tives d’associacions, en aquest sentit. Des de I’Acord Ciutada per una Barcelona lliure de
Violéncia vers les Dones, s'ha incorporat aquest curs una nova linia de tallers sobre la masculini-
tat hegemonica i violéncia vers les dones, adrecats fonamentalment a la poblacié masculina on
es pretén aprofundir en el concepte de violencia vers les dones i en la diversitat de factors que
intervenen en la reproduccié de missatges, actituds i actuacions que comporten la masculinitat
hegemonica. Aquests tallers s’han ofert a les 484 entitats i institucions adherides a I’Acord.

Per tal d’atendre tots els agents que intervenen en la violéncia de génere, I'any 2005 es va obrir
el Servei de suport a la violéncia en I'ambit familiar. Aquest aborda, d’una banda, la rehabilita-
ci6 d’homes que maltracten i, de I'altra, intervé amb els fills i filles d’aquestes parelles. El ser-
vei consta de dos programes:
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B Programa d’atencié a homes que maltracten. Pretén disminuir el nivell de violéncia intrafa-
miliar per tal de millorar el benestar de les families i la protecci6 a les victimes mitjancant la
informacio i el tractament terapeutic als agressors.

B Programa d'atenci6 a nenes i nens que han patit violencia. Mentories: consisteix a ajudar els
fills i les filles de families amb problemes de violéncia familiar i de genere a identificar i inte-
rioritzar un model parental alternatiu i positiu que els permeti construir noves formes de rela-
ci6 i evitar aixi el cicle repetitiu de la violencia familiar.

Durant I'any 2006 s’han doblat el nombre d’usuaris del servei, alhora que els nens i nenes ate-
sos ha passat de 32 I'any 2005 a 86 I'any 2006.

En relacié a I'assetjament sexual, cal assenyalar que el Pla Municipal contra la violencia de géne-
re, aprovat aquest 2007, en la linia 5, incorpora la prevencid, coordinaci6 i atenci6é de les vio-
lencies vers les dones que no estan en I'ambit de la parella, com I'assetjament sexual. Els Plans
d’'lgualtat a les Empreses incorporen com a criteri central la lluita contra I'assetjament sexual en
|"ambit laboral.

Per tal d’afavorir la construccié d’una societat que reconegui les filles d'immigrants com a ciuta-
danes de ple dret, assenyalar que a tots els plans i actuacions municipals la interculturalitat i I'a-
tencié especifica al col-lectiu de dones immigrants s'incorpora com a eix transversal.
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Drogodependeéncies

Ciutat i drogues: la gestié de I'oci a I’espai urba

B Ampliar els dispositius d’emergéncia i baixa exigéncia, aixi com els serveis basics com-
plementaris per tal d’afavorir la integracié dels usuaris a les xarxes normalitzades de
recursos, fent-se en terminis que garanteixin la seva eficacia.

B Mantenir, per part de les administracions, la informaci6 i la pedagogia comunitaria per
encarar el conflicte veinal, perd amb determinacié en la defensa i aplicacié de la llei
amb iguals criteris que davant d’altres conflictes d’ordre public.

B Promoure que en el disseny i coordinacié dels actes massius associats a I'oci, en I'es-
pai public, per tal de prevenir, es treballi amb tots els agents socials implicats (asso-
ciacions de veins, entitats...).

B Promoure I'activacié de taules de coordinacié per a la prevenci6 i resolucié de con-
flictes amb tots els agents implicats, especialment han d’incloure entitats juvenils,
també les informals que participen i promouen esdeveniments ludics.

B Cal donar visibilitat i difondre les bones practiques en prevencié i resolucié de con-
flictes. Incloent els espais dels diversos models de familia i educacio.

En la linia d’ampliar els dispositius d’emergencia i baixa exigéncia, durant I'any 2006 s'han con-
solidat els centres de reducci6 de danys i de baixa exigéncia Baluard i Vall d'Hebron. Aixi mateix,
s’ha ampliat el centre de calor-café del Raval per a drogodependents en situacié d’exclusié social
i s’han mantingut i adequat a les diferents necessitats territorials els diferents programes d’in-
tercanvi de xeringues i d’agents de salut al carrer.

Aquest mateix any, s’ha posat en marxa, també, des dels serveis socials, 3 centres d’acolliment
nocturn: centres de primera acollida, de requeriments minims i d’accés directe per part de les
persones sense sostre, com els serveis basics complementaris per tal d’afavorir la integracié dels
usuaris a les xarxes normalitzades de recursos, aproximadament un 20% de les persones usua-
ries d’aquests centres s6n consumidores de drogues il-legals.

Per tal de mantenir, per part de les administracions, la informacié i la pedagogia comunitaria per

encarar el conflicte veinal, s’han realitzat 20 reunions informatives en els Consells de Salut d'un
total de 6 Districtes.
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També, s’han potenciat les taules técniques de planificacié i gesti6 de Sant Andreu, Sants-
Montjuic, Ciutat Vella i Horta-Guinard6. Aquestes taules s’han constituit com un instrument basic
de coordinacio entre el Servei d'atenci6 i prevencié a les drogodependéncies del Pla de Drogues
de Barcelona, els secretaris/es de prevencié dels Districtes, la Guardia Urbana, els Mossos
d'Esquadra el Departament de Sanitat i els recursos i serveis de disminucié de danys ubicats a
cada territori. També, s’ha participat a les Audiéncies publiques dels Districtes de Ciutat Vella,
Nou Barris, Horta i Sants-Montjuic. S’ha informat a les sessions dels Consells de Prevencid i
Seguretat dels Districtes corresponents.

Per tal de promoure el disseny i coordinacié dels actes massius associats a I'oci, I’Agéncia de
Salut Publica de Barcelona ha elaborat una guia de recomanacions per a prevenir consum pro-
blematic d’alcohol en festes populars organitzades en els barris.

D’altra banda, als 4 grans esdeveniments musicals de la ciutat —Sénar, Primavera Sound,
SummerCase Barcelona Festival i les festes de la Merce— I'equip técnic del Pla de Drogues de
Barcelona ha treballat amb els organitzadors, els responsables dels Districtes, la Guardia Urbana,
els Mossos, entitats i empreses implicades i I'Institut de Cultura a partir de taules de coordina-
ci6 estables per tal de dissenyar les accions possibles en matéria de consum de drogues i els ris-
cos associats. En aquest sentit, en els actes s’ha considerat prioritari, s’ha comptat amb la
col-laboracié del Programa Energy Control, d’ABD i del Som nit, de Creu Roja. Ambdés adrecgats
a poblacio jove i amb I'objectiu de facilitar informacié al moment, assessorament sobre els pos-
sibles riscos associats al consum de drogues.

Assenyalar, també, la implicacié de I'’equip del Pla de Drogues en I'elaboracié del Pla Director de
Joventut 2006-2010, amb la Direccié de Joventut. També, s’han realitzat col-laboracions amb el
Servei de gestio de conflictes de I'espai urba. Amb el Programa “A partir del carrer”, de la
Direcci6 de Benestar Social, s’han dissenyat accions conjuntes de formacié d’'agents i d’inter-
vencié directa amb joves sobre el consum de drogues en els grups juvenils.
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Families

Impulsar el Programa Municipal per a les Families 2006-2010
que permeti:

Afavorir la universalitzacié del suport integral a les families

Ampliar els serveis de mediacio

Reforcar els serveis per a infants de O a 3 anys

Ampliar els recursos de suport terapéutic i de mediacié i de resolucié de conflictes
Millorar el seguiment de la vida quotidiana de les persones que viuen soles la seva
vellesa

El mes de novembre de 2006, es presenta a la Comissié de Cultura, Educacié i Benestar Social
el nou Programa Municipal per a les Families 2006-2010.

El Programa expressa una clara voluntat politica, per part de I'equip de govern, de dotar
Barcelona d’un nou marc articulat de politiques de suport a les families, en linia amb els com-
promisos establerts al PAM 2004-2007. Sobre aquesta base, el nou Programa Municipal per a
les Families 2006-2010 s’estructura en 5 linies estrategiques, 16 objectius operatius i 52
accions.

El Programa Municipal per a les Families té un caracter transversal. Cadascun dels objectius ope-
ratius i accions del Programa es desplegara en el marc de I’6rgan municipal de gestié competent,
d’ambit sectorial o territorial.

Preveu com a component basic del seu procés de posada en practica, el seguiment i I'avaluacio
continuada, fet que possibilitara retre comptes de I'estat de I'aplicacié del programa al CMBS.

El programa es basa en 5 linies estratégiques, agrupades en 16 objectius i que es concreten en
52 accions. Algunes de les accions més destacades son:

B Creaci6 d'un Banc de dades de Recursos per a les Families que contingui tota la informaci6
sobre les families (serveis i recursos publics i de la xarxa associativa).

B Revisié i promoci6é de nous recursos adregats a families amb un sol progenitor, nombroses,
reconstituides i extenses. De forma especifica, crear el programa de suport “Recarrega”.

B Desenvolupament de protocols publics d’acollida i d’integracié social per a les persones i
families nouvingudes. Desplegar una atencié especifica als processos de reagrupament fami-
liar i als menors de families immigrants.
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Definir i visualitzar un Espai d’Informacié, Orientaci6 i Assessorament per a les Families, com
a punt de referéncia clau per a les families a la ciutat. Aquest espai haura de disposar del
conjunt de la informacié especialitzada de programes, serveis i recursos adrecgats a les fami-
lies de cada territori, aixi com de professionals experts en families.

Enfortir i ampliar els programes, serveis i recursos dirigits als joves per tal de facilitar la seva
insercié laboral i ocupacio.

Impulsar accions per a facilitar I'accés i el manteniment de I'habitatge com a recurs basic
per al desenvolupament personal i familiar.

Consolidar —amb I'augment del banc de families acollidores— el Servei d'Acolliment Familiar
(SAF) temporal, i difondre’l com a un recurs basic adrecat a families sense xarxa familiar de
suport.

Afavorir, per mitja de programes i serveis especifics, la crianga i I'educacié de la petita infan-
cia en les seves diverses dimensions. Reforcar les dinamiques de relacié dels progenitors amb
els fills/es durant I'etapa de O a 3 anys.

Enfortiment dels programes d’atenci6é i suport maternoinfantil —de caracter sociosanitari i
educatiu— per a pares i mares de familia amb nadons i infants petits, atenent de forma espe-
cifica les situacions de més vulnerabilitat (mares adolescents...).

Facilitar que es pugui articular de forma satisfactoria la crianca i educaci6 dels infants, amb
els temps laborals i personals dels pares, mares o altres persones cuidadores.

Contribuir a la informaci6 i formacié dels pares i mares en totes aquelles tematiques d’espe-
cial interes per als seus fills i filles que es treballen a I'escola, obrint diverses vies de conne-
xié entre el mén familiar i escolar.

Desenvolupar el model de Servei d’Atencié Domiciliaria dirigit a les families amb fills/es que
passen per periodes de dificultat o vulnerabilitat i que necessiten un suport domiciliari quant
a les activitats de cura i educatives dels infants. Incrementar i ajustar el perfil dels profes-
sionals del Servei d'Atencié Domiciliaria (SAD).

Promoure i reforgar els programes i serveis que aborden els habits i els estils de vida saluda-
ble, adrecats als/les adolescents i a les seves families desenvolupant projectes i accions a tra-
vés de les escoles i serveis de salut.

Promoure Plans d’lgualtat a les empreses de la ciutat. Incorporar les estratégies de gestio
empresarial des d’una perspectiva de génere, en el marc de la Xarxa d’Empreses per a la
Igualtat d’Oportunitats de Barcelona.

Posar en funcionament programes de tractament a families amb infants i adolescents en risc
i alt risc social.

Deteccid, prevencié i atencié als maltractaments dirigits a les persones grans.
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Gent gran

Els recursos i serveis d’atencio a les persones grans de la ciutat.
Com impulsar un desplegament innovador

B Aplicar el criteri de relacié entre els centres d’atencié —residencials i d’altre tipus—i la
comunitat com a element de valoracié en els concursos per la gestié dels centres
publics municipals.

B Proposar al Departament de Benestar i Familia de la Generalitat de Catalunya que
incorpori aquest criteri en I'establiment de convenis.

B Estimular i recolzar els projectes que incorporin la vinculacié dels centres d'atenci6 a
les persones grans amb el territori i la comunitat.

B Impulsar la participacié de persones grans que viuen en residéncies en els marcs de
participacié de proximitat (Consells de Gent Gran dels Districtes...).

B Promoure el coneixement de les aspiracions i preferéncies de les persones amb depen-
déncia als diferents districtes.

B Millorar tant a nivell urbanistic com d’habitatge la vida quotidiana de la gent molt gran.

B Estimular i recolzar I'activitat voluntaria tant a partir de les organitzacions com de I'a-
jut informal.

Les persones grans, i especificament les persones grans fragils, han constituit un dels eixos refe-
rencials d’actuacié del Programa municipal per a la gent gran 2006-2010, aprovat el marg de
2006. Lobjectiu marcat en el Pla d'Actuacié Municipal queda definit pel dret a un envelliment
digne, cosa que implica comptar amb els recursos i els serveis que possibilitin tant el manteni-
ment de I'autonomia personal com I'enfortiment dels vincles socials i la participacié ciutadana.

A aixd s'ha donat resposta des dels diferents serveis: d’atencid, promocié i participacio socials,
aixi, 1'any 2006 es va gastar 33.579.000 euros, un 54% d’increment respecte I'any 2003.
També, en el marc del desplegament de I’Acord Ciutada per a una Barcelona Inclusiva, s’han sig-
nat 10 convenis amb entitats de promoci6 i atencié a la gent gran.

D’altra banda, els Centres de Serveis Socials s6n equipaments de primera referéncia per a |'a-
tencié social de la gent gran, proporcionen: informacio, orientacio i assessorament pel que fa a
problemes de caire personal i familiar; assessorament juridic i psicologic; tractament de proble-
matiques complexes; accés als serveis socials d'atencié domiciliaria i de teleassisténcia; trami-
tacié i accés a recursos d’'atenci6 especialitzada; vinculacié de les persones grans al teixit comu-
nitari del barri. Durant aquests darrers anys hi ha hagut un increment del 31% en I'atencié social
primaria de persones grans, cosa que certifica la importancia de continuar prioritzant les actua-
cions en aquest ambit, passant de 15.857 persones grans ateses al 2003 a 20.797 persones
grans ateses al 2006.
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Aproximadament el 85% del conjunt de I'atencié domiciliaria que es produeix a Barcelona recau
sobre el col-lectiu de les persones grans. Aquests serveis municipals es complementen, mitjan-
cant conveni, amb els que ofereixen diverses entitats d’acci6 social, com ara Amics de la Gent
Gran, Caritas, o la Creu Roja. Per la seva banda, el servei de teleassisténcia actualment assisteix
principalment a persones grans fragils que viuen soles i que presenten algun grau (lleu) de depen-
déncia. L'evolucié ha estat molt important, aixi, de les 3.676 persones grans amb teleassisténcia
al 2003, s’ha passat a 16.438 persones grans amb teleassistencia al 2006 i de les 6.120 per-
sones grans ateses pel Servei d'Ajuda a Domicili al 2003, s’ha passat a 10.300 persones grans
ateses al 2006 per aquest servei.

Per tal de garantir una alimentacié suficient, sana i equilibrada, s’ofereixen serveis d’alimenta-
cié, a la vegada que s’afavoreixen els espais relacionals. Es presten en casals de la gent gran
(sobretot de I'Eixample i Ciutat Vella), en alguns equipaments municipals (residencies i habitat-
ges tutelats), i en d’altres centres de caracter privat amb els quals s’arriba a acords de col-labo-
racié. EI nombre de places s’han incrementat en un 438% disposant a finals de 2006 de 350
places diaries.

També, assenyalar el SAUV (Servei d’Atencié d’Urgéncia a la Vellesa) per atendre les persones
grans que es troben en situacié d'urgencia social i que requereixen d’una intervencié immediata.
Opera les 24 hores del dia, tots els dies de I'any. Ofereix atencio a les necessitats basiques —allot-
jament, alimentacio, salut, higiene— mentre es troben els recursos més adients per a la situacio
generada —retorn al domicili, ingrés en residéncia...—. S’ha ampliat el servei passant de 196 per-
sones ateses al 2003 a 400 al 2007.

El Programa Respir d’estades temporals, en conveni amb la Diputacid, s’adreca a les persones
majors de 65 anys en situacié de dependéncia que viuen en la seva llar i que necessiten de I'a-
jut temporal d’'un servei residencial que cobreixi circumstancialment I'absencia de la persona o
persones cuidadores principals. L'any 2003 es van atendre 211 persones i al 2006 s’han pogut
atendre 496.

També, assenyalar I'ampliacié dels habitatges amb serveis per a gent gran, aixi doncs, de les 157
persones grans acollides al 2003, es va passar a 710 persones grans acollides al 2006. Aquests
habitatges estan pensats per a persones grans autonomes perdo amb problemes d’habitabilitat en
els seus domicilis particulars, o bé que necessiten d’algun tipus de suport per tal que puguin con-
tinuar vivint de manera independent. Compten amb serveis de suport a la Ilar i d’atencié perso-
nal, aixi com de serveis complementaris. El plec de condicions tecniques per accedir al concurs
de gestié dels apartaments amb serveis municipals, des de fa un any contempla de manera espe-
cifica un apartat de participacié de la gent gran i s’especifica en 3 epigrafs puntuables la valo-
racio respecte als projectes que promoguin la participacié dels usuaris i usuaries als recursos de
I'entorn, el bon veinatge i la participacié en el propi centre.

En relacié als centres residencials, actualment I’Ajuntament de Barcelona és el titular de quatre
equipaments d’aquesta mena que formen part de la xarxa de residéncies col-laboradores de
I"ICASS. En funcié del L'Acord d’Equipaments d’Atencié Social Especialitzada, signat amb la
Generalitat el passat 13 de juliol de 2005, s’esta en procés de construccié de 10 noves residen-
cies publiques i 11 nous centres de dia.
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Actualment, a les residencies municipals s’esta fent un estudi dels projectes que promouen la
interelacié dels usuaris/es amb I'entorn comunitari, per tal de valorar la possible estandaritzacié
del criteri en noves convocatories de concursos publics.

El Programa Viure i Conviure, que es realitza mitjangant un conveni entre I’Ajuntament i la
Fundacié Viure i Conviure de la Caixa Catalunya, és un programa de convivencia intergeneracio-
nal en qué hi participen persones grans que viuen soles i joves estudiants que cerquen un espai
on viure mentre estudien. D’aquesta manera es formen parelles de convivéncia intergeneracional
en I'habitatge de la persona gran, per un periode determinat de temps. El programa conjuga dues
necessitats: la de companyia en la convivencia per part de la persona gran, i la d’allotjament per
part de qui esta estudiant lluny del seu lloc habitual de residencia. L'éxit del programa fa que
avui s’estiguin explorant altres férmules de convivéncia pactada, particularment amb persones
nouvingudes, cosa que possibilitaria aprofundir en les relacions interculturals des del centre
mateix de la vida quotidiana. Val a dir que, de les 97 convivéncies intergeneracionals que van
haver al 2003, es va passar a 130 convivencies intergeneracionals al 2006.
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Habitatge social

Consell de I’'Habitatge Social de Barcelona: I’érgan consultiu
i de participaci6 del Consorci de I’Habitatge de Barcelona

B Incorporar les aportacions dels grups a la proposta de reglament del Consell
d’'Habitatge Social i fer seguiment sobre el desenvolupament fins la posada en marxa
del mateix.

B Seguiment de les sessions informatives sobre habitatge del Consell de Ciutat.

En el procés d’elaboracié del Reglament de constitucié del Consell de I'Habitatge Social, la
Regidoria de Sol i Habitatge, ha realitzat diverses sessions de treball amb el grup d’Habitatge
social del Consell Municipal de Benestar Social, per tal d’escoltar les propostes i recomanacions
per a la seva constitucio.

Finalment, el dia 26 de febrer de 2007, es va constituir el Consell de I'Habitatge Social de
Barcelona, on les entitats i persones expertes del Grup de Treball hi sén majoritariament repre-
sentades i en els diferents grups de treball que es constituiran podran participar-hi. D'altra banda,
el Consell de Benestar Social esta representat en el Plenari d’aquest nou Consell.
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Infancia

Els infants com a ciutadans: La nova Llei d’Infancia,
el Programa municipal per a la infancia i I’adolescéncia,
la participacio, serveis i recursos...

B Aportacions a la Llei d'Infancia.

B Impuls a I'aplicacié del Programa Municipal per a la Infancia i Adolescéncia.

B Promoure un debat sobre les politiques i la legislacié dels infants i adolescents, amb
la finalitat de detectar-ne les mancances i trobar espais de dialeg, on es pugui com-
partir I’experiencia dels agents que intervenen en la infancia.

B Elaboracié d’'un Mapa de Centres Oberts a Barcelona i la seva implementacié amb el

finangament adequat i el reconeixement dins la xarxa de Serveis Socials d’Atencié

Primaria de Barcelona.

Impuls del treball en xarxa dins de cada territori amb un protocol normatiu de relacié

entre els diferents agents.

Ampliar les accions formatives adrecades a les families i els serveis en 0-3 anys.

Estudiar quins sén els serveis actuals que s’ofereixen als infants i les seves families.

Impulsar serveis de suport a les families.

Revisar i millorar els processos de participacié infantil i adolescent.

El nou Programa Municipal per a la Infancia i I’Adolescéncia (2007-2010) va ser presentat i apro-
vat a la Comissié de Cultura, Educacié i Benestar Social el mes de marg de 2007. Emfatitza en
|"atencio preferent als infants en situacié de vulnerabilitat i risc social, alhora que pren una orien-
tacié participativa dels nens i les nenes en la configuracié quotidiana de la ciutat. Aquesta ha
estat una demanda historica del Grup d’'Infancia del Consell Municipal de Benestar Social.

El programa contempla en un dels nou pilars basics que el contextualitzen: “la participacié infan-
til en els processos de presa de decisions municipals”, aixi concreta els principis i conceptes en
els que es basa, assenyalant en I'apartat: “Els infants i els adolescents com a subjectes de ciu-
tadania activa”. El concepte de ciutadania activa implica voluntat, oportunitats i capacitat de par-
ticipar en els afers col-lectius, en la presa de decisions que configura el model de societat i de
ciutat que es vol construir. Els infants poden i han de ser part d’un projecte de ciutadania acti-
va. Han de vincular-se a la comprensié i a I'elaboracié de respostes ciutadanes davant de les
glestions que els afecten.

Finalment, en la linia d’enfortir la celebracié del 20 de novembre, Dia Internacional dels Infants,
com a data de referencia en la qual visualitzar i reconeixer totes les dimensions de la infancia a
la ciutat, aixi com expressar el compromis de I’Ajuntament amb els Drets dels Infants a tot el moén
i la lluita contra tota mena d’explotacié infantil, s’ha constituit la creacié dels Premis del Dia
Internacional dels Infants.
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Aquesta politica ha possibilitat que enguany Barcelona hagi obtingut el reconeixement oficial del
programa “Ciutats Amigues de la Infancia”, impulsat per UNICEF.

Des del punt de vista de I'atencié social, els professionals que estan vinculats de manera direc-
ta al treball amb la infancia i I'adolescéncia s6n 165: 64 educadors socials en la xarxa basica
d’atencié social primaria, 34 educadors socials en el programa A partir del carrer; 70 professio-
nals als equips interdisciplinars d’atencié a la infancia i I'adolescéncia (EAIA), 16 dels quals sén
noves incorporacions per reforcar els equips en la seva vessant d’'intervencié familiar.

Els 33 centres de serveis socials atenen regularment infants i adolescents, sobretot mitjancant la
intervenci6 en families. Els principals problemes que presenten aquestes families sén majorita-
riament problemes econdmics (vora del 41% dels problemes atesos), seguit per problematiques
referents a I'’educacio, com ara I'absentisme i el fracas escolar (el 16,4% dels casos) i per situa-
cions de desestructuracié familiar i/o desatencié infantil (un altre 16,4% dels casos). També, des-
tacar el treball dels serveis socials de base en I'ambit de les actuacions de prevenci6 i atencio

grupal.

Barcelona disposa actualment d’una xarxa de 10 Centres Oberts distribuits pel territori, conve-
niats amb I’Ajuntament. Sén: Casal d’'Infants del Raval, Marti Codolar, Tria, Adsis, Ciutat
Meridiana, Don Bosco, Esquitx, Gavina, CEL, Ado. Raval. Ofereixen un total de 705 places, amb
una mitjana de nois/es atesos per dia al voltant de 480, i una cobertura al llarg de I'any de 914
nois i noies diferents.

En el marc de I’Acord per a una Barcelona Inclusiva, en atencié social a la infancia s’han signat
15 convenis per un valor total de 321.820 euros, fet que ha donat un major impuls a la Xarxa de
Centres Oberts d’'Infancia, en desenvolupament des de 2006 (10 d’aquestes entitats convenia-
des formen part de la Xarxa).

La Xarxa ha establert un pla de treball conjunt per tal de poder elaborar un cataleg de serveis a
la ciutat, aixi com els indicadors corresponents per tal de poder avaluar les necessitats i man-
cances, tot partint d’un diagnostic comu. Aquesta plataforma de treball comi també ha permes
ampliar el suport econdmic a les diferents entitats mitjancant els convenis de col-laboracié perd
d’'una manera més ajustada als criteris d’activitat, persones, estructura, etc.

L'articulacié de la Xarxa de Centres Oberts ha estat imprescindible per a completar els serveis d’a-
tencié socioeducativa per a infants i adolescents. EI 2003 aquest servei solament s’oferia, sota
responsabilitat municipal, en dos centres: el Centre Maternoinfantil Casa de la Font, a Ciutat
Vella; el Pretaller Carmel, a Horta-Guinard4. Mentre que al 2003 es van atendre 140 nens o ado-
lescents, al 2006 el total de nens o adolescents atesos va ser de 914.

En la linia d’'impulsar el treball en xarxa a cada territori amb protocols de relacié entre els dife-
rents agents, cal destacar la Plataforma Interxarxes, a Horta-Guinardd, que fa anys desenvolupa
aquesta labor amb tots els actors vinculats a la infancia al territori de manera pionera. També,
assenyalar I'impuls de I’Associacié Tot Raval que ha treballat en xarxa amb un diagnostic com-
partit de la situacié de la infancia al Raval i, també, de manera incipient s'esta comencant al
Districte de Sarria-Sant Gervasi.
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Pobresa

Des de la Regidoria de Benestar Social s’ha elaborat i impulsat el Programa Municipal d'atenci6
a persones sense sostre, programa que ha estat analitzat i discutit técnicament amb el grup de
treball de Pobresa i la Comissié Permanent d’aquest Consell i que contempla la projeccié dels
equipaments corresponents. Va ser presentat a la Comissié d’Educacié, Cultura i Benestar Social
al mes d’abril. Té com a objectiu estratégic prevenir la consolidacié de processos de desarrela-
ment en les persones sense sostre, atendre el col-lectiu de persones en situacié d’exclusié social
intensa mitjancant una xarxa integral i diversificada d’equipaments i serveis, i generar els pro-
cessos d’inclusioé que s’encarin a la recuperacié de I'autonomia personal i a la vinculacié inter-
personal i comunitaria. Aquest ha estat, també, un marc concret de presentacié amb els teixit
associatiu dels districtes i barris on aquests centres s’havien d’implantar. Aquest Programa, per
tal de poder garantir la posta en marxa i seguiment dels nous equipaments per a persones sense
sostre, ha constituit comissions mixtes, una per cada equipament que s’han posat en marxa, con-
figurades per tots agents socials del territori tant associatius com de I'administracid, aixi com pels
responsables dels equipaments. Aixi mateix s’han realitzat jornades de portes obertes i activitats
conjuntes amb el teixit social del barri. També, ha estat presentat als mitjans de comunicacié.

L'any 2004, la ciutat oferia 1.177 places, agrupades en 12 equipaments o serveis, distribuits en
5 districtes de la ciutat. L'any 2005 el sistema es va ampliar fins a oferir 1.347 places, en 14
equipaments o serveis, emplacats en 8 districtes diferents. | I'any 2006 el Programa ha fet un
nou salt endavant fins a oferir 1.776 places, agrupades en 22 equipaments o serveis, ubicats en
els 10 districtes de la ciutat. Els equips de medi obert, primera acollida i tractament han cres-
cut de 23 a 30 professionals.

D’aquesta manera aquests creixements de places i serveis —articulats a I'oferta corresponent a la
Xarxa d'Atencié a Persones Sense Sostre, en el marc de I'’Acord Ciutada per una Barcelona
Inclusiva— permetran al final de I'actual periode municipal 2003-2007 assolir I'objectiu de poder
atendre i acollir, sense excloure’n ningl, al conjunt del col-lectiu de persones sense llar.

Servei d’atencié en medi obert, primera acollida i tractament

2004 2005 2006
Equips de deteccié i atencié al carrer (nombre de professionals) 8 8 13
Equips de primera acollida (nombre de professionals) 2 2 2
Equips de tractament social (nombre de professionals) 13 13 15
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Serveis d’acolliment residencial temporal

2004 2005 2006
Centre Places Centre Places Centre Places
Acolliment residencial Meridiana 75 (hivern) Mar Bella 100 Zona Franca 100 (+20 hivern)
de primera acollida Almogavers 60 (hivern) Almogavers 60 (+40 hivern)
Nou Centre 60
Acolliment residencial - - Meridiana 40 Meridiana 40
d’atencions basiques Horta 30
Acolliment residencial Hotels 100 Hotels 100 Hotels 100
d’insercio Can Planas 50 Can Planas 50 Can Planas 50
St Joan D 50 St Joan D 50 St Joan D 50
Sta LluisaM 34 Sta LluisaM 34 Sta Lluisa M 34
Habitatges d’inclusié
amb suport socioeducatiu - - 11 habitatges 39 18 habitatges 72
Total 5 centres 309 places 7 centres 476 places 9 centres 656 places
Servei de Centre de Dia
2004 2005 2006
Centre Places Centre Places Centre Places
Servei de Centre de dia Meridiana 50 Meridiana 50 Meridiana 50
Zona Franca 50
Horta 40
Nou centre 30
Total 1 centre 50 places 1 centre 50 places 4 centres 170 places
Serveis d’atencié a necessitats basiques
2004 2005 2006
Centre Places Centre Places Centre Places
Serveis especifics d’higiene  Meridiana 50 Meridiana 50 Meridiana 50
Horta 40
Nou Centre 30
Total Serveis d’Higiene 1 servei 50 1 servei 50 4 serveis 120
Serveis especifics Navas, Navas, Navas,
d'alimentacié (dinars) Paral-lel, Paral-lel, Paral-lel,
Prisba, Prisba, Prisba,
Meridiana 620 Meridiana 623 Meridiana 653
Serveis especifics
d’alimentacio (sopars) La Terrasseta 148 La Terrasseta 148 La Terrasseta 167
Total Serveis Alimentacié 5 serveis 768 5 serveis 771 5 serveis 830
Total 6 serveis 818 places 6 serveis 821 places 9 serveis 950 places
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Salut

B ['Informe sobre |'estat de la salut de Barcelona

B La implementacié d’equipaments de salut: el centre d’atencié i seguiment de la Vall
d'Hebron

B La Salut i 'adolescéncia: recursos i serveis

B La utilitzacié dels medicaments per part de la poblacié

B La salut laboral i el sistema Nacional de Salut

L'Agéncia de Salut Publica de Barcelona (ASPB) recull i analitza sistematicament dades sobre
diferents problemes relacionats amb la salut, per oferir una visié de conjunt de I'estat de salut
dels barcelonins i barcelonines i ajudar a determinar les actuacions prioritaries. Es fa cada any
un informe sobre la salut de la ciutat que es presenta al Consell Plenari, i periodicament també
altres informes monografics, com per exemple: La poblacié vulnerable amb dificultats sanitaries
i socials a Barcelona, Diferéncies i desigualtats de génere en salut, La salut de la gent gran de
Barcelona, etc. Aquest exercici es ve realitzant des de I'any 83 i és un instrument clau per al
coneixement i la presa de decisions sobre les accions més importants a realitzar i permet també
valorar-ne la seva evolucié. En aquest sentit un aveng important d’aquests darrers anys, ha estat
la preparacié per part de I’Agencia dels informes territorials sobre districtes i per a les Arees
Basiques de Salut, unitats en qué s’organitzen els serveis publics d’Atencié Primaria de Salut,
que ha permés ajustar el coneixement i les prioritats a una escala territorial més acurada.

En relacié a les propostes realitzades conjuntament amb el grup de drogodependéncies respecte
a la presentacié del centre d’'atenci6 i seguiment de la Vall d’Hebron i que s’orientaven cap a
millorar la comunicacié entre I'administraci6 municipal i els agents socials, contextualitzar els
recursos en un mapa d’equipaments i tenir en compte les experiéncies de treball i de relacié amb
la comunitat ja existents, en I'apartat de respostes al grup de drogues s’expliciten ampliament les
accions endegades en aquest sentit. També el grup d’accié comunitaria va treballar monografi-
cament aquest aspecte respecte als equipaments socials, també es dona resposta en |'apartat
corresponent amb la implantacié dels pla d’equipaments del programa d’atencié a persones sense
sostre.

En la linia d’abordar els temes relatius a I'adolescencia cal assenyalar que I’Ajuntament de
Barcelona s’ha dotat de diferents Plans i programes d’actuacié que recullen les propostes apor-
tades per aquest Consell. D’una banda el Plajovebcn: Pla director de la politica de joventut 2006-
2010 aprovat I'octubre del 2006, d'altra el Programa municipal per a la infancia i adolescéncia
aprovat el mes de mar¢ de 2007 i també el Programa municipal per a les families aprovat el
novembre del 2006.
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Les tres linies d’actuacié sén de caracter transversal i s’han elaborat amb les diferents arees i
sectors implicats tematicament a la ciutat i recullen objectius i les actuacions amb concreci6 de
qui n'és el responsable de la seva implementacié.

B Aixi el Programa Municipal per a les Families contempla en els seus objectius estratégics,
entre d'altres: oferir suport integral i universal a la diversitat de families. Atendre de manera
prioritaria a les families en les funcions, situacions i fases del cicle familiar de més vulnera-
bilitat. Donar suport a les necessitats de les families en les seves tasques i funcions paren-
tals.

B E| Programa Municipal per a la Infancia i I’Adolescéncia assenyala en els seus objectius:
Impulsar una accié socioeducativa transversal i de proximitat per a totes les etapes del crei-
xement dels infants. Ampliar i enfortir els serveis i els programes d’atencié i proteccié a la
infancia vulnerable i en situaci6 de risc social.

B E| Plajovebcn, fa referencia a les politiques adrecades al col-lectiu de persones d’entre 15 i
29 anys i marca cinc linies estratégiques, una d’elles fa referencia a millorar el benestar i la
qualitat de vida de la gent jove de la ciutat que es concreta en diferents eixos d’actuacié, un
d’ells salut.

En relaci6 a les propostes relatives a la salut laboral, cal fer esment que la ciutat de Barcelona
disposa, des de I'any 1986, del Consell Assessor de Salut Laboral amb la funcié especifica de
promoure totes les activitats que permetin respondre més efectivament a les necessitats dels tre-
balladors, en el seu ambit laboral. Aquest Consell ha reemprés la seva activitat aquest darrers tres
anys, ha modificat i ampliant la seva composicié tot adequant-la, de manera més real, a la reali-
tat actual i ha endegat diverses iniciatives.

En aquest sentit, i en relacié a les propostes del grup de Salut, ha incorporat en les sessions de
treball la majoria de les recomanacions apuntades, s’han debatut per tal de concretar propostes
adregades als organismes que en s6n responsables.

També, destacar que aquest Consell ha promogut el Premi Barcelona de Salut Laboral, del que
ja s’han fet dues edicions. Té per objectiu reconeixer I'experiencia millor d’actuacié en la pre-
vencié de riscos dins d'una empresa o activitat laboral de la ciutat de Barcelona que hagin
implantat nous sistemes, accions o mesures de prevencio.
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Reptes de futur del Consell Municipal
de Benestar Social

A la reuni6 de la Comissié Permanent del dia 5 de juny es va acordar fer una proposta en clau de
reptes de futur per la seva aprovacié en el Plenari.

El Consell Municipal de Benestar Social ha estat i continua sent una experiencia innovadora i pio-
nera, tant en el camp de la participacié institucional com en la construccié de les politiques
socials de la ciutat. En aquest sentit, es vol assenyalar els trets basics del model de participacio
que s’ha desenvolupat:

Basat en el consens i el pacte per promoure la cooperaci6 i la confianca entre els actors par-
ticipants.

Sistema de participacio i representacio flexible i plural, en el que hi ha representaci6 de les
grans institucions i entitats de la ciutat perd alhora també hi sén convidades a participar acti-

vament totes aquelles entitats que representen valors e interessos d’organitzacions civiques.

Participacié i compromis actiu de persones expertes en diversos temes relacionats amb el
benestar social a la ciutat

Articula un sistema de compromis, de resposta i de seguiment de les recomanacions i pro-
postes que realitza.

Incorpora I'avaluacié periodica .

Resultat d’aquest model i de la feina realitzada en els 19 anys d’existéncia es recullen, tal i com
s’assenyalava a I'avaluaci6 dels 18 anys, les segiients valoracions:

Ha estat un instrument de participacié cabdal en la historia de les politiques de Benestar
Social de la ciutat.

Sivalorem la trajectoria del CMBS, podem afirmar que aquest ha estat un espai on quasi sem-
pre ha estat considerat per a la programaci6 de les politiques socials de la ciutat: ha estat
consultat i s’han recollit aportacions per a I'elaboracié del PAM i dels programes municipals
de benestar social, com per exemple darrerament i entre d'altres, el Pla inclusié social, infan-
cia, families, gent gran, marc municipal per a I'accié comunitaria, pla de millora de I'atencié
primaria, etc.

El CMBS, a més a més de mostrar-se com un bon instrument de participacié en relacié a les

politiques socials a la ciutat, també s’ha constituit com un espai clau de xarxa i intercanvi
d’informacié i d’experiéncia alhora que un espai formatiu de referencia per les entitats i per-
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sones que en formen part i les institucions que representen.

Ha exercit la promocié de la concertacié entre agents diversos i el suggeriment de propostes
que es poden assumir per part de la administracié municipal de forma prioritaria, perd també
per les altres administracions e institucions de la ciutat.

S’ha dotat d’una “arquitectura® basica de grups de treball tematics que combina alhora I'au-
tonomia en els temes a treballar i la flexibilitat en la participacié perd amb un programa de
treball acurat anual.

S’ha dotat d’una bona capacitat per conéixer les necessitats socials a la ciutat i aixi també
ha despertat noves sensibilitats cap a necessitats socials i innovacié en molts d'aquests
camps.

Ha facilitat I'apropament, el coneixement i la coordinacio entre el sector public i privat

Ha permés fer una avaluacié continua de I'actuacié de la ciutat amb una visi6 global i aglu-
tinadora.

Aixi doncs, el Consell Municipal de Benestar social és considera un “actiu” de referéncia i clau
per seguir la construccio6 col-lectiva del Benestar a la ciutat en els propers anys, aixi es demana
el seu impuls en aquest proper mandat que es comenca, i en aquest sentit es proposen les
seglients linies a aprofundir:

La nova complexitat social i les realitats emergents a la ciutat (noves estructures familiars,
individualitzacié, immigracio, ...) requereixen de marcs de reflexié i analisi globals i que
superen la visié concreta dels grups de treball i cal treballar-los de manera transversal. En
aquest sentit, I'impuls del cami iniciat amb el Marc Estratégic de Benestar Social apareix com
un instrument valués on el CMBS ha d’aportar la seva experiéncia i, a I'hora, serveix per
emmarcar les aportacions dels grups de treball en una direccié6 comuna.

L'impacte de la nova legislacié en matéria de benestar amb |'aplicaci6 de la Llei d’autonomia per-
sonal i la dependéncia, la futura Llei de Serveis Social, la futura Llei d’'Infancia, entre d’altres,
situen el Consell en el marc d’una nova reflexié sobre I'aplicacié dels drets ciutadans i dels ser-
veis corresponents en la construccié de quart pilar del benestar a la nostra ciutat.
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Grup de treball sobre

ACCIO COMUNITARIA

Composicié del grup

Coordinador
Sr. Ismael Blanco i Fillola, expert

Secretaria técnica
Sra. Pilar Solanes i Salse, secretaria
Sra. Elena Mas i Viale, secretaria adjunta

Participants

Representants de les entitats membres del Consell
Sra. Pilar Bespin i Minguillén, Grup Municipal PSC
Sra. Nuria Codern i Bové, Creu Roja a Barcelona
Sr. Antoni Latres i Sallent, Grup Municipal CiU
Sra. Montserrat Palanques i Guash, Federacié Catalana de Voluntariat Social
Sr. Josep Lluis Rueda i Latasa, Grup Municipal ICV-EU i A
Sr. Jesus Turmo i Garuz, Grup Municipal PSC
Sra. Teresa Visa i Pérez, Associacié per a les Nacions Unides a Espanya
Sra. Marta Zaragoza, Caritas Diocesana de Barcelona

Tecnics i técniques municipals
Sra. Lourdes Egea i Soldevila, Agéncia de Salut Publica de Barcelona
Sra. Pilar Fransitorra i Brase, Direccié de Dones i Drets Civils
Sr. Carles Gil i Miquel, Coordinador de Consells de Participacié Social
Sra. Merce Gonzalez i Esteve, Direccié de Joventut, Sector de Serveis Personals
Sra. Amor Gonzalez i Fernandez, Districte Sant Marti, Sector Serveis Personals
Sr. Aleix Ripoll i Millet, Direccié de Benestar Social, Sector de Serveis Personals
Sr. Jordi Vizcaino i Marti, Direccié de Benestar Social, Sector de Serveis Personals

Representants d’altres entitats
Sr. Josep M. Armengou i Iglesias, expert en salut publica
Sr. Eduard Asensi, Centre Pere Apostol
Sr. Xabier Ballesteros i Olazabal, Xarxa Comunitaria de Sant Antoni
Sra. Esther Benedet, Pla Comunitari Besos
Sra. Sira Bernaus, Técnica Comunitaria del PDC del Poble Sec
Sr. Xavi Campos, Col-legi d’Educadores i Educadors Socials de Catalunya
Sra. Loli Castilleja, Cooperativa Estratégies Transformacié Comunitaria Sostenible
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Sr. Ruben David i Fernandez, Tecnic Comunitari del PDC Roquetes

Sra. Merce De la Torre, Per I'altre Cort Cremat de Barcelona- Ajut al Quart Mén

Sra. Eva Galofré i Borrell, Xarxa Comunitaria de Sant Antoni

Sra. M. Rosa Lunas i Masnou, Associaci6é Catalana de Familiars, Usuaris,
Col-laboradors Geriatrics

Sra. Diana Moret i Layunta, Materiactiva, DJ contra la Fam

Sr. Artur Parcerisa i Aran, Departament Didactica i Organitzacié Educativa,
Universitat de Barcelona

Sra. Felisa Pérez i Anton, Associacié Benestar i Desenvolupament

Sr. Jordi Puig i Martin, Xarxa Comunitaria de Sant Antoni

Sr. Tomeu Vidal i Moranta, Departament Psicologia Social, Universitat de Barcelona

Invitats i invitades per a temes especifics
Sra. Francesca Blanch i Salesas, Cap del Servei de Promocié Social i Comunitaria,
Direccio de Gestié Benestar Social, Ajuntament de Barcelona
Sra. Emilia Pallas i Zenke, Cap del Serveis d’Atenci6 Primaria,
Direccié de Benestar Social, Ajuntament de Barcelona

Temes tractats

El Grup d’Accié Comunitaria (GAC) s'ha proposat treballar, durant el curs 2006 — 07, el seglients
temes:

L’Accié Comunitaria i els Usos de I'Espai Public: com des de I’Accié Comunitaria es poden tre-
ballar els conflictes derivats dels usos de I'espai public per part de col-lectius socials diversos;
com es poden generar dinamiques positives de convivencia en |'espai public entre aquesta diver-
sitat de col-lectius socials.

L'Accié Comunitaria i la Inclusié Social: com des de I’Accié Comunitaria es poden generar pro-
jectes que afavoreixin la inclusié social i la participacié comunitaria per part de persones i col-lec-
tius socialment desafavorits o en situacié de risc social.

L’Acci6 Comunitaria, I'art i la cultura: com des de I’Acci6 Comunitaria es pot fer Us de certes
expressions artistiques i culturals (teatre, circ, cinema, pintura, musica, dansa...) en tant que

eines de transformacié social.

En realitat, sén tres temes molt relacionats entre si. Al llarg del curs, hem vist diferents expe-
riencies d'Accié Comunitaria en les que conflueixen aquestes tres perspectives.
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Sessions

Aixi, doncs, s'han celebrat les seglients sessions amb els seglients continguts:

15.11.2006

B |nformacié sobre el desplegament del Marc Municipal per I’Accié6 Comunitaria, a carrec de la
Sra. Francesca Blanch, el Sr. Aleix Ripoll i el Sr. Jordi Vizcaino, del Servei de Promocié Social
i Comunitaria.

B Discussio de la proposta de programacié del curs 2006 — 07 presentada pel coordinador del
grup.

20.12.2006

B Presentacié del projecte “A Partir del Carrer”, a carrec de la Sra. Emilia Pallas, cap dels
Serveis d'Atencié Primaria de I’Ajuntament de Barcelona.

B Presentacié de I'experiéncia “DJs contra la Fam”, a carrec de la Sra. Diana Moret, membre
d’aquesta entitat.

24.1.2007

B Presentacié de I'experiéncia del Pla Comunitari del Poble Sec, a carrec de la Sra. Sira
Bernaus, técnica comunitaria.

28.2.2007

B Presentacié del documental “Innovacions Locals enfront d’'Inseguretats Globals: experiéncies
de Brasil i Espanya”, elaborat per I'Institut de Govern i Politiques Publiques de la UAB, la
Fundaci6 CIDOB i la Fundacio6 Getulio Vargas (Brasil). Es presenta la part del documental que
recull les experiencies del Programa El Patio (Canaries), Saregune (Vitoria-Gasteiz), Nos do
Morro (Rio de Janeiro) i Favela FM (Belo Horizonte). A carrec de Ismael Blanco, coordinador
del G.A.C. i investigador del IGOP.

18.4.2007

B Elaboraci6 de conclusions i propostes del Grup d’Accié Comunitaria del curs 2006 / 2007.
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Conclusions i propostes

Les conclusions i propostes del Grup d'Accié Comunitaria del curs 2006 / 2007 son les seglients:

El Programa “A partir del carrer” és un bon recurs per a I'accié comunitaria en I'espai public,
i per aixd es demana potenciar-lo més, reforcant la figura dels educadors del carrer: aug-
mentar el nombre d’educadors de carrer inscrits en aquest programa, millorar-ne la seva esta-
bilitat, ampliar el nombre d’hores dedicades al territori i reforcar la seva connexié amb els ser-
veis de proximitat i els processos comunitaris que hi pugui haver en marxa en el territori.

Diversificar i millorar les estrategies orientades a reconeixer, donar valor i visibilitzar els pro-
cessos de treball comunitari a la ciutat. Es proposen dos instruments que podrien contribuir
a aquest objectiu: 1) La creacié a Internet d'un banc d’accions comunitaries on les entitats,
Iliurement, pugessin explicar i difondre els seus projectes, establir contactes i intercanviar
experiéncies; 2) La creacié d'un observatori de les accions comunitaries, des d’on es refle-
xioni i s'aclareixin els criteris i els valors que han de caracteritzar les accions comunitaries,
s’identifiquin i es cataloguin les accions d’aquest tipus a la ciutat i es promogui la seva ava-
luacié.

L'art en les seves diferents expressions, pot ser un registre prou flexible per articular els diver-
sos sentits, sensibilitats, valors i Ilenguatges que es donen en |'espai public amb la finalitat
de vincular-se amb I'accié comunitaria. En aquest sentit es proposa promoure les accions
comunitaries que utilitzen el llenguatge artistic i cultural. Fer-ho, per exemple, a través d’una
linia de subvencions en el marc d'un programa conjunt per la promocié de la dimensié comu-
nitaria de I'art i de la cultura entre la Regidoria de Benestar Social i I'Institut de Cultura de
Barcelona (ICUB). | estar atents a la resta de linies de treball possibles amb els diversos
departaments de la Generalitat de Catalunya.

Enfortir i innovar en les estratégies de corresponsabilitzacié social dels mitjans de comuni-
caci6. Per exemple, demanar al Col-legi de Periodistes de Catalunya que promogui un debat
public entre les institucions, les entitats i els mitjans de comunicacioé sobre la produccié d’es-
tigmes socials; establir acords des de I’Ajuntament amb els mitjans de comunicacié locals,
per la difusi6 de bones practiques en el terreny de I'accié comunitaria.

Demanar a I’Ajuntament de Barcelona, que incorpori més activament I'accié o dimensi6
comunitaria, dins la seva cultura organitzativa, de manera que es plasmi o concreti en la
forma de treballar i en accions des dels diferents serveis publics: aconseguir que sigui un
objectiu de treball dels professionals, incorporar-ho com a objectiu en els diferents PAM dels
districtes.
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Grup de treball sobre

DONA

Composicié del grup

Coordinadora
Sra. Neus Roca Cortés, experta

Secretaria técnica
Sra. Pilar Solanes i Salse, secretaria
Sra. Elena Mas i Viale, secretaria adjunta

Participants

Representants de les entitats membres del Consell
Sra. Olga Arderiu Ripoll, Col-legi d’Advocats de Barcelona
Sra. Gradys Cuzco i Lezcano, Grup Municipal PSC
Sra. Anna De Eguia i Corral, Federacié Catalana de Voluntariat Social
Sr. Benat Escudero, Avalot-Joves de la UGT de Catalunya
Sra. Olga Fernandez i Martin Corral, CCOO
Sra. Assumpci6 Franquesa i Segura, Caritas Diocesana de Barcelona
Sra. Anna Gimeno i Febrer, Grup Municipal CiU
Sra. Montse Hernandez i Vicent, Creu Roja a Barcelona
Ima. Sra. M. Lluisa Ibafiez i Boira, Grup Municipal PP
Sra. Silvia Lépez, UGT
Sra. Maria Ramos i Miranda, Col-legi Oficial de Treball Social
i Assistents Socials de Catalunya
Sra. Claudia Truzzoli, Col-legi Oficial de Psicolegs de Catalunya

Técnics i tecniques municipals
Sra. Merche Alvira i Latorre, Direccié Serveis de Participacié Social, Sector Serveis Personals
Sra. Meritxell Benedi i Altés, Direccié de Dona i Drets Civils, Sector Serveis Personals
Sra. Beatriz Garcia i Idoate, Direccié de Joventut, Sector Serveis Personals
Sr. Carles Gil i Miquel, Coordinador de Consells de Participacié Social
Sra. Cinta Llorens i Sanz, Divisié Serveis Personals, districte Horta-Guinardé
Sra. Cecilia Peraza i Sangines, Institut Municipal d’Educacié de Barcelona
Sra. Roser Roldan, Institut Municipal d’Educacié de Barcelona
Sra. Carme Vidal i Estruel, assessora técnica de Regidoria de Dona i Igualtat d’Oportunitats
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Representants d’altres entitats
Sra. Rosa Ma. Dumenjé i Marti, Fundacié Maria Aurelia Capmany
Sra. Consol Farré i Anguera, Associacié Catolica Internacional de Serveis
a la Joventut Femenina
Sra. Marta Mas i Perulles, Federacié de Dones per la lgualtat de Catalunya
Sra. M. Rosa Micas i Estalayo, Accié Contra la Violéncia Domestica Barcelona
Sra. Maria Olivares i Usac, experta
Sra. M. del Carme Olivé i Ferrer, Universitat de Barcelona
Sra. Teresa Torns i Martin, experta

Invitats i invitades per a temes especifics
Sra. Judith Astelarra i Bonomi, Universitat Autonoma Facultat Sociologia i Politiques
Sra. Marta Corcoy, Periodista, experta en comunicacié i membre de
I’Associacié de Dones Periodistes
Sra. Dolors Renau i Manen, Expresidenta de la Internacional Socialista de Dones

Enguany ha estat un curs curt. Varem comencar per dedicar una sessié a triar el tema entre tot
el grup. Dels diferents que va sorgir finalment es va votar ampliament DONA i POLITICA, fruit
d'una dinamica participativa, i es va fer amb una metodologia especifica de dinamica de petits
grups i sessié conjunta. Les eleccions catalanes acabades de celebrar, les lleis estatals de depen-
déncia i igualtat en discussié i les municipals a vista d’any van situar aquesta preocupacié a pri-
mera plana.

Tot i ser un tema delicat i ampli hi ha el convenciment que cal abordar-lo en col-lectivitat, amb
la perspectiva que dona els anys de pas de les dones per la politica i conscients que queden molts
assumptes pendents al respecte. El grup garanteix la pluralitat, el respecte a la diversitat, el dia-
leg i, especialment, la voluntat d’enteniment recordant alld que ens aplega en comu: ser dona.

Entenem politica i dona en una vessant amplia: dones politiques, la politica de les dones quan
estan en politica, les politiques per les dones, la politica de les dones en la quotidianitat, les
dones en sindicats, moviments socials, participacié i altres terrenys també politics. Ens hem pre-
guntat: Com les dones politiques representen a les dones? Quines repercussions reals han tingut
les politiques de dones? Quin pes real tenen les dones politiques dins la politica? Relacié de la
dona politica professional amb altres dones? amb les associacions? i un llarg etcetera. El calen-
dari d’aquest curs pero, ha estat més curt en el temps i/o en el nombre de sessions realitzades,
el que ha suposat una limitacié o acotacié dels aspectes tractats.

Hem tingut la participacié de diferents dones al llarg d’aquest curs, per tractar tematiques diver-
ses:

La Sra. Marta Corcoy ens va explicar I'estudi “Les dones en els governs locals”, la Sra. Carme
Vidal ens va presentar el Nou Pla Operatiu contra la Violéncia vers les Dones, la Sra. Judith
Astelarra ens va parlar de I"”Actualitat de les politiques de genere” i la Sra. Dolors Renau va trac-
tar la “Participacié de les dones a la politica: reflexions i experiencies”.
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Tot just hem fet I'aperitiu. Hem tocat tres temes perd ja hi ha alguna proposta. A continuacio resu-
mim les idees principals que han sorgit del treball de reflexié i discussié del grup:

Valorem el paper de la incorporacié de les dones en la politica, com a valor democratic. Un dels
objectius és trencar amb el model patriarcal, perque és antidemocratic, pero cal veure quin model
de democracia definim les dones com a contrapartida. La incorporacié de les dones en la politi-
ca, també suposa fer més visible que les dones a I'arribar a la politica fan politiques per a totes
les dones.

A I'hora de fer politiques per a dones es pot donar un dilema entre la posicié més tendent a segre-
gar per tal de prioritzar I'especificitat del tema dona, o bé promoure politiques per integrar o
impulsar la transversalitat del tema dona.

Les diferents estrategies que persegueixen les politiques de genere sén: igualtat d’oportunitats,
accié positiva, transversalitat, canvis estructurals. L'estrategia de les politiques d’igualtat d’opor-
tunitats aplicades a I'Estat Espanyol ha estat un gran éxit, perod ara cal avangar i incidir en la
qliestié estructural. Es a dir, cal impulsar estratégies de canvis estructurals, que incideixin per
exemple en el mercat de treball.

Cal fer visible el que estan fent les dones. Reconeixer i valorar les coses que han fet les dones en
politica, o aquelles que s’han realitzat per la influencia de les dones. Aixi, per exemple, s’han
aprovat un seguit de lleis que tenen una gran transcendéncia per a la vida quotidiana de les
dones: la llei de la dependéncia (Ley de Promocién de la Autonomia y atencién a las personas en
situacion de dependencia), la llei de conciliacié laboral i familiar, la llei de la igualtat (Ley de
Igualdad efectiva entre mujeres y hombres), la llei sobre la violéncia de genere. Cal aprofundir
sobre la seva aplicacié, aprofundir els mecanismes de |'activitat politica, com es desenvolupen i
que representen de canvi per a les dones.

Un tema clau és la posicié de decisié a la que arriben les dones en I’exercici de la politica i, per
tant, com s’aprofita la incorporacié de les dones a la politica per incorporar politiques de dones.
Caldria estendre els efectes de la llei de paritat a la majoria de carrecs o nivells diferents d'in-
tervencio politica, és a dir, ampliar-ho a alcaldesses, carrecs de presidencia, geréncies, etc., per
tal de tenir molta més incidéncia real.

Respecte al tema de les quotes de dones en les llistes dels partits, el tema s’ha anat relaxant i
per aixd és important tornar a marcar-ho. Es important que les dones arribin a la politica.

Un altre tema de pes, que cal abordar des de la perspectiva de dona i politica, és incidir en el
canvi dels horaris laborals. Aquest és un element fonamental per tal de fer possible la concilia-
ci6 de la vida laboral i la vida personal.

Ens hem de plantejar com redistribuim la carrega de treball total de cura dels altres, entre tota
la poblacié adulta (homes i dones) i, per tant, ens qliestionem I'organitzaci6 social del temps i el

treball.

Es necessari impulsar una gestié comunitaria de part del treball, inclos el doméstic.

Propostes dels grups de treball per al 2007 W 71



72 m

Actualment a les dones també se’ns planteja el problema de la “cura dels altres”, perd no només
dels nostres fills/es, sin6 també dels nostres pares i mares. Com ens situem i fem de “filles cui-
dadores”?. Es planteja com separem la component més material de la cura, de la component de
I'emocié? En la maternitat ho barregem més i en la cura de les persones grans és més facil dis-
tingir-ho.

També, des de I'ambit privat, cal veure com es reorganitza el treball de la casa (organitzaci6 de
les tasques).

Un altre element diferent a tenir en compte és la logica de les inercies en el propi col-lectiu de
les dones i en els propis partits politics. La propia estructura dels partits politics i del sindicats,
tot i que s’ha avancat, les estructures encara sén forca masclista i les modificacions o canvis,
com per exemple les que suposara |'aplicacié de la paritat, cal veure com s’aplicaran. Les dones
estan en posicié de minoria, no tant sols numerica sin6 també a nivell de pensament, i per aixo
es troben amb resisténcies. Es important perd recordar i recongixer la tasca feta anteriorment per
altres dones, gracies a les quals s’ha anat avancgant.

Una altra idea important que s’ha discutit al llarg del curs, és el concepte d’empoderament: les
dones han d’assumir que la logica del poder és la que és, i aix0 cal que les dones quan entren a
exercir la politica ho assumeixin.

Hi ha una confusié de I'exercici democratic del poder amb feblesa (influencia dels valors del sis-
tema patriarcal). La dona politica normalment obté menys recolzament, i per aixo és necessari
que es reforci, en el sentit d’adquirir més resisténcia.

L'exercici democratic del poder va lligat amb un lideratge distribuit, que permet als altres que
agafin quotes de poder. Aixd suposa assumir un cert risc per part de qui ho cedeix, a I’haver de
compartir decisions i actuacions amb altres persones amb qui tens graus diferents de coneixe-
ment i/o confianca.

Les dones assumeixen menys els rols de lideratge en diferents ambits de la vida (politica, grups
d’amistat, participacié en associacions, etc.). Per aix0, cal promoure accions de “Socialitzacid”
en relacié a I'exercici de 'autoritat i del poder, entes en el bon sentit del terme.

Es déna alhora un fenomen de no reconeixement dels altres de I'autoritat de les dones, amb un
fenomen de resisténcies de les propies dones a assumir i mantenir el rol d’autoritat.

Les dones no estem en situacié de “poder”. Ens costa assumir rols d'autoritat i poder i des d'a-
questa posicio negociar amb els altres. Pot ser que aquesta pauta canvii en les dones joves, i facin
un Us étic del poder.

Cal discutir molt més sobre el concepte de “poder”: qué vol dir? Tipus de poder? Per tal de tren-
car costums o estigmes al voltant d’aquest concepte.

Respecte al tema de la necessitat de formacié politica per a les dones que exerceixen la politica,

es barregen dues idees o visions diferents: per una banda, el plantejament del per qué donem per
suposat que les dones sabem menys. En aquest sentit, es parteix de la idea de reconéixer una
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visié de mancances de les dones a I'hora de fer politica i es qliestiona de qui hem d’aprendre? |
que és el qué hem d'aprendre? |, d’altra banda, hi ha una visié en positiu, que aposta per incor-
porar la produccio6 d’idees i de les accions politiques que les dones estem generant.

Una darrera idea destacada pel grup, és la importancia de la formacié d’estratégies per part de
les dones. S’assenyala el valor de I'estratégia com a element clau pel canvi, per tal de trencar
amb el model patriarcal que impera en el mén politic. Fins que les dones no aprenguem a fer
politica, en el sentit d’establir aliances estratégiques, fer previsions, etc.) no ens en sortirem. Ara
estem al nivell de la “influencia” i “respecte”, perd no és suficient.

Les aliances, preparaci6, poden ser de molts estils. Es poden fer aliances de minims, és a dir,
establir pactes entre les dones de diferents partits politics en alld que pot ser comu a tots els par-
tits “pactes de minims”. Des d’aquesta posici6, les dones tindriem una altra forca. La questié es
planteja en com poden les dones politiques manejar-se amb la dicotomia de la disciplina del par-
tit versus defensa de la valoraci6 de les dones.

Propostes

B Es proposa obrir un debat més ampli al voltant del tema dona i politica, i tractar-lo en el segon
congrés de dones de la ciutat de Barcelona.

B Estudiar I'impacte real de la Ilei d’Igualtat, de cara a la propera legislacié o mandat munici-
pal. Avaluar la seva incidéncia en diferents ambits (regidores, geréncies, etc.). Es important
que les administracions publiques s’involucrin en el reconeixement i valoracié del paper de
la dona a la politica.

m Cal continuar fent el seguiment de les propostes elaborades en el primer Congrés de Dones,
qgue van ser aprovades en plenari municipal. S’ha de veure qué s’ha fet, i el segon congrés
hauria de partir de la valoracié del primer congrés. També és important fer el seguiment de
les propostes plantejades pel Grup Dona del Consell Municipal de Benestar Social en els
darrers anys.

m Cal promoure la preparacié i formacié politica de les dones que estan exercint lideratge, ja
sigui des de I'ambit de la politica, de les institucions i les entitats, per tal d’arribar a estar
meés presents i visibles en I'exercici de la politica.

B Es basic, també, incidir en la formaci6 politica de les dones en general, és a dir, de les dones
qgue no estan exercint la politica directament. Es veu la necessitat de crear un espai de for-
maci6 politica o escola de les dones ciutadanes, és a dir de creaci6 d’espais de debat, per tal
de reflexionar i discutir alld essencial que implica la politica: el canvi d’idees, els models, etc.
Per tal d’anar creant també consciencia de debat politic entre les dones ciutadanes.
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B Demanar a I'Escola d’Administracié Publica de Catalunya i a la de la Diputaci6, que incloguin
la perspectiva o visi6 de genere en els seus programes de formacié politica. Com a organis-
mes o centres encarregats de fer formacié politica, son una plataforma adient per encapcalar
la preparacié i formacié de les dones politiques i dels homes, en quant al valor democratic de
la perspectiva de génere a les politiques globals.

B Promoure la idea d’elaborar un “pacte de minims” entre dones de diferents partits politics.

Es proposa crear una petita comissio de membres del Grup Dona del CMBS, perque faci una
proposta de com es pot promoure aquest tema.
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Grup de treball sobre

DROGODEPENDENCIES

Composicié del grup

Coordinadora
Sra. Judith Cobefia i Guardia, experta

Secretaria técnica

Sra. Pilar Solanes i Salse, secretaria
Sra. Elena Mas i Viale, secretaria adjunta

Participants

Representants de les entitats membres del Consell
Sra. Teresa BermUdez i Sanchez, Caritas Diocesana de Barceloa
Sr. Francisco Blazquez Martinez, Comissi6 de Drogues del Col-legi d’Advocats de Barcelona
Sr. Roger Bujons i Tomas, Consell de la Joventut de Barcelona
Sra. Nuria Busquets i Llopis, Grup Municipal PSC
Sra. Marta Escudero i Torras, Col-legi Oficial de Treball Social
i Assistents Socials de Catalunya
Sra. Maria Estrada, Col-legi de Farmaceutics de la Provincia de Barcelona
Sr. Joan Garcia i Trujillano, Federacié d’Associacions de Veins i Veines de Barcelona
Sr. Joan Garcia i Vidal, Grup Municipal ICV-EU i A
Sr. Oriol Gil i Badenes, Consell de la Joventut de Barcelona
Sr. Oswaldo Hernandez i Aguilar, UGT
Im. Sr. Joan Puigdollers i Fargas, Grup Municipal CiU
Sra. Francisca Sanchez, Comissi6 de Drogues del Col-legi d’Advocats de Barcelona
Sr. Ernesto Sierra, Creu Roja a Barcelona
Sra. M. Rosa de la Torre i Pastor, Federacié Catalana de Voluntariat Social
Sra. Elisabet Yanovsky i Marti, Fundacié “la Caixa”

Técnics i tecniques municipals
Sra. Lucia Artazcoz i Lazcano, Agéncia de Salut Publica de Barcelona
Sra. M. Teresa Brugal, Agéncia de Salut Publica de Barcelona
Sra. Beatriz Garcia i ldoate, Direccié Joventut, Sector de Serveis Personals
Sra. Carme Fortea i Busquets, Direccié de Benestar Social, Sector de Serveis Personals
Sr. Carles Gil i Miquel, coordinador de Consells de Participacié Social
Sr. Joan Guix i Oliver, Agéncia de Salut Publica de Barcelona
Sr. Josep M. Jansa i Lépez del Vallado, Agéncia de Salut Pablica de Barcelona
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Representants d’altres entitats

Sra.

Anna Altabas i Refié¢, Ambit Prevencié

Sr. Oscar Bertran, Direccié General Seguretat Ciutadana - Mossos d’Esquadra

Sra.

Gloria Cabrera i Deulofeu, Federacié Catalana de Locals d’Oci Nocturn

Sr. Guillermo Canales i Sagarminaga, Observatori de Nous Consums de Drogues

en I"’Ambit Juvenil, Institut Genus

Sr. Sergi Coch, Materiactiva, DJ'S contra la Fam
Sr. Oriol Esculies i Plou, Projecte Home

Sra.
Sra.
Sra.
Sra.
Sra.
Sra.

Esther Henar i Pérez, Associacié Benestar i Desenvolupament

Eva Lligofia i Trulla, Institut per a la Promocié Social i de Salut

Enriqueta Moyano, Grup Ajuda Mutua Alcoholics Rehabilitats

Alicia Pascual i Marti, Institut Genus - CAS Nou Barris

Felisa Pérez i Anton, Associacié Benestar i Desenvolupament

Cristina Rodriguez Caba, Col-legi de Farmacéutics de la Provincia de Barcelona

Sr. Oriol Romani, Grup Igia
Sr. Joan Segura i Vallés, Fundacié Catalana de I'Esplai

Sra.
Sra.

Rosa Suarez i Vazquez, Centre d’Estudis sobre Promocié de la Salut
Magda Vives, Direccié General Seguretat Ciutadana - Mossos d’Esquadra

Invitats i invitades per a temes especifics
Sr. Victor Curto, Vocal de la Junta de Govern del Col-legi de Publicitaris i Relacions

Sra.

Publiques de Catalunya
Begofia Del Pueyo Ruiz, Periodista del programa radiofonic, Protagonistas

Im. Sr. Ricard Goma i Carmona, regidor ponent de Benestar Social

Enguany, el Grup de Drogodependeéncies ha tingut un funcionament més singular o excepcional.
Va iniciar el seu treball més tardanament, ja que s’ha produit un canvi en la coordinacié del grup,
i el procés del treball realitzat ha estat curt, perd intens. S’han realitzat quatre sessions de tre-
ball, dedicant-se o centrant el seu interés en les accions i coordinacions a impulsar o millorar en

i President del Consell Municipal de Benestar Social

el marc del Pla d’Acci6 de Drogodependéncies de Barcelona 2006-2008.

La primera sessi6 del mes de marg va estar dedicada a dues qiestions. D’una banda, a definir el
treball de curs i, de I'altra, va comptar amb la participacié del Sr. Josep M? Jansa, de I’Agéncia
de Salut Publica de Barcelona, qui ens va informar o situar sobre el Desplegament del Pla d'Accid

de Drogodependéncies de Barcelona 2006-2008.

Es va decidir dedicar la resta de reunions, a tractar el tema escollit per aquest curs. Aixi, la ses-
si6 del 26 de marg de 2007, varem fer una metodologia de treball en petits grups, per abordar

tres questions referides al PLA a dia d’avui:
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B  Qué estem fent des dels diferents ambits d’actuacié (salut, serveis socials, educacié, justicia
i seguretat, actors socials).

B Qué tenim pendent de fer i qué ens caldria per portar-ho a terme?

B Amb qui ens coordinem i amb qui ens hauriem de coordinar en les nostres actuacions?

La sessié del 16 d’abril de 2007, es va fer la posta en comu del treball dels grups del dia ante-
rior.

La darrera sessié del 7 de maig del 2007 va comptar amb la participacié de la Sra. Begofa del
Pueyo, periodista del programa radiofonic Protagonistas, i del Sr. Victor Curto, vocal de la Junta
de Govern del Col-legi de Publicitaris i Relacions Publiques de Barcelona. Es va fer una taula
rodona amb les persones convidades, al voltant del tema de les accions a desenvolupar des del
Pla de Drogues, des de la mirada dels mitjans de comunicacié i també, des de la perspectiva del
marqueting social. Per Gltim, es van decidir les propostes del grup, d’aquest curs.

Propostes

Les conclusions i propostes del Grup de Drogodependéncies del curs 2006 / 2007 so6n les
seglients:

m Cal que des de tots els organismes oficials i no oficials implicats en politiques de prevencié
es tingui en compte com un recurs imprescindible en els nostres dies I's de les TIC com a
eina d’'incidéncia en el canvi de percepci6 de I'Gs de drogues a la poblacié barcelonina gene-
ral i especialment en els més joves.

B Proposar que es vetlli des de I’Ajuntament i/o les seus dels Districtes per la creacid, reapari-
cio i no desaparicié d’espais de lleure i relacio per joves (casals, cases parroquials, escoles,
patis de veins) on es pugui tornar a socialitzar de manera diferent i no s’empenyi als joves a
socialitzar només o bé al carrer o bé a la discoteca. Tenir en compte els espais esportius i les
activitats que s’hi donen com uns dels Ilocs on poder passar millor missatges preventius.

B Demanar a la judicatura que doni un nou impuls als equips d’assessorament professional mul-
tidisciplinaris, per tal que orientin i assessorin als jutges a I'hora de valorar I'aplicacié de
mesures alternatives.

B Proposar al Consorci d’Educacié de Barcelona que es promoguin programes d’educacié entre
iguals (peer-education) a escoles i instituts, per tal de formar a alumnes perque siguin agents

de prevencio, dins el marc del Programa Salut i Escola.

B Proposar accions des del Pla de Drogues de Barcelona, per involucrar de forma activa els
pares d’adolescents, dibuixar accions més proactives i no alarmistes.
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Crear un equip assessor en tractament de noticies i drogues en el si del Col-legi de
Periodistes. Es demana a I’Ajuntament que vetlli per la creaci6 d’aquest grup formada per
professionals de salut publica, entitats i periodistes.

Demanar al CAC (Consell Audiovisual de Catalunya) que vetlli pels continguts, valors i pautes
d’actuacié que en matéria de drogodependencies es transmeten en les programacions televi-
sives (pel-licules, séries televisives, anuncis, etc.) amb criteris clars, perd que no defugin la
complexitat del tema, i sense alarmismes.

Demanar als departaments de comunicacié de I’Ajuntament de Barcelona (districtes, sectors)
que fomentin la implicacié dels mitjans de comunicacio locals dels diferents barris de la ciu-
tat, per promoure la difusié i tractament étic de la tematica de drogodependéncies.

Concretar més les accions, des del propi Grup de Drogues del CMBS, per seguir implemen-
tant el Pla de Drogues de Barcelona (incidir en I'ambit judicial, I'ambit laboral, etc. Tractar-
ho el curs vinent, atés I'interés del tema i la incidéncia que té per a I’Ajuntament).

Establir des del Consell Municipal de Benestar Social un protocol que ajudi a la coordinacié
amb tots els grups del CMBS per enfortir el coneixement dels programes sobre drogodepen-
dencies a fi d’incidir millor en cada grup poblacional i a cada districte de la ciutat.
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Grup de treball sobre

FAMILIES

Composicié del grup

Coordinadora
Sra. Teresa Montagut i Antoli, experta
Durant el periode de febrer a juny de 2007 la Sra. Montagut ha estat substituida per la
Sra. Francina Alsina i Canudas

Secretaria tecnica
Sra. Pilar Solanes i Salse, secretaria
Sra. Elena Mas i Viale, secretaria adjunta

Participants

Representants de les entitats membres del Consell
Sra. Francina Alsina i Canudas, Federacié Catalana de Voluntariat Social
Sra. Rosa Canudas, Fundacié Viure i Conviure, Caixa de Catalunya
Sr. Josep Cruz i Gonzalez, Grup Municipal ERC
Sra. Paquita Cubero i Vicente, UGT
Sra. Lourdes Garcia i Gonzalez, Grup Municipal PSC
Sr. Jordi Gir6 i Castafier, Federacié d’Associacions de Veins i Veines de Barcelona
Sra. Maria Herrero i Mellado, Grup Municipal PSC
Sra. Marian Pérez i Martinez, CCOO
Sra. M. Dolors Rubio i Vazquez, Col-legi Oficial de Psicolegs de Catalunya
Sra. Merce Teruel i Mir, Federacié d’Associacions de Veins i Veines de Barcelona
Sr. Joan Trullas i Graells, Consell Assessor de la Gent Gran de Barcelona
Sr. Jordi Virgili i Bataller, Fundacié Viure i Conviure, Caixa de Catalunya

Tecnics i técniques municipals
Sra. Rosa Alemany i Vidal, Direccié de Dona i Drets Civils, Sector de Serveis Personals
Sra. Merce Bassedas i Ballus, Sindicatura de Greuges de Barcelona
Sr. Orland Blasco i Aleu, Programa dels nous usos del temps
Sra. Carmina Catala i Galofré, Direccié de Benestar Social, Sector de Serveis Personals
Sra. Teresa Folguera i Moré, Programa Formacié Mares i Pares, Consell Municipal Escolar
Sra. Beatriz Garcia i ldoate, Direccié de Joventut, Sector de Serveis Personals
Sra. Assumpci6 Lopez i Carretero, Institut Municipal d’'Educacié de Barcelona
Sr. Pere Sala i Médico, Consell Municipal del Poble Gitano de Barcelona,
Direccid Participacio Social, Sector de Serveis Personals
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Representants d’altres entitats
Sr. Miquel Angel Alabart i Salude, QUETZAL
Sra. Sonia Bardaji, Associacié de Families Monoparentals
Sra. Cristina Brullet i Tenas, Consorci Institut Infancia i Mon Urba
Sr. Jordi Collet i Sabe, Universitat Autonoma de Barcelona
Sra. M. Rosa Lunas i Masnou, Associacié Catalana Familiars, Usuaris,
Col-laboradors Geriatrics
Sra. Pilar Nufiez i Nerin, INTRESS
Sr. Anna Ortiz, QUETZAL
Sra. Adela Pascual i Ballabriga, Associacié Fons de Coneixements i Experiencies
Sra. Concepci6 Pujolar i Cantijoch, Associacié Familiars Alzheimer Barcelona

Invitats i Invitades per a temes especifics
Sra. Ma. Carme Fortea i Busquets, Responsable Programa Atenci6é a Persones sense Sostre
Direcci6 de S. Gestio Benestar Social
Sra. Cristina Puig i Ballara, Associacié Families Monoparentals
Sr. Sebastia Sarasa i Urdiola, Professor de Sociologia de la UPF
Sr. Antoni Vila, Professor de Pedagogia Universitat de Girona

Activitats realitzades

El grup va acordar inicialment dos grans temes a treballar aquest curs:

1. La Llei Estatal de la Dependencia. Analisi i debat sobre I'abast i limitacions de la Llei Estatal
de la Dependéencia (Ley de la promocién de la autonomia personal y atencién a las personas en
situacion de dependencia).

Es va proposar analitzar el seu contingut i comparar-lo amb el programa municipal de families. |
també tenir en compte la proposta de Llei de Serveis Socials, per tal de considerar el marc legis-
latiu més ampli.

2. Referent al seguiment del Programa Municipal de Families, es va acordar centrar-nos en la
proposta de creacié del “punt d’'informacié”.

Aquest punt va quedar posposat, doncs en aquells moments s’estava treballant la transversalitat

del programa i les accions a fer dins de cada prioritat, aixi com la designacié dels seus respon-
sables.
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Els temes tractats a les diferents sessions han estat els segiients:
30 octubre 2006. Programacié curs 2006-2007.

4 desembre 2006. Llei de la promocié de I'autonomia personal i atenci6 a les persones en situa-
ci6 de dependéncia, des del punt de vista de les families. A carrec del Sr. Sebastia Sarasa, pro-
fessor de Sociologia de la UPF.

8 gener 2006. Les families monoparentals: una nova diversitat familiar. A carrec de la Sra. Sonia
Bardaji, presidenta de I’Associacié de Families Monoparentals.

Situacié de les persones sense sostre, a carrec de Francina Alsina, de la Federaci6é Catalana de
Voluntariat Social.

22 gener 2006. Continuacié debat iniciat reunié anterior al voltant del tema de les necessitats
de les Families Monoparentals. A carrec de la Sra. Cristina Puig, vocal de I’Associacié de Families
Monoparentals.

Recursos de les persones sense sostre a la ciutat de Barcelona. A carrec de la Sra. Carme Fortea,
responsable del Programa Atencié a Persones Sense Sostre de I'Ajuntament de Barcelona.

19 mar¢ 2006. Cap a una nova legislacié de serveis socials i el tractament de les families. A
carrec del Sr. Antoni Vila, professor de la Universitat de Girona.

16 abril 2006. Realitzaci6 i posada en comu de les propostes i recomanacions del curs 2006-
2007.

A la primera sessi6 es va tractar el tema de la Llei de la promocié individual de I'autonomia per-
sonal i atencié a les persones en situacié de dependéncia (“Llei de la dependéncia”), i varem
comptar amb la participacié del Sr. Sebastia Sarasa, professor de Sociologia de la UPF. Les prin-
cipals idees que s’han abordat sén:

La Llei de la dependéncia sorgeix en un marc de déficit de serveis i on el mercat és el principal
proveidor.

'atencié a les persones dependents perjudica determinats perfils: a dones cuidadores entre 50 i
65 anys, que han d’abandonar el mercat laboral amb prejudici per la seva jubilacio, i a classes
socials baixes.

La llei reconeix el dret de totes les persones a ser ateses i, per tant, no s’adreca a les families
sin6 a les persones que no tenen autonomia personal. No es tracta d’ajuts a les families, sin6 de
reconeixer el dret de les persones que ho necessiten, a ser ateses.

L'objectiu de la Ilei és la promoci6 de serveis, i reconeix perd, les prestacions economiques de
manera excepcional (quan no hi hagin serveis), les prestacions econdmiques per assisténcia en
cas de gran dependeéncia i les prestacions econdmiques mentre no existeixin suficients serveis
publics. S’estableix un sistema de copagament en funcié de la renda de la persona afectada, no
de la familia.
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Es debat al respecte del tema del copagament en el cas de la Llei de la Dependéncia, i es comen-
ta el perill que segons la manera (barems economics) en que es concreti el copagament, pot anar
en perjudici de les classes mitges. Una de les reivindicacions de la Gent Gran és que el copaga-
ment no excedeixi el 30%.

Es debat al voltant del concepte de dependéncia, sobretot en com s’entén o s’aplica aquest terme
en la franja d’infants de O a 3 anys. En la llei no queda clar si hi haura un protocol especial, i
també es qlestiona si sols es contempla els infants “no autonoms”, perd no queden contempla-
des determinades situacions de malalties o discapacitats croniques (per exemple en casos de can-
cer, o d'infants prematurs). Es planteja el problema de la dependéncia d’infants de O a 3 anys en
les families monoparentals.

Més concretament el grup centra I'interes en determinats col-lectius que queden més al marge
de la llei estatal de la dependéncia, és a dir que no queden contemplats suficientment per aques-
ta. Sobretot ens referim a les families monoparentals i al col-lectiu de les persones sense sostre.
| per aixd es dediquen les seglients sessions al tractament d’aquests col-lectius, des del punt de
vista de les mancances o deficiéncies de la Ilei en I'abordatge d’aquests col-lectius.

A la segona i tercera sessi6 de treball del curs es tracta per tant el tema de la situacié de les fami-
lies monoparentals, i comptem amb la participacié de la presidenta i una vocal de I’Associaci6
de Families monoparentals de Catalunya. Primer de tot ens presenten un marc general de la situa-
ci6 d'aquest tipus de families: Les families monoparentals abans de I’any 2003 no eren recone-
gudes com a tal per part de I’Administracié. A partir del 2003 hi ha el reconeixement, perd no
queda acotada la definicié.

Hi ha problemes en la consideracié de “monoparentalitat” de cara a rebre els ajuts. Aixi per exem-
ple, les parelles separades no es contemplen com a families monoparentals. Un altre cas que la
Ilei no contempla com familia monoparental, és la mare morta i els fills a carrec dels avis. Des
de I'Associacié de Families Monoparentals de Catalunya, estan reclamant i treballant amb
I’Administracié per tal d’aconseguir el reconeixement d’aquestes altres situacions.

Les situacions de fragilitat de les families s’agreugen quan una mare viu sola amb fills, tot que
hi hagi un pare, doncs els problemes laborals o de tenir cura de nens malalts s’agreugen.

Un altre aspecte important a considerar en les families monoporentals, és la qlesti6 de si reben
suport o no, ja que també és un aspecte que incideix en I'agreujament o atenuant de les situa-
cions de fragilitat.

Hi ha diferéncies entre monoparentalitat amb avis o sense avis (ajuda externa o no). | també amb

monoparentalitat volguda o forgosa (cas de separacions). Greus problemes quan hi ha monopa-
rentalitat amb nens “dependents”.
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Les consideracions generals del grup respecte a les families monoparentals sén:

B El que plantegen les families monoparentals en sentit restringit (o en sentit ampli incorporant
les parelles separades) és una sobrecarrega en les responsabilitats familiars. No és el mateix
compartir les responsabilitats que haver d’assumir-les individualment.

B No hi ha problematiques diferents a d'altres grups familiars. No es tracta d'un col-lectiu espe-
cific que calgui tenir present, siné de situacions familiars que accentuen les necessitats.

B Hi ha necessitats, no problemes especifics, i moltes vegades els serveis socials van més adre-
cats als problemes que no a les necessitats.

B Les politiques universals atenen iguals necessitats, no contemplen situacions de més vulne-
rabilitat, com pot ser aqui el cas d’aquestes families o de les immigrants, plantejades quan
es creuen estructures i situacions.

B Es necessari pensar en alguna mesura politica que ajudés en els moments de sobrecarrega.
Aixi, I'ideal de politiques universals complementat amb focalitzacions per determinades situa-
cions, el més general possibles.

B [nformar (i estendre) dels recursos legals, com el cas de les tuteles, a families monoparentals
que ho poguessin necessitar.

B |'angoixa, la solitud, les pors davant d’haver de prendre decisions sén compartides per d’al-
tres formes familiars i, en el cas de les monoparentals, no.

En aquestes dues sessions de treball del grup de Families també es planteja la situacié d’una
altra tipologia de families, ens referim al Col-lectiu dels sense sostre. S’analitza que es tracta d’un
altre col-lectiu de persones que presenten problemes que la Llei de la Dependéncia no podra solu-
cionar, doncs no estan contemplades. Més concretament, es detecten situacions de dificultats per
accedir a determinades politiques universals. El fet d’universalitzar les politiques no pot anar en
detriment de la qualitat dels serveis. Cal flexibilitzar la prestacié dels serveis (protocols d’actua-
cio, etc.) per tal d’atendre les necessitats singulars de determinats col-lectius.

Per dltim, es va dedicar una sessi6 de treball al voltant del nou marc legislatiu en matéria de ser-
veis socials i el tractament de les families. EI marc legislatiu que configurara els nous serveis
socials és divers i t¢ com a objectiu completar el sistema de benestar social, amb la creacié del
“quart pilar”. El conjunt de lleis que s'han tractat s6n la Llei de prestacions socials de caracter
economic (27 de juliol 2006), la Llei de Promocié de I’Autonomia Personal i Atencié a les per-
sones en situacié de dependéncia (14 de desembre 2006) i el Projecte de Llei de Serveis Socials.

Els enfocaments europeus en materia de proteccié social, es caracteritzen per tendir a cobertu-

res universals (adrecgats a tota la poblaci6), de copagament, de gesti6 descentralitzada i de res-
ponsabilitat publica.
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S'analitzen els principals elements del canvi que aporten aquestes lleis: estableixen drets sub-
jectius (delimiten el contingut de les prestacions, els requisits d’accés, un financament segur i
suficient i poder exercir el dret davant els tribunals); concreten i classifiquen les prestacions téc-
niques (serveis) i econdmiques; concreta i amplia la relacié de drets i deures i intensifica les
garanties; avancen cap a un model d’exercici de competéncies publiques més cooperatiu (entre
diferents administracions), pretenen un financament més clar, suficient i sostenible; i establei-
xen un sistema i Xarxa d’utilitzacié puablica mixta (publico-privada).

Una de les reflexions que fa el grup és recalcar la importancia que existeixi una legislacié que
garanteixi drets i prestacions en matéria de benestar social, perd s’assenyala la preocupacié de la
viabilitat en la seva aplicacio6.

Propostes

B Vetllar o garantir perqué es faci la deteccié de situacions de necessitat i fragilitat d’aquells
persones que no ho demanen. Cal garantir, també, el seguiment d’aquestes persones, per part
dels serveis publics d’atencié primaria (serveis de salut i de serveis socials).

B Cal garantir que els/les professionals dels serveis d’atenci6é primaria (de salut i de serveis
socials) disposin de la informacié de les noves lleis i dels nous serveis o prestacions, per tal
que assessorin i informin bé als ciutadans. | cal garantir també la suficiéncia de recursos
humans.

B Es reconeix com un aveng la universalitzacié de les politiques socials, perd per tal que es
garanteixi la qualitat dels serveis, es considera necessari flexibilitzar la prestacié dels serveis
(protocols d’actuacid, etc.) per tal d’atendre les necessitats singulars de determinats col-lec-
tius.

B Objectivar i unificar al maxim els indicadors econdmics que s'utilitzen per construir els
barems de concessié d’ajuts basics per a les persones, per tal d’evitar incongruencies a I’'ho-
ra de valorar la situacié de necessitat economica de les families.

B Es troba a faltar el contemplar la familia en altres tipus de suport més de caracter emocio-
nal. En aquest sentit, es reclama que la Llei de Serveis Socials hauria de contemplar la figu-
ra del psicoleg com a professional de I'equip base d’atencid, i més concretament el treball de
suport emocional a les families que poden prestar aquests professionals.

m Creaci6 o reconversié dels serveis i recursos existents, per tal de donar un suport efectiu a les
situacions de sobrecarrega que pateixen més intensament algunes families (families mono-
parentals, families nombroses, noves families immigrades i d’altres situacions familiars).
Prioritzar els casos de families que no compten amb ajut extern (familia extensa) i per tant
es troben amb situacions de més fragilitat i soledat.
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Desplegament i posada en marxa del Punt Informatiu per a families, que es contempla en el
Programa Municipal per a les Families 2006-2010. Plantejar-lo com un punt basic o centre
que vertebri la informacio, 'orientacié i I'assessorament a families.

Reconeixer el dret universal dels infants de O a 3 anys a ser atesos i cuidats. Cal exigir que
puguin accedir als recursos o serveis de cura necessaris, en el seu entorn proper (barri).

Cal que les Administracions corresponents, contemplin la creacié o existencia de serveis com-
plementaris, per donar cobertura a situacions especifiques de necessitat (per exemple infants
de 0-3 anys en families monoparentals).

Demanar I'impuls de politiques preventives i d’'ajut a les families, per fomentar que les fami-
lies que vulguin puguin dedicar-se a la crianca dels seus fills, sobretot en el seu primer any

de vida.

Enfortir i promoure els serveis de suport materno i paternoinfantil, en I’etapa de O a 3 anys,
per tal de fer efectiva la conciliaci6 entre la vida familiar i la vida laboral.
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Grup de treball sobre

GENT GRAN

Composicié del grup

Coordinadora
Sra. Merce Pérez i Salanova, experta

Secretaria técnica
Sra. Pilar Solanes i Salse, secretaria
Sra. Elena Mas i Viale, secretaria adjunta

Participants

Representants de les entitats membres del Consell

Sr. Francesc Bragulat i Bosom, Grup Municipal CiU

Sra. Ndria Casal i Subira, Fundacié “la Caixa”

Sr. Antoni Cervera i Alemany, Col-legi Oficial de Metges de Barcelona

Sr. Josep Espinas i Xivillé, UGT

Sr. Joan Ferrari i Albert, Grup Municipal PSC

Sra. Neus Fontanet i Ugata, Fundacio Viure i Conviure, Caixa Catalunya

Sr. Manuel Giraldo i Gil, Grup Municipal PSC

Sra. Montserrat Gramunt i Pubill, Grup Municipal CiU

Sr. Vicens |bafiez i Martinez, Grup Municipal CiU

Sra. Merce Mas i Quintana, Creu Roja a Barcelona

Sra. Montserrat Mora i Fernandez, Col-legi de Doctors i Llicenciats
de Ciencies Politiques i Sociologia de Catalunya

Sr. Josep Mufioz i Puertas, Consell Assessor de la Gent Gran

Sra. Gemma Roces i Bellmunt, Creu Roja de Barcelona

Sra. Teia Roger i Canals, Fundacié Viure i Conviure, Caixa Catalunya

Sr. Oriol Roura i Fornells, Col-legi Oficial d'Infermeria de Barcelona

Sr. Josep Lluis Rueda i Latasa, Grup Municipal ICV-EU i A

Sra. Dolores Solis i Donat, CCOO

Sr. Albert Sorrosal i Puyal, Vocalia de Gent Gran de la Federacié d’Associacions
de Veins de Barcelona

Sra. Pepita Vergara i Beltran, Col-legi Oficial Treball Social i Assistents Socials de Catalunya

Sra. Cristina Vidal i Marti, Fundaci6 Pere Tarrés

Sr. Josep Vila i Miravent, Col-legi Oficial de Psicolegs de Catalunya

Sr. Josep Zalacain i Suarez, Grup Municipal CiU
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Tecnics i técniques municipals
Sra. Montserrat Borras i Solé, Direcci6 de Participacié Social, Sector de Serveis Personals
Sra. Celia Ciurana i Munté, Direccié de Benestar Social, Sector de Serveis Personals
Sr. Carles Gil i Miquel, Coordinador Consells de Participacié Social
Sra. Lluisa L6pez i Robles, Direccié Drets Civils, Sector de Serveis Personals

Representants d’altres entitats
Sr. Antonio Aguayo i Sanchez, Asociacién Foro Defensa Tercera Edad
Sra. M. Pia Barenys i Pérez, Universitat Autonoma de Barcelona
Sra. Adela Boixadés i Porquet, Universitat Autdbnoma de Barcelona
Sr. Llibert Cristia i Rovira, La Tercera Edat per al Tercer Mén
Sra. Carmen Dominguez i Alcén, Universitat de Barcelona
Sr. Conrad Ensenyat i Sacristan, Belluga't
Sra. Maria Dulce Fontanals, Associacié Catalana de Recursos Assistencials
Sra. Maria Furriol i Teixid6, Consell Nacional de Dones d’Espanya
Sra. M. Rosa Lunas i Masnou, Associaci6 Catalana de Familiars, Usuaris
i Col-laboradors de Centres Geriatrics Assistits
Sr. Angel Marcos i Martin, Associacién Foro Defensa Tercera Edad
Sr. Josep Ma. Mesquida, Fundacié Privada Amics de la Gent Gran
Sra. Roser Ponsati i Capdevila, Consell Dones Sarria Sant Gervasi.
Sra. Llucia Prats i Marti, Associacié d’Ajuda a Assistents Social Jubilats Equip 65
Sra. Concepcié Pujolar i Cantijoch, Associacié de Familiars Alzheimer Barcelona
Sra. Pilar Rodriguez i Benito, Associacié Benestar i Desenvolupament
Sra. Assumpcié Ros i Florenza, Federacié Entitats Assisténcia Tercera Edat
Sra. Eulalia Serra i Bertran, Alzheimer Catalunya
Sra. Rosalina Sicart, Col-legi de Pedagogs de Catalunya

Invitats i invitades per a temes especifics
Sr. Quim Costa i Montal, Consorci de Serveis Socials — Planificacié de Serveis
Sr. Josep Farrés, Gerent del Consorci de Serveis Socials
Sr. Francesc Patricio i Dominguez, Director de Benestar Social
Sra Aina Plaza, Directora de Planificacié o Avaluacié
Sra. Esther Quintana i Escarra, Direccié de Benestar Social

El pla de treball del Grup ha tingut com a principal objectiu el seguiment de les propostes efec-
tuades durant el periode 2001-2004 (les corresponents a 2004-2005 van ser revisades el curs
anterior).

En plantejar-se aquest objectiu, el Grup ha volgut atendre tant el grau d’acompliment com detec-
tar aquelles propostes que cal reforgar, i/o en el seu cas, reformular o concretar més. Per aquest
motiu, a les sessions, sovint, ens hem ocupat de comprendre les circumstancies i els aspectes
que esdevenen obstacles aixi com d'afinar I'analisi dels temes i problemes sobre els qué s’havien
formulat les propostes.
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Els temes tractats en el periode 2001-2004 van ser:
1. Participaci6 i associacionisme

2. Envelliment i génere

3. Participacié de la gent gran en marcs de proximitat
4. Atenci6 Domiciliaria

Per tal de fer el seguiment de les propostes de I'’esmentat periode, hem comptat amb les pre-
sentacions de: Francesc Patricio, director de Benestar Social, Esther Quintana, técnica del Servei
de Promocié de Gent Gran, i Pilar Solanes, directora de Participacié Social.

A més, el Grup ha incorporat en les sessions el projecte de la 2a Convenci6 “Les Veus de la Gent
Gran” i ha dedicat una sessi6 a conéixer el Consorci de Serveis Socials. Ambdés temes s’han
abordat des de la perspectiva de seguiment de les propostes, i a la vegada han permés que els
membres del Grup disposessin de la informacié corresponent. En el primer dels temes, vam
comptar amb la presentacié de Montserrat Borras, secretaria del Consell Assessor de la Gent
Gran, a partir de la qual es va facilitar la participacié del Grup en la Convencio, i posteriorment,
una vegada realitzada la 2a Convencid, vam dedicar una sessio a la valoracié de la iniciativa com
de les conclusions. Pel que fa a la sessié centrada en el Consorci de Serveis Socials, vam comp-
tar amb les aportacions de Josep Farrés, gerent, Aina Plaza, directora de Planificacié i Avaluacié
i Quim Costa, adjunt a Planificacié i Serveis, i en el seu decurs varem coneixer les funcions i pro-
grama de treball d’aquest organisme i simultaniament ampliar el debat sobre els serveis d’aten-
ci6 a les persones grans de la ciutat.

Participacio i associacionisme / Participacio de la gent gran
en marcs de proximitat

Les propostes relatives a la participacid, I'associacionisme i els marcs de proximitat —una part de
les quals ja es reflectiren en les conclusions de la la 1a Convenci6 “Les veus de la gent gran”—,
han guiat la modificacié del Consell Assessor de la Gent Gran. La nova configuracié del Consell
incorpora diferents tipus d’entitats, obrint-lo, entre d’altres, a qualsevol entitat que tingui un grup
de gent gran; en fer-ho, es reconeix i promou la participacié en marcs intergeneracionals i en con-
seqliéncia es fa palesa la diversitat de vies de participacié de les persones grans.

L'enfocament de les propostes relatives a la participacio i els marcs de proximitat també s’ha con-
cretat a través de les noves formes i espais de treball en el marc dels districtes i en la relacio
entre els drgans de participaci6 de districte i generals. Aixi, també, tot i que lentament, s’han pro-
duit avencos en la presencia de la gent gran en marcs generals de participacié de la ciutat. En
I'actualitat hi formen part del Consell Municipal de Benestar, la Comissié d’Habitatges amb
Serveis, el Consell de Ciutat i el Consell d’Habitatge Social. Entre els ambits respecte als que cal
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promoure la incorporacié de la gent gran, s'assenyalen els Consells de Salut dels districtes. La
seva escassa preseéncia en contrast amb la importancia que la gent gran atorga a la salut posa de
manifest la urgéncia de determinar quines estratégies poden endegar-se i iniciar la seva experi-
mentaci6.

De manera incipient trobem la participacié en els Plans de Desenvolupament Comunitari. Aquesta
es considerada com “una assignatura pendent” tant per I’Ajuntament com per les entitats parti-
cipants. Malgrat que hi ha linies d’actuacioé envers I'’envelliment en diversos plans i també hi ha
persones, grups i entitats de gent gran que hi participen, la qual cosa es indicativa de I'activitat
voluntaria de les persones grans.

Les aportacions voluntaries de la gent gran han estat objecte de reflexié en diferents sessions.
D’una banda es considera que sovint aquestes esdevenen poc reconegudes, i d'altra que les per-
sones grans solen concebre i fer aquest tipus d’activitat com ajuda a altres persones sense donar-
li el significat ni el valor d’accié voluntaria. En aquest sentit, es considera que les actuacions dels
plans comunitaris en funcionament sén una font per detectar quins aspectes han resultat esti-
muladors i quins no ho han estat, per tal de propiciar propostes que esdevinguin atractives per a
les persones grans.

La 2a Convenci6 “Les Veus de la Gent Gran” ha estat una mostra d’avencos fets pel que fa a les
propostes sobre participaci6 i associacionisme com a les relatives a la participacié en marcs de
proximitat. Ho palesen els temes tractats en els espais de treball. Com també ho palesa el pro-
cés de treball desenvolupat préviament sostingut en la participacié de les Comissions i Consells
de Districte i en la voluntat de comptar amb grups i entitats, i també amb experiéncies que no
eren préeviament conegudes. En aquest sentit els treballs de la Convencié han estimulat noves
cooperacions entre grups i entitats —a escala de districte i general—, i han permeés la recopilacio i
difusi6 d’experiéncies; tanmateix han encetat un enfocament en el que els temes que interessen
a la gent gran es reflexionen en interrelacié6 amb les altres generacions, en les esferes familiar i
comunitaria. Els treballs previs i les sessions de la Convenci6é han permés que es visualitzi la
diversitat de temes i marcs que concreten la participacié de les persones grans.

La valoracié que el Grup fa de la 2a Convencié és positiva i considera que els objectius definits
es corresponen amb diferents propostes aprovades pel CMBS, a la vegada es subratlla la impor-
tancia d’una serie d’aspectes que configuren linies de millora. En primer lloc, s’indica que cal fer
visibles les vicissituds quotidianes de la pobresa que afecten especialment a les dones grans i
més a aquelles que tenen edats més avancades. En segon lloc, s’assenyala que es urgent fomen-
tar la preséncia de la perspectiva de les persones grans en situacié de dependencia. En tercer
lloc, es posa de manifest que convé provar formes de transmissié de la informacié que afavorei-
xin la comprensié i la participacié i evitar I'efecte d’excés d’informaci6.

Tanmateix, les entitats participants en el Grup també han reflexionat sobre la seva implicacié en
el desplegament de les conclusions de la 2a Convencié posant de manifest actuacions en curs,
previstes o que podrien endegar, i a la vegada les dificultats per fer-ho. Aquesta circumstancia es
assenyalada, especialment, per algunes de les entitats que no es dediquen especificament a la
gent gran, les quals posen de relleu les resistencies que troben per incorporar iniciatives relati-
ves a aquest grup de poblacié. EI mateix tipus de resisténcia es manifestat per algunes persones
grans arran la seva experiéncia en connectar amb entitats genériques. Igualment es reconeix la
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dificultat per implicar persones grans en iniciatives que no siguin especifiques de gent gran. En
aquest sentit, es fa palesa la necessitat de posar a la practica méetodes i propostes que afavorei-
Xin aquesta implicacié i també vies que proporcionin a les persones grans el reconeixement de la
valua d’allo que ja estan fent. També, es considera que cal facilitar i recolzar iniciatives basades
en una participacié amplia de les persones grans, és a dir que no es cenyeixi exclusivament a les
entitats de gent gran.

En reconeixer que les iniciatives relacionades amb I'envelliment s6n moltes i variades a la ciutat,
es transmet la percepcié d'una connexié insuficient entre elles. Es subratlla que s’han de pro-
moure vies per facilitar la connexi6 entre les entitats i marcs periddics de trobada entre aquells
grups i entitats que promouen projectes amb caracteristiques similars en les qué puguin partici-
par grups i persones interessades; tot considerant que es tracta d’una linia de treball a desplegar
esglaonadament.

El Pla de millora dels Casals incorpora en la seva concepcid criteris que es corresponen amb
varies de les propostes efectuades pel Grup. Tanmateix I'esmentat pla respon a la necessitat d’ac-
tualitzar I'organitzacié i el funcionament d’aquests serveis publics tot garantint uns estandards
de qualitat basics amb una cartera de serveis Unica a la ciutat, estable i adaptada. Entre els
aspectes que caracteritzen la nova concepcié dels Casals hi sén: ser punts d’informacio i dina-
mitzacié de la gent gran i també que fomentin la seva implicacio; I'ampliacié de les persones
grans als que s'’adrecen, especialment quan a varietat d’interessos; la gestié participada, amb
suport técnic, tot vetllant per la paritat en els drgans de gestio; i, la connexié entre Casals, espais
i la resta d’equipaments i serveis del territori, promovent el treball en xarxa. En el pla de millora
els Casals tenen com a objecte: oferir un espai de relacio, intercanvi i de lleure; un lloc on for-
mar-se; un punt de trobada en el barri on compartir interessos; un espai on poder ser solidari amb
els altres i amb I'entorn. Es caracteritzen com un espai en el qué les persones poden preparar-se
per envellir en millors condicions i també per prevenir les situacions de dependéncia. En aquest
sentit, els Casals es configuren com organitzacions que col-laboren, com ho fan d’altres iniciati-
ves, a fomentar I'envelliment actiu a Barcelona.

El Grup valora positivament el Pla en el seu conjunt, tant la seva concepci6 i disseny com el fet
que incorpori els diferents tipus de casals i espais de gent gran municipals i la responsabilitat
publica d’aquests, subratllant-ne el caracter d’estimul per la innovacié que comporta.

A la vegada, el Grup manifesta la importancia d’incorporar les persones grans que actualment
assisteixen als Casals en aquest procés de canvi, i proposa que es duguin a terme sessions per
informar i explicar les modificacions i les seves finalitats, tot escoltant les preguntes i preocupa-
cions com les propostes i els suggeriments. Hom considera que cal evitar els efectes de la manca
d’informacio (rumors, tergiversacio del sentit de les modificacions que es plantegen) i, sobretot,
que cal aprofitar aquest procés en termes d’estimul a la participacié de les persones grans.

Amb la mateixa finalitat d'estimul a la participacio, es plantegen diferents reflexions sobre |I'ava-
luacié i també sobre la funcié dels dinamitzadors. Sobre I'avaluacié, es considera que el procés
d’aplicaci6 del Pla en un nombre determinat de Casals de forma experimental és una bona via i
es proposa que en cada Casal es recullin les peculiaritats —les fortaleses i les debilitats en rela-
ci6 a 'aplicacié del Pla— tot establint objectius especifics compartits per les persones grans P 5.
També es considera que a través d’aquest enfocament, I'avaluacié permet: reforcar la participa-
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ci6 de les persones esdevenint Util tant pels que assisteixen com pels que amés assoleixen res-
ponsabilitats; i, combinar la perspectiva i les aspiracions de les persones que en fan Us des de fa
temps amb la d’aquelles que s’han incorporat més recentment. Pel que fa a la funcié dels dina-
mitzadors es proposa que aquesta ha de basar-se en un enfocament dirigit a promoure I'apode-
rament de les persones grans que desenvolupi o reforci la seva autonomia de decisié. En tractar-
se d'un enfocament poc aplicat i poc conegut s’assenyala la importancia de recolzar-lo especial-
ment.

Envelliment i genere

Tot i posar de manifest avencos fets, la revisié de les actuacions realitzades palesa que s’han d’a-
plicar més esforcos. Les recomanacions fetes pel Grup, en el periode corresponent, incloien pro-
postes relatives tant a la participacié com als serveis. En aquest apartat es presenta la valoracié
sobre les primeres mentre que la relativa a les segones es tracta en I'apartat dedicat a I'atencié
domiciliaria.

Pel que fa als marcs de participacié de gent gran, s’aprecia una tendéncia lenta pero progressi-
va en la incorporacié de les dones grans en posicions de responsabilitat. En reflexionar sobre
aquest procés s’adverteix la importancia de dos aspectes. El primer fa referéncia a les entitats de
gent gran: sovint en aquestes entitats no hi ha la percepcié que les dones estiguin discriminades.
El segon concerneix a la valoracié que les dones fan de les seves capacitats: sovint les dones dub-
ten sobre les seva capacitat per assumir posicions formals de responsabilitat, mentre que es mos-
tren disposades a encarregar-se de moltes activitats en el funcionament intern de I'entitat. El
Grup proposa que aquests aspectes s'abordin tant en les activitats de formacié de les entitats com
en el disseny i avaluaci6 dels projectes dirigit a afavorir la participacié de la gent gran, aixi com
que es considerin els aspectes diferencials de I'’envelliment segons el génere.

Pel que fa als marcs de participacié de les dones, s'observa que la preséncia d’entitats de dones
grans es petita en el Consell de Dones i també que els temes relatius a I'’envelliment i els seus
efectes sén tractats principalment en clau de la cura que necessiten les persones grans en situa-
ci6 de dependéncia que es assolida majoritariament per les dones. EI Grup considera que cal pro-
moure la incorporacié de la perspectiva de les dones grans tant en el Consell de Dones com en
els Consells de Dones de Districte, i en el conjunt de marcs i organs de participacié; hom reco-
neix que s’ha de combinar la creativitat, tant de les entitats de dones com de les de gent gran,
amb el recolzament a aquelles iniciatives concretes que ho puguin facilitar, reforcant a la vega-
da una visi6 intergeneracional de I'envelliment.
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Atencio domiciliaria

Respecte el conjunt d’'informacié facilitada sobre les actuacions municipals en materia d’atencié
a les persones grans, es prenen a continuacié aquelles relatives als serveis d’atencié domiciliaria.

La dotacié pressupostaria destinada a I'atencié domiciliaria s’ha incrementat de forma important:
el pressupost pel periode 2006-2007 és el doble de I'assignat pel periode precedent. Malgrat
|'augment, continua essent insuficient tant per proporcionar els serveis amb la intensitat reque-
rida —-nombre d’hores d’atencié—, com per atendre les necessitats de les persones grans ja que els
serveis tenen principalment com a destinataries les persones amb pocs recursos i per tant la gent
gran de les classes mitges continua sense accedir a aquests serveis. Es preveu que aquesta situa-
ci6 canvii a partir de I'aplicaci6 de la Llei de la promocié de I'autonomia personal i I'atencié a les
persones en situacié de dependencia aprovada pel Congrés dels Diputats en la mesura que els
serveis i les prestacions que s’hi defineixen per atendre les situacions de dependéncia tenen el
caracter de dret per tots els ciutadans. Tant aquesta Llei —d'aplicacié progressiva, com la Llei de
serveis socials una vegada sigui aprovada pel Parlament de Catalunya—, es basen en el principi
d’'universalitat en I'accés als serveis, i a més atorguen especial importancia als serveis que per-
meten a les persones grans continuar vivint a casa seva. En tractar-se d'una situacié substan-
cialment diferent a I'actual, es reconeix la complexitat en la seva aplicacio i la importancia que
les persones grans disposin de la informacié que els permeti exercir els seus drets. EI Grup pro-
posa que es dissenyin modalitats d'informacié accessibles i entenedores, i també que les entitats
de gent gran col-laborin en la difusié d’aquesta informacio.

A Barcelona, I"'ampliacié dels serveis dirigits a facilitar que les persones grans continuin vivint a
casa seva s'ha plasmat també en actuacions relatives al servei de teleassisténcia, els Centres de
Dia, i els Habitatges amb Serveis. Entre les actuacions que han experimentat un major increment
hi ha el servei de teleassisténcia —actualment en disposen 15.000 persones i es preveu que en
disposin 25.000—-, en el qué s’ha donat prioritat a les persones fragils amb escas suport social,
moltes de les quals sén dones d’edat molt avancada. Pel que fa als centres de Dia s’han ampliat
els horaris a fi d’adaptar-los a les necessitats de les families amb qui conviu la persona gran que
utilitza aquests serveis. |, pel que fa als habitatges amb serveis es disposa de 609 noves places
i es prossegueix el pla previst per disposar en total de 1.000 places a I'any 2010. El Grup aler-
ta sobre la situacié de les persones grans, especialment, les d’edat més avancada, amb escas o
nul suport social. En aquest sentit, proposa que es reforcin les actuacions, tant publiques com
veinals, tot donant prioritat als serveis de proximitat.

Pel que fa als serveis d’atencié a les persones que pateixen demencia d’'una banda s’ha desen-
volupat un servei d'atencié domiciliaria especialitzat i d’altra s’han ampliat els serveis dirigits als
cuidadors familiars.

Relacionat amb la coordinaci6 entre els serveis socials i sanitaris, entre les iniciatives impulsa-
des, es destaca el projecte pilot realitzat en conveni amb I'IMAS i I'Hospital de I'Esperancga. El
projecte permet atendre de forma integrada les persones grans que requereixen una protesi de
genoll tot establint un professional de referéncia per tal de fer anticipadament la previsi6 de ser-
veis i garantir la rapidesa en la seva provisié. Ambdés aspectes sén subratllats pel Grup, i propo-
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sa que aquest enfocament innovador s’apliqui en altres situacions que també concerneixen als
dos sectors, sanitari i de serveis socials iniciant-lo en aquells temes detectats com a problemes
de major impacte.

El Grup valora positivament els avencgos fets, i a la vegada manifesta la seva preocupacié per I'in-
suficient nombre d’hores dels serveis d’atencié domiciliaria derivada de la dotacié actual i la
incertesa sobre |'abast de I'ampliacié que permetra la nova legislacié. El Grup subratlla la impor-
tancia dels criteris que sostenen el funcionament dels serveis tot emfasitzant la urgéncia d’esti-
mular la participacié de les persones grans i dels seus cuidadors en el pla d’atencio aixi com la
difusié de les experiencies tant comunitaries com de cooperacié de les entitats que afavoreixen
la continuitat de les persones grans en el seu entorn.
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Grup de treball sobre

INFANCIA

Composicié del grup

Coordinadora
Sra. Jose Fernandez i Barrera, experta

Secretaria técnica
Sra. Pilar Solanes i Salse, secretaria
Sra. Elena Mas i Viale, secretaria adjunta

Participants

Representants de les entitats membres del Consell
Sra. Ma. Dolores Balibrea i Pérez, Audiéncia Provincial de Barcelona, Secci6 6
Sr. Albert Barrientos i Fernandez, Col-legi Oficial de Psicolegs de Catalunya
Sra. Carme Bosch i Font, Grup Municipal PSC
Sra. Pitu Buxd, Grup Municipal PSC
Sr. Rafael Contreras i Martinez, Grup Municipal ICV-EU i A
Sra. Nuria Cortada i Calcena, Comissié d’'Infancia de Justicia i Pau
Sra. Marta Cots i Sastre, Consell de la Joventut de Barcelona
Sr. Guillem Encabo i Murgui, UGT
Sr. Carlos Farrero i Rubinat, Fundaci6 Pere Tarrés
Sra. Anna Fernandez i Fernadndez, Federaci6 Catalana de Voluntariat Social
Sra. Assumpci6 Franquesa i Segura, Caritas Diocesana de Barcelona
Sr. Juan Garcia i Trujillano, Federaci6 d’Associacions de Veins de Barcelona
Sr. Anna Gudiol i Corominas, Comissié d’'Infancia de Justicia i Pau
Sr. José Luis Martinez, Federacié d’Associacions de Mares i Pares d’Alumnes de Catalunya
Sra. Carme Porta i Rigau, Federacié d’Associacions de Mares i Pares d’Alumnes de
Catalunya
Sr. Xavier Puigdollers i Noblom, Grup Municipal CiU
Sr. José Antonio Ruiz i Montes, Creu Roja de Barcelona
Sra. Marta Sanchis i Franch, Caritas Diocesana de Barcelona
Sra. Martina Tichenon, Federacié d’Associacions de Mares i Pares d’Alumnes de Catalunya
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Tecnics i técniques municipals
Sr. Jordi Casanovas i Berdaguer, Direcci6 de Joventut, Sector de Serveis Personals
Sra. Carmina Catala i Galofré, Direccié de Benestar Social, Sector de Serveis Personals
Sra. Pilar Fransitorra i Brase, Direccié de Dones i Drets Civils
Sr. Carles Gil i Miquel, Coordinador de Consells de Participacié Social
Sra. Anna Montolio i Fornons, Direccié de Benestar Social, Sector de Serveis Personals

Representants d’altres entitats
Sra. Carme Bosch i Font, Ventijol
Sra. Neus Buerba i Giralt, Institut d'Infancia i Mén Urba
Sra. Carme Calafat, Associaci6é Benestar i Desenvolupament
Sra. Rosana Cuatz, Associacié Benestar i Desenvolupament
Sra. Clara Darder i Lissén, Radio Gracia — Programa EI Galliner
Sra. Carme Gémez i Granell, Institut d’Infancia i Mén Urba
Sra. M. Rosa Martinez i Barellas, Escola d’Infermeria, Universitat de Barcelona
Sra. Pilar Nufiez i Nerin, Institut de Treball Social i Serveis Socials
Sr. Xavier Puig i Santularia, CEPS Projectes Socials
Sr. Francisco Viedna, Federacié Entitats Atencié i Educacié a Infancia i Adolescéncia
Sr. Josep M. Villena i Segura, DIOMIRA

Invitats i invitades per a temes especifics
Sr. Ismael Palacin, Director Técnic del Casal d’'Infants del Raval
Sra. Roser Ma. Pérez, Cap Serveis BCN Ciutat de la Direcci6 Gral.
d’Atencié a la Infancia i I’Adolescéncia
Sr. Xavier Soley i Manuel, Director de la Direccié General
d’'Atencié a la Infancia i I’Adolescéncia
Sr. Carlos Villagrasa, Director del Il Congrés Mundial de la Infancia i I’Adolescéncia

Primer de tot, abans d’exposar el treball d’aquest curs i presentar les propostes, volem remarcar
|’experiencia novedosa, que hem iniciat enguany, de treball conjunt amb el grup de pobresa.

Aquesta iniciativa s’emmarca en la linia de les conclusions que varen sorgir a la Trobada
d’Intercanvi de Grups del CMBS al juliol del 2005, on es proposava promoure experiencies de
treball transversal entre diferents grups.

Hem realitzat diferents sessions conjuntament entre els dos grups i algunes altres sessions de
forma individual, tnicament el grup d’infancia. A I’hora de presentar les conclusions i propostes
del curs, des d’un punt de vista formal hem seguint separant els dos grups, i volem deixar clar
que tot i que un gran gruix de les reflexions i propostes sén compartides pels dos grups, les hem
separat per tal d’evitar duplicitats. D’aquesta manera, hem destacat en el grup d’infancia, les que
posen més |'accent ens els aspectes d’infancia, i no tant de pobresa.
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Per Gltim el grup vol destacar especialment el segilient:

B La creaci6 del “Premi Barcelona 20 de novembre. Dia Internacional dels Infants”.

m UNICEF ha reconegut Barcelona com a Ciutat Amiga de la Infancia, pel seu treball vers
aquest sector de poblacié.

B |'aprovacié del Programa Municipal per a la infancia i I'adolescéncia 2007-2010.

Volem manifestar especialment el nostre sentit pesar per la pérdua de |'entranyable company del
grup en Joan Garcia Trujillano, que ens va deixar en “acte de servei”.

Novembre 2006

Es decideixen els temes per a la Programacié del curs 2006 / 2007:

B La Pobresa a la infancia. Finalment s’acorda treballar aquest tema conjuntament amb el Grup
de Pobresa del CMBS, i es decideix dedicar-hi varies sessions conjuntes.

B Situaci6 de la Infancia en risc. Actuacions des de la DGAIA. Es proposa convidar alguna per-
sona responsable d’aquest servei.

B Presentacié del Il Congrés Mundial sobre els Drets dels Infants.

B [nformacions varies:
- Informacié dels “Premis Barcelona 20 de novembre. Dia Internacional dels Infants”, pro-
moguts per la Regidoria de Benestar Social de I’Ajuntament de Barcelona.
- Informacié del X Foro Mundial de la TV Infantil i el X Festival Internacional de TV de
Barcelona.
- Informacié del projecte “Els més joves pinten”, promogut per la radio EI Galliner.

Desembre 2006

Pobresa infantil, presentacié de la memoria de Caritas 2005. A carrec de la Sra. Assumpcié
Franquesa.

Des del servei de Caritas ens presenten el tema de la pobresa infantil a partir de la memoria de
I'entitat de I'any 2005, i I'explicacié s’orienta cap als aspectes relatius a la tematica de la infan-
cia i la pobresa (el 26% de la poblacio atesa des de Caritas so6n infants). Es destaquen les
seglents questions:
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Els aspectes o factors que influeixen més en la pobresa sén el treball (precarietat laboral, salaris
baixos i inestabilitat laboral) i I’habitatge (dificultats d’accés a I'habitatge, viure en habitatges
compartits i en habitacions rellogades).

La momomarentalitat és un altre eix de la pobresa infantil. Des de Caritas constaten la impor-
tancia de les situacions d’'infants que viuen només amb les mares (monomarentalitat), i sovint
aquestes dones treballen en el sector domestic, el que afegeix dificultats o situacions de més pre-
carietat econdmica i dificultats d’horaris per atendre als fills.

Les repercussions en els menors de les situacions de precarietat i fragilitat dels pares son:

m Dificultats per cobrir les necessitats basiques (alimentacié, roba, habitatge).
B Horaris de treball dels pares molt amplis, el que comporta que a la sortida d’escola els infants
no troben ningl a casa, etc. La relacié pares—fills és més deficitaria, i és més conflictiva.

La pobresa, o la situacié de pobresa severa, té dues components o vessants: la manca de recur-
sos economics (pobresa econdomica), i una dimensié social (pobresa social) que es refereix a la
manca de relacions o xarxes de suport, afegint-hi sovint la component de la immigracié, etc.

El perfil de la pobresa infantil ve molt caracteritzat pels parametres: dona-immigracio-fills. La
situacio de precarietat és major en les dones immigrants respecte a les dones autdctones, doncs
aquestes tenen una minima xarxa familiar que els pot donar suport.

Propostes

B Respecte al tema de I'habitatge, es proposa que el Pla d’Habitatge de Barcelona promogui
mesures 0 accions a dur a terme per a families amb necessitats, com per exemple el crear
habitatges socials de lloguer per a mares o pares separats (de forma similar a I'experiéncia
realitzada al Pais Basc).

B No s’ha d’estigmatitzar la immigraci6 i la pobresa, i per tant a I’hora de realitzar politiques

socials cal considerar el fet de la immigracié com un factor que ens fa visibilitzar o aflorar els
problemes estructurals i socials que ja existeixen, perd que estaven més atenuats.
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Gener 2007

Els nous reptes de I'eradicacié de la pobresa infantil en els territoris vulnerables. A carrec del Sr.
Ismael Palacin, director tecnic del Casal d’Infants del Raval.

L'Ismael Palacin ens fa una exposici6 critica del tema de la pobresa infantil, partint de la seva
experiéncia de treball en el seu centre. Primer de tot ens assenyala les tendéncies de les causes
de la pobresa infantil:

Monoparentalitat, Habitatge, Segregacié educativa, Segregacio urbana (concentracié de la pobla-
ci6 immigrada en determinats barris), efectes de la nova preocupacié social per la seguretat i/o
el control social (sobretot es fa palés amb el tema dels adolescents conflictius), Pobresa infantil
Iligat als fendmens transnacionals (menors no acompanyats, noies romaneses amb nadons, etc.),
divorci entre la llei i la practica o la seva aplicacié (insuficiéncia pressupostos destinats, etc.),
divergéncia entre la dotaci6 de pressupost i la cobertura de necessitats.

Després comenta els principals deficits del sistema de serveis socials des de la seva perspectiva:
|"atencié primaria de serveis socials esta molt orientada a la prestacié de serveis, perod té poc
impacte en termes de treball transformador i treball comunitari. Per altra banda el teixit social ha
perdut part dels valors de canvi. S’han preocupat més per ser uns bons gestors. Cal recuperar
I’enfocament de treball comunitari per part dels serveis publics i I'articulacié entre aquests i la
xarxa d’entitats.

Assenyala la creixent mercantilitzacié de la gestié de part dels serveis socials, que pot fer qles-
tionar el valor public d’aquest serveis. Cal garantir o vetllar perqué es doni I'equilibri entre la pres-
tacié del servei i la qualitat d’aquest.

Respecte al tema dels serveis de proteccio6 a les families, hi ha una manca de places de centres.
| els equips dels EAIA tenen un problema de saturacié i de grans llistes d’espera. Cal emprendre

mesures de millora dels sistema de proteccié dels infants o menors.

Per Gltim, apunta com el tema de I'adolescéncia esta esdevenint el gran problema, i aquesta
questié s’hauria d'abordar des de les politiques de joventut.
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Propostes

B Esreconeix que I'adolescéncia és una etapa amb dificultats, perd des de la societat no es pot
criminalitzar i problematitzar aquesta franja d’adolescents. En aquest sentit es demana el
reconeixement institucional de I'espai d’adolescéncia amb la creacié d'un organ que coordi-
ni les accions municipals adregades a la infancia i adolescéncia.

B La infancia ha de ser una prioritat de les politiques socials, que cal assumir plenament per
tal de fer front al déficit de dedicacié pressupostaria existent. Per aixd es demana un incre-
ment del pressupost i dels recursos destinats a la promocié i atencié de la infancia, priorit-
zant els temes de proteccié dels infants.

B Es dbna una invisibilitat de la pobresa infantil, i en aquests moments en que es produeix un
cert repuntament del fenomen, es considera imprescindible fer-lo visible.

Marc 2007

La infancia en risc. Objectius i programes de la DGAIA. A carrec del Sr. Xavier Soley i Manuel,
director de la Direccié General d'Atencié a la Infancia i I’Adolescéncia.

El Sr. Soley explica quines sén les politiques de suport i protecci6 a la infancia i I'adolescéncia
promogudes per la Generalitat de Catalunya i ens resumeix els principals eixos: creacié de la
Secretaria d’'Infancia i Adolescéncia, aprovacio del projecte de llei d’infancia i adolescéncia, apli-
cacio del protocol marc d’actuacions en casos d’abusos sexuals i altres maltractaments greus,
establiment d'un Pla de qualitat en la DGAIA, realitzar una planificacié ordenada dels recursos
destinats a la infancia en situacié de risc i de la xarxa publica i concertada, enfortir el servei dels
EAIA en el conjunt del territori, fomentar I'acolliment familiar i I'adopci6 nacional, revisar el pro-
cés de valoracié de la idoneitat per a I’adopci6 nacional i internacional, reforcar I'’Area de Suport
als joves tutelats i extutelats.

Ens exposa també el Pla de Govern 2007-2010, és a dir, els objectius de la Secretaria d’'Infancia
i Adolescencia, de la DGAIA i de I'ICAA (Institut Catala d’Adopcions).
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Propostes

B Davant del problema actual existent de manca de families d’acolliment, es demana promou-
re la captacié de families acollidores, i recuperar I'enfocament del treball des del territori,
com a marc proper a les families.

B Esdemana que el grup d'infancia del CMBS pugui estar informat i pugui participar o col-labo-
rar en I'elaboracié del Il Pla Integral de Suport a la Infancia i I’Adolescencia, que es vol impul-
sar des de la Secretaria d’'Infancia i Adolescéncia de la Generalitat de Catalunya.

B Davant la preocupacié per I'eternitzacié de I'estada dels infants en els centres de menors, es
demana a la DGAIA, que prengui les mesures oportunes per tal d’'incidir en la resolucié o
recerca de sortides més normalitzades per a aquests menors.

B Es demana a la DGAIA que augmenti els recursos destinats a la proteccié de menors per fer
front a la manca de places de centres de menors, i als déficits de recursos humans dels EAIA.

B Amb la creacio6 del Consorci de Serveis Socials, s'inicia una nova etapa de competéncies com-
partides entre I’Ajuntament de Barcelona i la Generalitat respecte als temes d’atencié a la
infancia en risc. Es demana que el Consorci faci efectiu el treball conjunt i la coordinacié
entre aquests organismes.

Marc 2007

Atencié a la infancia i adolescéncia en risc, una aproximacié des dels serveis socials. A carrec de
la Sra. Carmina Catala, coordinadora dels EAIA de Barcelona i Programa d’'Infancia de
I’Ajuntament de Barcelona.

En aquesta sessio, primer de tot ens situa a nivell conceptual qué soén els factors de fragilitat, els
factors de risc de maltractament, els factors de proteccié i els indicadors de maltractament, i pos-
teriorment ens emmarca el sistema d’atencié a la Infancia i adolescéncia des dels serveis socials,
situant en un primer nivell els serveis socials d’atencié primaria (SSAP):com a serveis de suport
basicament, els serveis socials d’atencié especialitzada (SSAE), com a serveis de protecci6 basi-
cament. Tots dos serveis fan deteccid, prevenci6 i tractament de casos. | en un segon nivell hi
haurien els serveis d’Acolliment residencial.

Pel que fa al perfil de les persones usuaries ateses des dels Serveis socials d’Atencié Primaria,
analitza diferents parametres: |'edat, la tipologia de families, I'estructura familiar de les llars amb
menors i la tipologia de problemes. En aquests sentit les principals caracteristiques de les per-
sones ateses des dels SSAP s6n persones adultes o grans. Es déna un increment major de les
families monoparentals i els problemes econdmics, seguits dels problemes d’educacié sén els
més consultats.
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Respecte a les dades dels menors atesos pel servei dels EAIA, en quan a la distribucié per dis-
trictes de la ciutat, en primer Iloc trobem un major nombre de casos al districte de Ciutat Vella
seguit dels districtes de Sants-Montjuic i de Sant Andreu. Hi ha molt impacte de menors en des-
emparament a Ciutat Vella (32%) respecte a la mitja de la ciutat que és del 7,75%. Respecte al
nombre de menors immigrants atesos, és molt més elevat el nombre de menors atesos pels ser-
veis socials d’atencié primaria, en comparacié als atesos des dels EAIA.

En quan al tipus de maltractament al menor, el principal és la negligencia o abandonament,
seguit del maltractament psiquic o emocional.

La situacié dels menors amb seguiment de mesura, la majoria estan atesos per la familia exten-
sa (37%) sobretot pels avis. Cal tenir en compte aquesta dada com indicador de la necessitat de
donar suport a aquests avis/es cuidadors.

Els motius de tancament (o baixa) dels casos, s6n principalment per majoria d’edat del menor
atés i per canvi de domicili. Per tant hi ha un baix nivell de normalitzacié de la situaci6 familiar,
doncs es treballa amb situacions de molta cronicitat.

Propostes

B Potenciar i incrementar els serveis de suport i tractament dels menors, per abordar les situa-
cions de fragilitat en que poden trobar-se, i aixi poder preveure o evitar I'aplicacié de mesu-
res de proteccié.

B Assegurar un suport en sentit ampli, no només econdmic siné també emocional i educatiu,
adrecat a aquells avis/es que es facin carrec dels nets (com a mesura de proteccié de menors).

B |mportancia de fer efectiu el desplegament del Programa Municipal d’'Infancia, per tal que es
duguin a terme els objectius i mesures proposades en el programa i es destinin els recursos
necessaris per a la seva aplicacio.

B Vetllar perqué Barcelona acompleixi els requisits que se li han exigit pel reconeixement de
Barcelona ciutat amiga de la infancia. | més concretament s’impulsi un Consell d’'Infants de
ciutat.

B Reconeéixer i promocionar el treball del lleure dels infants en situacié de risc, com a element

socioeducatiu. Fer Us i potenciar la xarxa de lleure existents a la ciutat de Barcelona (esplais,
agrupaments i altres centres de lleure).

Abril 2006

Es presenten i es consensuen les propostes del curs 2006 / 2007 del Grup.
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Grup de treball sobre

POBRESA

Composicié del grup

Coordinador
Sr. Albert Recio i Andreu, expert

Secretaria técnica
Sra. Pilar Solanes i Salse, secretaria
Sra. Elena Mas i Viale, secretaria adjunta

Participants

Representants de les entitats membres del Consell
Sra. Amparo Bernad i Caballero, Grup Municipal PSC
Sr. Roger Bujons i Tomas, Consell de la Joventut de Barcelona
Sra. Montserrat Catarineu i Pérez, Col-legi Oficial d’'Infermeria de Barcelona
Sra. Maria Colom i Cifuentes, Consell de la Joventut de Barcelona
Sra. Gladys Cuzco i Lezcano, Grup Municipal PSC
Sr. Josep Espinas i Xivillé, Unié de Jubilats i Pensionistes de la UGT
Sra. Marta Gay, Caixa Catalunya - Fundacié Un Sol Mén
Sra. Anna Gudiol i Corominas, Justicia i Pau
Sr. Miguel Pozo, Creu Roja a Barcelona
Sra. Rosa Romeu i Tarragona, Grup Municipal PSC

Tecnics i técniques municipals
Sra. Pilar Fransitorra i Brase, Direccié de Dona i Drets Civils, Sector de Serveis Personals
Sra. Beatriz Garcia i Idoate, Direccié de Joventut, Sector Serveis Personals
Sr. Carles Gil i Miquel Coordinador de Consells de Participacié Social
Sra. Marina Sanchez i Casanovas, Direccié de Benestar Social, Sector de Serveis Personals

Representants d'altres entitats
Sra. Niria Andreu i Freixes, Filles de la Caritat
Sra. Cecilia Bosch i Nuri, Fundacié Escé
Sr. Juan Comas i Basagafias, Accié Solidaria Contra I’Atur
Sra. Patricia Conde i Teijeiro, Institut de Reinsercié Social
Sra. Elvira Duran i Costell, Associacié CIVIC Iniciatives Socials i Ocupacié
Sra. Consol Farré i Anguera, Associacié Catolica Internacional de Serveis
a la Joventut Femenina
Sra. Maria Furriol i Teixidd, Consell Nacional de Dones d’Espanya
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Sra. Gloria Heranz, Direccié General Economia Cooperativa, Social i d’Autoocupacié,
Generalitat de Catalunya

Sr. Jordi Ibafiez, Bona Voluntat en Accié

Sr. Victor Lépez i Gonzalez, Coordinadora Catalana d’Empreses d’Insercié (ACEI)

Sra. Cristina Lépez i Sausor, Barcelona Activa, S. A.

Sra. Imma Lépez i Torres, Associacié Catolica Internacional de Serveis
a la Joventut Femenina

Sra. Fina Llugany, Fundacié Trini Jove

Sr. Josep Maria Modol, Federacié Catalana de Voluntariat Social

Sr. Ramon Noré i Camats, Fundacié Arrels

Sra. Encarna Roldan, Fundacié Formacié i Treball

Sr. Francisco Villarrasa i Romero, Fundacié Engrunes

Invitats i invitades per a temes especifics
Sra. Carmina Catala i Galofré, Direccié de Benestar Social, Sector de Serveis Personals
Sra. Assumpci6 Franquesa i Segura, Caritas Diocesana de Barcelona
Im. Sr. Ricard Goma i Carmona, regidor ponent de Benestar Social
i President del Consell Municipal de Benestar Social
Sr. Ismael Palacin, Director Técnic del Casal d'Infants del Raval
Sr. Xavi Ramos i Morilla, Professor del Departament Economia Aplicada
Universitat Autonoma

Enguany, ha estat un any especial en el treball del grup. En part perqué el calendari de treball
ha estat més breu que altres cursos, degut al calendari politic de la ciutat i en part, també, per-
que per primera vegada hem endegat I'experiencia de treball conjunta amb un altre grup del
Consell, el d’'Infancia, i com passa en tota experiéncia nova es presenten un costos d’aprenen-
tatge importants.

Hem realitzat 6 sessions de treball, de les quals tres han estat conjuntes amb el grup d’Infancia
i tres especifiques del grup. A I'hora de presentar les conclusions i propostes del curs, des d'un
punt de vista formal hem seguit separant els dos grups, i volem deixar clar que tot i que un gran
gruix de les reflexions i propostes sén compartides pels dos grups, les hem separat per tal d’evi-
tar duplicitats. D’aquesta manera, hem destacat en el grup de pobresa, les que posen més |'ac-
cent en els aspectes de pobresa, i no tant d’infancia.
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A la primera sessi6 del grup, celebrada el 16 de novembre de 2006, es van definir les linies de
treball del curs i es va acordar realitzar dues activitats complementaries:

B Una dedicada a I'analisi, conjuntament amb el grup d’infancia, dels problemes sobre pobre-
sa infantil.

B Una altra per analitzar el qué ha canviat en la pobresa a la ciutat els darrers temps per tal
d’enfocar el treball dels propers anys. En aquesta segona es va comptar amb la preséncia del
regidor de Benestar Social, Sr. Ricard Goma, que va realitzar una exposicié documentada del
1r. Informe de Seguiment del Pla Municipal d’'Inclusié Social. Encara que cal millorar i enfor-
tir les politiques portades a terme en relacié a la pobresa, el grup va determinar que, amb la
informaci6 presentada d’aquest Informe de Seguiment, es podia constatar tant el salt fet en
quant a les politiques d’inclusié, com la millora d’alguns dels indicadors d’inclusié.

Al tema de la infancia i la pobresa es varen dedicar tres sessions:

La de 5 de desembre de 2006 va comptar amb la participacié del Sr. Carlos Villagrassa, presi-
dent del Comité Academic i Organitzador del Il Congrés Mundial de Drets de la Infancia i
I’Adolescéncia, que se celebrara a Barcelona a finals de 2007, que va fer una presentacié d'a-
quest Congrés, i amb la participacié de la Sra. Assumpcié Franquesa, de Caritas Diocesana, que
va fer una exposicié de la situacié de la infancia vers la pobresa, atenent I'experiéncia de la seva
institucid.

La sessié del 18 de gener de 2007 va comptar amb la participacié del Sr. Ismael Palacin, del
Casal d’'Infants del Raval, que va realitzar una analisi dels problemes amb els que es troba I'a-
tencié de la infancia en risc de pobresa, segons |'experiéncia d’atencié a la seva institucio.

La darrera sessio, de 27 de marc del 2007, va comptar amb la participacié de la Sra. Carmina
Catala, coordinadora dels EAIA de Barcelona i Programa d’Infancia de I’Ajuntament de Barcelona,
que va explicar I'experiencia dels serveis d’infancia en risc de la ciutat.

D’altra banda, hem celebrat dues sessions més de treball:

La de 22 de marg, on varem comptar amb la participacié del Sr. Xavier Ramos, professor del
Departament d’Economia Aplicada de la UAB, qui va presentar els resultats de I'analisi de la
pobresa derivat dels treballs duts a terme a partir del panell de desigualtats de la Fundacié Jaume
Bofill. Aquesta sessié va aportar moltes dades i reflexi6. Va mostrar la complexitat del tema de la
pobresa al combinar diferents indicadors: d’'una banda el de pobresa monetaria, que indicaria
aquelles persones amb una renda inferior al llindar de pobresa, d’altra, el de privacid, que indi-
caria els problemes que té una part de la poblacié per accedir a determinats béns i serveis. Cal
remarcar que no sempre els col-lectius sén idéntics, especialment per efecte del cicle vital i la
xarxa relacional: moltes persones jubilades sén pobres en termes de renda perd no tenen tanta
privacié perquée han accedit anteriorment a determinats béns (per exemple a I’habitatge), en canvi
una persona adulta amb renda superior al llindar de la pobresa pot estar en situacié de privacio
perqué no té capacitat d’accedir a I'habitatge o acomplir determinades necessitats familiars.
Aquesta complexitat obliga a repensar quin tipus de politiques cal fer i per a qui han d’anar orien-
tades.
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La darrera sessi6, de 12 d’abril del 2007, va ser dedicada a discutir les conclusions del grup. En
conjunt, es va constatar la dificultat d'elaborar propostes, atés la dinamica portada al Ilarg del
curs, pel que es va considerar que les reflexions fetes pel grup i que, tot seguit es detallen, a
banda de ser considerades com a conclusié o proposta, haurien de ser elements de treball pel
curs vinent.

Sobre I'experiéncia de treball amb altres grups

Pensem que aquesta ha estat una de les principals novetats d’enguany. La proposta de realitzar
un treball conjunt amb el grup d’Infancia va ésser ben acollida, ja que responia a la demanda de
transversalitat que havia aparegut a la jornada d’intercanvi que el Consell Municipal de Benestar
Social va celebrar el passat 4 de juliol de 2006. En aquesta jornada, els diferents grups de tre-
ball del Consell van evidenciar la interrelacié de molts del temes que treballaven.

Els membres del grup de Pobresa consideren que |'experiencia de treball conjunt amb el grup
d’'Infancia ha estat positiva i que cal treure conclusions:

Combinar el treball de dos grups amb tarannas i dinamiques diferents és sempre complex, doncs
cal que la planificacié d'objectius sigui comuna, establir un calendari de sessions també comd,
etc. Es creu que si es volen dur a terme noves experiéncies en aquesta direccié cal fer una pla-
nificaciéo més acurada de treball, amb una coordinacié prévia entre els grups més estreta que eviti
una certa improvisacié en els continguts.

En aquest sentit, la primera proposta fa referéncia al treball transversal. Considerem que s6n

experiencies positives i innovadores, perd requereixen una preparacié i organitzacié previa impor-
tant per tal d’articular els funcionaments diversos dels grups.
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Sobre pobresa infantil

Del debat a les tres sessions conjuntes, en surten alguns elements comuns sobre la situaci6 de
pobresa infantil. L'element més obvi és que la pobresa infantil esta directament relacionada amb
la situaci6 de I’entorn familiar i que, per tant, tota intervencié sobre la pobresa infantil passa per
una actuacié integral en tots els aspectes que afecten a la situacié familiar.

Especialment rellevants apareixen les seglients gliestions:

B limitacions economiques de la familia, molt lligat al baix nivell d’ingressos salarials i/o al
reduit import de les prestacions socials.

B problemes d’habitatge; sovint es constata que els casos més extrems de pobresa infantil coe-
xisteixen amb convivéncia en llars superpoblades on es generen moltes tensions.

m d’horaris laborals inadequats que deixen els infants en una certa situacié de desemparament.

Totes aquestes situacions estan especialment agreujades en els casos de families monoparentals
on s’acumulen molts dels elements esmentats i la unitat familiar esta en una situaci6é d’extrema
vulnerabilitat. També, el procés migratori genera problemes semblants, especialment en el cas
d’habitatge i desarrelament.

Altres qiestions tenen una incidéncia complementaria, especialment en els camps del:

B sistema educatiu, on s’observa una forta segregacié social en molts barris i la concentracié
de la pobresa infantil en alguns guetos escolars.

B les politiques de control social que afecten als comportaments de determinats grups d’ado-
lescents i que sovint generen respostes de rebuig i d’aillament.

B |a pressi6 de la cultura consumista i la mercantilitzacié de molts serveis que agreugen el sen-
timent d’exclusié.

B |'afebliment dels teixits socials de molts barris reforca aquestes tendéncies d’aillament social
d’aquests infants i adolescents.

En el cas dels infants en risc de maltractament, si bé la xarxa d’intervencié s’ha desenvolupat
satisfactoriament, s'observa una saturacié dels serveis d'acollida que dificulta el seu treball.

Ateses aquestes situacions podem concloure que els problemes de pobresa infantil estant direc-
tament relacionats amb un conjunt de situacions estructurals (laborals, distributives, demografi-
ques, etc.) que afecten a la nostra societat i que requereixen intervencions a molts nivells. En
aquest sentit, només podem fer algunes propostes genériques que requeriran respostes de les
diferents administracions:
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1. Contemplar les situacions de pobresa infantil a partir d’una optica d’intervencié global en el
seu entorn familiar i convivencial; dedicar una atencié especial a les unitats familiars més neces-
sitades de suport, especialment les families monoparentals i determinats grups d'immigrants. En
concret, cal revisar:

B Les politiques de suport economic. Sovint insuficients respecte a la seva quantitat, massa
fragmentades i condicionades a aspectes particulars. Sense una renda suficient, que sovint
no es pot aconseguir al mercat laboral, és impossible resoldre moltes de les situacions ana-
litzades.

B les politiques d’habitatge social. Aquestes han d’estat orientades a garantir condicions de
vida adequades pel desenvolupament del nucli familiar.

B Les politiques de temps de treball i de temps de vida.

B Enfortir els serveis d’atencié i suport, com és el cas de les llars d’infants o dels centres de
lleure que també podrien cobrir altres aspectes, com ajudar a una alimentaci6é adequada o
potenciar els habits de convivéncia.

2. La pobresa infantil esta sovint associada amb problemes d’aillament social, que en els darrers
anys poden estar agreujats per dinamiques com la segregacié social, la mercantilitzacio de les
relacions socials i determinades demandes de seguretat. Per pal-liar aquestes dinamiques cal
contemplar:

B Una politica decidida en trencar els mecanismes d’exclusié que s’observen en determinats
camps, com és el sistema escolar.

B La revisio dels sistemes de participacié en activitats de lleure, orientades a evitar la discri-
minacié per raons economiques o d’altra mena.

B La revisi6 de les practiques dels diferents servidors publics que es relacionen amb aquests
grups, potenciant practiques inclusives que requereixen de fortes dosis d’empatia i reconei-
xement de les circumstancies d’aquests sectors socials. Potser, cal revisar tant els protocols
d’intervencié com els processos de formacié d'aquests professionals.

B Enfortir les xarxes veinals que desenvolupin activitats integradores en tots els ambits de la
vida social.

3. Es proposa revisar les dotacions dels equipaments dedicats a la infancia en risc de pobresa i
exclusié i augmentar les dotacions quan es faci palesa la seva necessitat.
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Sobre les dinamiques de la pobresa i la privacié

La sessi6 dedicada a aquest tema va ser prou informativa per mostrar qlestions tan rellevants
com la complexitat del fenomen de la pobresa i les seves diverses facetes. La confrontacié entre
pobresa i privacié mostra com una mateixa renda monetaria pot donar lloc a situacions diverses
en funcié d'altres elements. També, va mostrar la dificultat de fer diagnostics actualitzats degut
a la lentitud i una certa insuficiéncia en la recollida i processament de dades.

Creiem que es poden apuntar algunes propostes de millora:

1. Enfortir i desenvolupar un sistema d’analisi de la pobresa, I'exclusié i la privacié social, per
tal de realitzar un diagnostic continuat de la situacié i dels tipus de canvis que es produeixen.

2. Analitzar la complexitat del fenomen per tal de generar debats socials oberts que aportin [lum
sobre les linies prioritaries d'accio; del debat es deriva que hi han diferents tipus de pobresa: una
associada a pensions insuficients, a la manca d’ocupacid, a ingressos salarials inadequats o a
situacions familiars extremes. Cada una d’aquestes situacions demana politiques d’actuacié dife-
rents que cal estudiar.

3. Cal, també, constatar que, pel treball portat a terme pel grup i per les recents informacions
de I'INE sobre pobresa al pais, el nivell de pobresa és molt elevat i persistent en el temps, el que
fa pensar que ens trobem davant una situacié que, potser, cal encarar amb politiques més con-
sistents de les emprades fins ara.
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Grup de treball sobre

SALUT

Composicié del grup

Coordinador
Sr. Andreu Segura i Benedicto, expert

Secretaria técnica
Sra. Pilar Solanes i Salse, secretaria
Sra. Elena Mas i Viale, secretaria adjunta

Participants

Representants de les entitats membres del Consell
Sra. Anna Alvarez i Morillas, Fundacié Viure i Conviure, Caixa de Catalunya
Sr. Roger Bujons i Tomas, Consell de la Joventut de Barcelona
Sra. Rebeca Espasa i Valera, Col-legi Oficial de Psicolegs de Catalunya
Sr. Enric Fernandez Velilla Cepria, Grup Municipal PSC
Sra. Susanna Florido, Avalot — Joves UGT de Catalunya
Sra. M. Antonia Fort i Marrugat, CCOO
Sr. Oriol Garcia i Badenes, Consell de la Joventut de Barcelona
Sra. Laura Rafart i Virgili, CCOO
Sra. Maria Antonia Sambeat i Doménech, Col-legi Oficial de Metges de Barcelona
Sra. Susana Sans i Menéndez, Grup Municipal PSC
Sra. Anna Varderi i Casas, Federacié Catalana de Voluntariat Social
Sr. Joan Ramon Villalbi i Hereter, expert

Técnics i tecniques municipals
Sr. Antoni Barbara i Molina, Regidoria de Salut Publica
Sra. Pilar Fransitorra i Brase, Direccié de Dones i Drets Civils, Sector Serveis Personals
Sra. Beatriz Garcia i Idoate, Direccié de Joventut, Sector Serveis Personals
Sr. Joan Guix i Oliver, Agéncia de Salut Publica de Barcelona
Sra. Isabel Ribas i Seix, Regidoria de Salut Publica
Sra. Carme Bertran i Vilagrasa, Consell Salut Districte Horta-Guinardé
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Representants d’altres entitats
Sra. Carme Bosch i Font, Consell de Salut Districte Sant Andreu
Sra. Nuria Butinya, Fundacio6 Lliga Catalana d’Ajuda Oncologica (Oncolliga)
Sr. Josep Dalmau i Nolla, Consell Salut Districte Sant Marti
Sra. Maria Estrada i Campmany, Col-legi de Farmacéutics de la provincia de Barcelona
Sra. Luisa Jambert i Boté, Coordinadora d’Usuaris de la Sanitat
Sra. Montserrat Lunas i Masnou, Associacié Catalana Familiars, Usuaris,
Col-laboradors Geriatrics
Sra. Montse Pineda i Lorenzo, Xarxa de Dones per la Salut Ca la Dona
Sra. Maribel Pérez i Lopez, Actua
Sra. Judith Rifa i Dachs, Unitat de Programes Educatius Consorci de Barcelona
Sra. Roser Rovira, Associacié Catalana de malalts epiléptics
Sra. Rosa Ros i Rahola, Centre Jove d’Anticoncepcié i Sexualitat
Sra. Carme Sabater i Sanchez, Coordinadora d’Usuaris de la Sanitat
Sra. Ma. Gracia Tort, Consell Salut Districte Horta-Guinardé
Sra. Graciela Traba, Xarxa de Dones per la Salut Ca la Dona
Sra. Maribel Ujeda i Cafiete, Referent de Salut del Districte de I’Eixample

Invitats i invitades per a temes especifics

Sra. Anna Carol, Consorci Sanitari

Sr. Lluis Corominas i Garcia, Director de Joventut de I’Ajuntament de Barcelona

Sr. Ruben David i Fernandez, Técnic comunitari del Pla Accié6 Comunitaria

Sra. Lluisa Dominguez, Grup de Fibromialgia i cuina saludable

Sr. Jaume Estany i Ricart, Adjunt a la Geréncia del Consorci Sanitari de Barcelona

Sra. Anna Garcia-Altés, Técnica de I’Agencia de Salut de Barcelona

Sra. Ma. Elena Garcia, Coordinadora de la “Campanya la Salut en el Mil-leni”
de Farmaceutics Mundi i Medicus Mundi

Sra. Marcela lturriaga. Associaci6 de Veins de Roquetes

Sra. Gloria Muriente Pérez de Tudela, Treballadora Social del CAP Roquetes

Sra. Helena Pafiella i Noguera, Metgessa del Servei d’Epidemiologia
de I’Agéncia de Salut Plblica de Barcelona

Sra. Montse Petit, Infermera — Pla Comunitari Roquetes

El Grup de Salut del Consell Municipal de Benestar Social es va crear ara fa tres anys, fruit d’'una
de les recomanacions de la la Jornada de Participacié en Salut Publica, que va impulsar la
Regidoria de Salut Publica de I’Ajuntament de Barcelona. El balang d’aquests tres anys de reco-
rregut és molt positiu pel treball realitzat i, sobretot, pel caracter multidisciplinar que ha tingut i
té aquest grup.

Abans de presentar el resum del treball d’aquest curs i concretar les propostes, el Grup vol recor-
dar especialment Ignasi Fina i Sanglas, regidor de Salut Pdblica durant aquesta legislatura muni-
cipal, que va morir el mes de marg¢ d’enguany, per la seva destacada i valuosa aportacié, tant pro-
fessional com politica, a la salut publica a la nostra ciutat, com a un dels impulsors del Grup de
Salut del Consell Municipal de Benestar Social.
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Enguany, el grup de salut ha celebrat set sessions, incloent com a sessi6 inicial la |l jornada sobre
“Participacié en Salut Publica” que es va celebrar el dia 17 d’octubre de 2006, on es van deba-
tre alguns dels determinants de la salut a la ciutat, com ara la situacié econdmica, la immigra-
ci6 o el génere, a més de I'atencié a les persones que pateixen dependencia. En aquesta jornada
també es va fer una revisié i devolucié del grau d’assoliment o realitzacié de les propostes for-
mulades en la primera jornada de Participacié en Salut Plblica, assenyalant les propostes que
s’han realitzat, com també aquelles en les que s’ha avangat parcialment.

A la segona reunio, celebrada el dia 7 de novembre de 2006, el Sr. Lluis Coromines, director de
Joventut de I’Ajuntament de Barcelona, va presentar les propostes relacionades amb la salut del
“projecte jove BCN 2006-2010". Com a conclusié del debat, el grup va proposar el disseny d’un
programa d’activitats conjuntes amb la Direccié de Joventut, que s’hauria de dur a terme el pro-
per curs. Entre els possibles continguts d’aquest programa figura una reflexié sobre els determi-
nants comunitaris de la salut, tant des del punt de vista ambiental com cultural i el paper que
els joves poden jugar com a elements actius de la promocié de la salut i I'avaluacid, des del punt
de vista de la joventut, de les intervencions i programes del sistema sanitari especificament adre-
cats a joves. Com a part final de la sessié es van proposar alguns temes per a les properes ses-
sions del curs.

La tercera sessi6 va tenir lloc el 19 de desembre de 2006. La senyora Anna Garcia-Altés, de
I’Agencia de Salut Publica de Barcelona, va presentar I'informe de Salut de Barcelona 2005 pre-
sentat poc abans al Consell Plenari de I’Ajuntament on destaca I'increment en I’'esperanca de vida
de 4 anys per als homes i de 2,5 anys per a les dones en anys recents; I'augment de la taxa de
natalitat; i la disminucié de la incidéncia de casos de SIDA. L'informe planteja com a prioritats
d’actuacié I'adaptacioé del sistema sanitari als canvis provocats per I’envelliment demografic i per
la immigracié. En acabar el debat es va aprovar el calendari de temes per a les properes sessions
del curs.

La quarta sessi6 es va celebrar el 9 de gener de 2007 i va tenir com objecte la valoracié del pro-
grama Salut i Escola. Judith Rifa, responsable del programa al Consorci d’Educacié de Barcelona,
i Rosa Ros, directora del centre jove d’anticoncepcid i sexualitat, ambdues membres del grup de
salut, van proporcionar informacioé sobre la marxa del programa a la ciutat de Barcelona. La valo-
racio global del programa va ser positiva per al grup de salut, ates que és una experiéncia de coor-
dinacié entre les administracions d'educaci6 i de salut i I'estimul que comporta per als profes-
sionals de diverses procedencies el treball transversal. Entre les recomanacions que es van fer
destaca la necessitat d’'implicar més decididament les families en el programa, i contemplar-los
com a agents positius, i la conveniéncia de dur a terme una avaluaci6 rigorosa de I'efectivitat, I'e-
ficiencia i I'equitat del programa quant a la millora de la salut de la poblacié diana. Aixi mateix,
la necessitat de valorar la idoneitat dels recursos humans destinats des del sistema sanitari, basi-
cament professionals d’infermeria dels CAP més propers als centres educatius que sén, per a la
poblacié resident, els centres d’atencié primaria de referéncia. També es destaca I'oportunitat
que implica per a proporcionar una adequada informacié a la comunitat escolar sobre problemes
de salut que els afecten especificament, entre els quals es va fer esment a I'epilépsia, una malal-
tia cronica que sovint no gaudeix de la consideracié més adequada a les escoles.
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La cinquena sessio6 es va celebrar el 6 de febrer de 2007 i es va dedicar en la primera part a la
presentacié d’algunes experiéncies en I'ambit de la salut del Pla comunitari de Roquetes, amb la
participacié de Gloria Muniente, treballadora social del CAP Roquetes, Montse Petit, infermera
de I’Agencia de Salut Publica de Barcelona, Marcela lturriaga, de I'Associacié de Veins de
Roquetes, Luisa Dominguez, del grup de Fibromialgia i cuina saludable i de Ruben David
Fernadndez, tecnic comunitari del Pla.

Entre les consideracions destaca la implicacié de les persones afectades directament per proble-
mes de salut que no obtenen una facil soluci6 des del sistema sanitari i per aixd pretenen amb
la participacié aconseguir una millora. EI grup de salut va felicitar els representants per la seva
feina i el caracter de promoci6 de la seva propia salut que comporta. Pel que fa a la coordinacié
amb altres agents del territori, concretament amb els Joves i la participacié de les escoles, més
concretament del Programa Salut i Escola, es constata que els joves no s’hi han implicat massa,
de manera que convé tirar endavant alguna iniciativa en la linia d'atraure’ls a participar, mitjan-
cant la coordinaci6 amb les entitats de joves del barri (Casal de Joves, etc.). Quant a la genera-
litzacié d’aquestes iniciatives, per valorar fins quin punt aquest tipus d’experiéncies sén exporta-
bles a tota la ciutat, cal tenir en compte que el barri de Roquetes té un fort teixit associatiu i una
tradicié de participacié veinal, perd en els barris on no es déna aquesta caracteristica segurament
és més dificil. S'assenyala que I'interessant és exportar la idea del Pla Comunitari i no tant les
activitats en si. També, cal tenir en compte la temporalitat dels plans comunitaris, quin horitzé
es plantegen i la continuitat. Es comenta que un dels factors importants per I'"exit” del Pla
Comunitari és la participacié majoritaria de dones. L'existéncia del marc legal del Pla Comunitari
suposa l'aportacié de recursos (econdmics sobretot) per part de I’Administracié, que fa possible
0 ajuda a tirar endavant la iniciativa i empenta dels veins.

Entre les recomanacions es destaca la importancia d’avaluar aquesta mena d’experiéncies, amb
la metodologia de la recerca participativa, que impliqui a tots els agents que hi participen.

La segona part va consistir en una presentacié dels consells de salut dels districtes a carrec
d’Isabel Ribas, del grup de salut, complementada amb la intervencié de Jaume Estany, del
Consorci Sanitari de Barcelona. Es va fer un repas de la creacié i historia dels set Consells de
Districte actuals (Ciutat Vella, Eixample, Les Corts, Horta-Guinard6, Nou Barris, Sant Andreu i
Sant Marti), aixi com de les funcions que tenen assignades i els principals reptes que se’ls plan-
tegen. També, es va destacar la importancia de la composicié plural dels Consells de Salut de
Districtes, en el sentit que han de ser consells de salut i no pas o GUnicament de serveis sanitaris
i la de la coordinacié dels ambits de salut i serveis socials També es va posar de manifest que hi
ha tot un seguit de necessitats socials i sanitaries que s’han d’abordar conjuntament des dels dos
ambits, com sén les politiques domiciliaries i les politiques de residencies assistides. En aquests
temes té o tindra un paper cabdal el Consorci de Serveis Socials. Cal veure com es pot treballar
coordinadament entre serveis socials i serveis de salut, i com aquest model s’incorpora en els
Consells de Salut del Districte, més enlla de la presencia del/la técnic/a de serveis personals del
districte. L'aplicacié de la Llei de Dependéncia ens ofereix una molt bona ocasié per tal d’incre-
mentar el treball conjunt entre serveis socials i salut.

La sisena sessio va tenir lloc el sis de mar¢ de 2007 amb la participacié d'Helena Pafiella, res-

ponsable d’investigacié de brots al servei d’epidemiologia de I’Agéncia de Salut Publica de
Barcelona, qui va informar el grup de I'estructura i funcions del servei i va comentar algunes de
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les darreres experiéncies en el control de brots epidémics que preocupen els ciutadans, com ara
la sospita d'un eventual brot de leucémies infantils o el de lipodistrofia selectiva entre el perso-
nal d’'una empresa que ha ocupat recentment un nou edifici i que ha transcendit als mitjans de
comunicaci6. Entre les consideracions destaca la preocupacié del grup per diverses questions,
entre les quals, el canvi climatic que estem comengant a experimentar (escassetat de pluges,
augment temperatures, etc.) i que molt probablement comportara la presentacié de noves malal-
ties. D’aqui la conveniéncia de mantenir i desenvolupar unitats d’alerta des dels serveis de salut
publica que poden ajudar a prevenir els efectes d’aquestes noves malalties. Es planteja el pro-
blema dels disruptors hormonals —dioxines, etc.— en I'alimentacié i la seva repercussié en les
dones. Cal que els serveis sanitaris, etc., ho tinguin en compte en les seves linies politiques (prio-
ritats, linies d’intervencié...). Es comenta que aquesta problematica no es un brot o alerta, si no
que es un aspecte que cal vigilar (i de fet aixi es fa en els programes de vigilancia alimentaria i
ambiental que es desenvolupen).

Es planteja la conveniéncia de desenvolupar els serveis de vigilancia epidemiologica i de salut
publica a la ciutat de manera que sigui factible esbrinar més facilment la presentacié de brots
epidemics o de malalties emergents.

Es proposa que s’haurien de reforgar les mesures preventives en I’ambit de I’hostaleria, i s’apun-
ta per exemple el refor¢ o obligatorietat de fer cursos de manipuladors d’aliments, tenint en
compte que es contracten moltes persones que venen d’altres paisos, i pot ocoérrer que no hagin
estat vacunats contra certes malalties o que puguin ser potencials portadors de malalties que aqui
estaven eliminades. Es produeix un debat entorn a aquesta qiestié, que per que hi ha estereo-
tips alimentats per la xenofdbia o el racisme. Hi ha un consens en que cal anar alerta en fer cer-
tes afirmacions, perque la realitat moltes vegades sorprén. Aixi per exemple fa anys, des de
I’Agencia de Salut Publica de Barcelona es va promoure una onada d’inspeccions als establiments
alimentaris del Raval, i es va constatar que els de persones immigrants estaven en millors con-
dicions sanitaries i administratives que els altres (tot i que potser era per que eren d’obertura més
recent).

Per concloure es recorda que I'objectiu d’aquesta sessié era conéixer el sistema d’investigacié de
les alertes sanitaries a la ciutat de Barcelona, que investiguen o intervenen en problemes aguts,
per tal d’evitar que es generin nous casos d’aquella malaltia. En aquest sentit, hi ha problemati-
ques que no sbén objecte de control per part del sistema d’alertes sanitaries, pero existeixen a la
ciutat altres sistemes com el de vigilancia i control ambiental, que se n’ocupen.
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Les Propostes i recomanacions del grup de Salut son les segiients:

B Proposar al Pla Jove BCN 2006-2010, que vetlli perqué els programes i accions de salut que
es realitzen a la ciutat, considerin els joves com a elements actius de la promoci6 de la salut,
i també els incorpori a I'hora d’avaluar les intervencions i programes de salut que s’adrecen
a ells.

B Proposar als diferents plans comunitaris de la ciutat de Barcelona, que un dels seus objec-
tius sigui el treball en els ambits de la salut i de la sanitat, ja sigui per contemplar-ho de
forma global, com també per difondre i compartir les experiéncies que es duguin a terme en
aquests ambits en el seu territori. Recomanar, doncs, que els nous plans comunitaris que
s'impulsin contemplin explicitament la salut de la poblacié i els serveis sanitaris al seu abast.

B Promoure la difusié i coneixement en el conjunt de la ciutat i als diferents territoris, de les
experiencies de treball en I'ambit de salut que es duen a terme pels plans comunitaris i les
accions comunitaries de la ciutat de Barcelona.

B Respecte al Programa Salut i Escola, es proposa que des de I’Ajuntament es promogui una
consideracié conjunta de I'experiencia amb els joves, de forma que puguin participar activa-
ment en el disseny d’activitats especificament adrecades a satisfer les seves expectatives pel
que fa a la promoci6 i a la proteccié de la salut. | vetllar perquée en les accions dutes a terme
a través del programa, es garanteixin les condicions de confidencialitat que demanen els joves
(espais adients, etc.).

B Pel que fa a la vigilancia i control de les alertes sanitaries a la ciutat es recomana mantenir,
i en la mesura del possible incrementar, les estructures operatives municipals que s’hi dedi-
quen i ampliar la difusié dels resultats de les seves actuacions.

En referéncia als Consells de Salut dels districtes es proposa:

B A més de valorar positivament la creacié de cinc nous Consells de Salut en aquest mandat i,
molt especialment, que s’hagin incorporat al grup de salut del CMBS, caldra treballar per a
que s'impulsin els Consells de Salut en els tres Districtes que falten, tenint en compte les
potencialitats de cada Districte.

B |'Ajuntament ha de fomentar la participacié en salut i la seva relacié amb |'estructura sani-
taria, també als Districtes.

B Es necessaria la creacié d’un espai estable de relaci6 entre els diferents Consells de Salut de
Districte, per a compartir coneixements i informaci6, i d’aquesta manera coordinar-se i actuar
com a laboratori d’idees i aprenentatges.

B També és necessari coordinar les diverses plataformes de participacié en salut de la ciutat
(Consells de Salut de Districte, grup de salut del Consell Municipal de Benestar Social i
Consell de Salut de Barcelona, del CSB) per tal d’assegurar una visié conjunta i participada
a nivell de ciutat.
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Institut Municipal de Persones

amb Discapacitat

Comissions de participacio

El Consell Municipal de Benestar Social recull les propostes que presenta I'Institut Municipal de
Persones amb Discapacitat -IMD-, tot reconeixent a aquest organisme autdbnom municipal la seva
funcié de promotor de la participacié ciutadana d’aquest sector de ciutadans i ciutadanes de
Barcelona.

L'IMD a més de la seva activitat de prospectiva i planificacié, de prestacié de serveis atencio
directa i de promoci6 i suport d’actuacions per la igualtat d’oportunitats de les persones amb dis-
capacitat, també promou comissions de participacié per tematiques especifiques d’interés per el
sector de persones amb discapacitat.

LInstitut Municipal de Persones amb Discapacitat (IMD).
Les seves funcions

Es un organisme autonom de I’Ajuntament de Barcelona, creat I'any 1989 a partir de la fusi6 del
Patronat municipal de disminuits fisics i del de disminuits psiquics. Té com a missié impulsar i
facilitar politiques municipals per I'accessibilitat, entesa en un sentit ampli, d’accés de les per-
sones amb qualsevol tipus de discapacitat a les activitats, serveis, espais i en definitiva a la vida
de la ciutat, i per tant, no solament com a possibilitat de desplagament, siné també com a pos-
sibilitat d’accedir-hi i de gaudir-ne com a part del conjunt de la ciutadania.
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Les comissions de participacio de tematiques especifiques

Les Comissions de I'Institut estan presidides per un/una representant de les persones amb dis-
capacitat del Consell Rector de I'lMD, la coordinacié i secretaria recau en un tecnic de I'lMD i
formen part entitats i associacions de persones amb discapacitat de la ciutat i técnics especia-
listes en el tema concret de cada comissié. Els objectius de les comissions sén proporcionar i
rebre informacid, elaborar i presentar propostes, debats, campanyes, etc. i, fer el seguiment de
les actuacions municipals en temes d’interés pel al col-lectiu.

Actualment existeixen 4 comissions i presidides per: Educaci6, Sra. Carme Riu i Pascual,
Informacié i Comunicacié, Sra. Fanny Llorens i Albifiana, Transport, Sr. Benito Duran i Sancho, i
Urbanisme, Sra. Ma José Vazquez i Arias.

La coordinacié i secretaria sén a carrec dels técnics de I'lMD, Sres. Fidéncia Foz, Julia Torrado,
Gloria Navarro i Yolanda Anguita i el Sr. Guillermo Hurtado.

Entitats participants

Comissi6 d’Educacio: Associacié Dones no Estandards, Federacié d'Entitats Col-laboradores amb
el Minusvalid ECOM, Federacié Catalana Pro Persones amb Retard Mental APPS, Fundaci6
Catalana Sindrome de Down, Associacié Catalana pro Persones Sordcegues APSOCECAT,
Associacié Nacional per Problemes de Creixement CRECER, Federaci6 Catalana de Pares de Nens
Sords i SordCecs FECAPANSISC i Associaci6 Catalana per a la Promocié de les Persones Sordes
ACAPPS.

Comissié d’'Informacié i Comunicacié: Associacié Catalana per a la Promocié de les Persones
Sordes ACAPPS, Organizacion Nacional de Ciegos Espafioles ONCE, Associaci6é Catalana de Cecs
ACC, Associacié Catalana per a la Integracié del Cec ACIC, Federacié de Sords de Catalunya
FESOCA, Asociacion de Implantados Cocleares de Espafia AICE, Federacié Catalana de Pares de
Nens Sords i SordCecs FECAPANSISC, Casal de Sords de Barcelona, Associacié de Paralisi
Cerebral ASPACE, Associacio Catalana pro Persones Sordcegues APSOCECAT.

Comissié de Transports: FAVB, Vocalies de Persones amb Discapacitat de I’AAVV de Sant Marti,
d’Horta, Barceloneta, Porta, Gran Via-Per(/Espronceda, I'Esquerra de I'Eixample i de Sants-
Montjuic, Minusvalids Associats pel Transport Adaptat de Barcelona MATA, Fundacié Privada
AMIBA, Fraternitat Cristiana de Malalts i Minusvalids FRATER, Associacié Nacional per
Problemes de Creixement CRECER, Associacié Catalana de Cecs ACC, Federaci6 d’Entitats
Col-laboradores amb el Minusvalid ECOM, Lliga Reumatoldgica, Associacié Enfermetats
Neuromusculars de Catalunya ASEM, Associacié Catalana per a la Promocié de les Persones
Sordes ACAPPS, Organizacion Nacional de Ciegos Espafioles ONCE, Associaci6é Catalana per a la
Integracié del Cec ACIC, Dones no Estandards, Front de Solidaritat amb els Disminuits Fisics,
Associacié Catalana La llar de I'Esclerosi Mdultiple i Associacié de Disminuits de Sants-Montjuic
i I'’Associacio de persones Dependents de Nou-Barris.
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Comissié d’Urbanisme: FAVB, Vocalies de Persones amb Discapacitat de I’AAVV de Sant Marti,
Porta, I'Esquerra I'Eixample, d'Horta, Sud-oest del Besos, Gran Via-PerG/Espronceda, i
Barceloneta, Front de Solidaritat amb els Disminuits Fisics, Federacié d'Entitats Col-laboradores
amb el Minusvalid ECOM, Associaci6 Enfermetats Neuromusculars de Catalunya ASEM,
Minusvalids Associats pel Transport Adaptat de Barcelona MATA, Organizacién Nacional de Ciegos
Espafioles ONCE, Associacié Nacional per Problemes de Creixement CRECER, Lliga
Reumatologica Catalana, Dones no Estandards, Fraternitat Cristiana de Malalts i Minusvalids
FRATER, Associacié Catalana La llar de I'Esclerosi Multiple, Associacié Catalana de Cecs ACC,
Associacié de Disminuits de Sants-Montjuic, Associacié Catalana per a la Promocié de les
Persones Sordes ACCAPS i I’Associaci6é de persones Dependents de Nou-Barris.

Tecnics i tecniques de serveis i departaments de diferents administracions
Rosa M. Bellés, Institut Municipal d’Educacié de Barcelona.
Antoni Rodriguez, CREDAC Pere Barnils.

Pedro Barbeito, Secretari técnic del Grup de Treball per a la Millora de I'’Accessibilitat,
Ajuntament de Barcelona.

Teresa Folguera i Moré, Consell Escolar Municipal

Ignasi Gustems i Mateo, Cap de la Seccié d’Accessibilitat de I’Area d’Infrastructures
de la Diputacié de Barcelona.

Albert Piqué, Responsable de politica social de Transports Metropolitans de Barcelona.
Merche Barreneche, Coordinadora IMD.

Invitats/des per a temes especifics

Josep Paradells, Carles Gémez i Jordi Vilaseca, Grup de Xarxes sense Fils-Fundacié i2CAT
Daniel Guasch, Catedra d’Accessibilitat de la UPC
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Principals temes tractats i propostes

Educacio

La Comissié d'Educaci6 reflexiona sobre I'oferta educativa de la ciutat per als alumnes amb
necessitats educatives especials derivades d’una discapacitat.

Aquest any I'lMD, s’ha incorporat al Projecte Educatiu de Ciutat de Barcelona Ill (2008-2011)
assumint el compromis ciutada per una educacié al servei de la cohesi6 social. L'objectiu es
fomentar i animar la participacié d’'entitats de persones amb discapacitat per tal fer visibles i inte-
grar els seus projectes a la xarxa educativa de la ciutat.

El projecte “Espai de Trobada” d’informaci6 i suport a families d’alumnes amb discapacitats inte-
grats a I'escola ordinaria, engegat anys enrere des de la comissid, ha estat integrat dintre de
|""Espai de trobada per a pares i mares” del Consell Escolar Municipal de Barcelona. Els objec-
tius sén: fomentar i normalitzar la participacié d’aquestes families en els drgans de governanca
escolar, integrar a les xerrades tematiques vinculades amb les necessitats del nens i nenes amb
discapacitat i aprofitar I'abast de ciutat d’aquest espai de trobada per fer extensiu el projecte al
conjunt de districtes.

Preocupa la promocié academica dels alumnes amb discapacitat, la formacié post-obligatoria i
les sortides al mon laboral. S’ha proposat I'elaboracié d’un estudi que reculli dades sobre aques-

ta problematica.

Les propostes sén:

B En el marc del Projecte Educatiu de la Ciutat de Barcelona IIl i dintre del periode 2008-
2011, animar la incorporaci6 d’entitats de persones amb discapacitat a la xarxa de projectes
educatiu.

B Fomentar la participacio activa del pares i mares dels nens i nenes amb discapacitat als
organs de govern i participacié escolar. Vehicular aquest objectiu a través, entre d'altres, de
I""Espai de trobada per a pares i mares” del Consell Escolar Municipal.

B Treballar en la millora de I'oferta d’activitats i espais de lleure per a infants i joves amb dis-
capacitat al llarg de tot I'any.
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Informacié i Comunicacio

Per part de TMB s’ha informat de la posta en funcionament, en proves a la linia de bus 47 d’un
nou servei d’avisos acUstics i visuals a I'interior i exterior del bus. Aquest servei respon a una rei-
vindicaci6 del col-lectiu de persones afectades per discapacitats visual i auditiva. El sistema exte-
rior s’activa a través d’'un comandament a distancia (el mateix que activa els semafors acustics)
i a 'interior del vehicle sén dos que funcionen per defecte, amb veu i text.

S’ha presentat la guia de bus de Barcelona en sistema braille. Es un producte que havia estat
Ilargament reivindicat per part del col-lectiu de persones invidents de la nostra ciutat.

S'ha reflexionat respecte la situacié actual en relacié al teatre accessible a nivell de la nostra ciu-
tat. Malgrat es valora positivament les iniciatives que hi ha hagut en aquest tema, es considera
que cal avancgar en la qualitat i nombre de les mateixes. Es proposa treballar aquest tema més
extensament i poder elaborar un document de bones practiques per poder-lo oferir al operadors
de teatre de la ciutat.

Presentacié del logotip proposat per assenyalar les sales dotades amb anell magnetic de
I’Ajuntament de Barcelona.

Per part de I'IMD s’esta treballant per encarregar a la Universitat Politecnica de Catalunya que
faci un estudi de proposta d’adaptacié del servei de teleassisténcia per a persones amb discapa-
citat auditiva. S'ha presentat a la comissié una primera proposta de I'adaptacié del servei amb
I'objectiu de rebre un feedback amb persones representants d’entitats del col-lectiu de persones
amb discapacitat auditiva i visual i paralisi cerebral.

S’ha iniciat un grup de treball format per membres de la Comissié per tal d’elaborar un document
de bones practiques de teatre accessible.

Les propostes sén:
B Que els serveis publics ofereixin alternatives a la comunicacié oral, tant presencial (anells
magneétics, emissores de FM, intérprets de LLS) com per teléfon (sms, fax o correu electro-

nic) per millorar I'atencié de les persones amb discapacitat auditiva.

B Que s’incrementin les funcions de teatre accessible ja que sén el Gnic mitja per a que en
puguin gaudir les persones amb discapacitats visuals i auditives.

B Que els espais de cultura, museus, exposicions, etc. es dotin de mesures per ser accessibles
per a persones amb discapacitat visual i auditiva.

Propostes dels grups de treball per al 2007 ® 119



Transports

La Comissi6 de Transports treballa per potenciar I'accés de les persones amb discapacitat al sis-
tema public de transport ordinari i fomentar el seu Us.

Actualment la flota d’autobusos de la ciutat ja és accessible al 100% per a persones amb mobi-
litat reduida, cal pero vetllar pel correcte funcionament i manteniment de les rampes d'accés, I'a-
daptacié de les parades i el seu entorn per facilitar I'embarcament, i fomentar el respecte dels
passatgers vers la reserva d’espai que els vehicles disposen per a cadires de rodes.

També cal que s'implementi el sistema d’avisos acustic i visual, dins i fora del bus per millorar
|'accessibilitat de les persones amb discapacitat visual i auditiva.

S’ha fet una visita a I'escola industrial amb técnics d’accessibilitat de la Diputacio, de Ferrocarrils
de la Generalitat de Catalunya i TMB per conéixer I'estudi que s’esta fent per tal de poder donar
solucions al problema del GAP. Per aixd s’ha construit un banc de proves que simula I'accés a un
vag6 del metro i es van fent proves amb diferents alcades i distancies horitzontals per saber els
maxims valors que serien aconsellables per a una bona accessibilitat al metro.

S’ha informat del funcionament i evolucié del Servei Public de Transport Especial, servei com-
plementari per quan no hi ha transport public regular adaptat, que ha augmentat el pressupost,
s’ha ampliat el servei a cinc ciutats de I'area metropolitana i augmentat molt el nombre de viat-
ges realitzats i els usuaris que se’n beneficien. Es valorar que cal millorar alguns detalls de la
gestio.

Les propostes sén:

B Que es continui estudiant una soluci6é per GAP a les estacions de Metro, que permeti el seu
us d’una manera autonoma a les persones usuaries de cadira de rodes.

B Que s'implementi el Pla de Parades per millorar I'accessibilitat per accedir al bus.

B En el Servei de Transport Especial, que es doni solucié a les franges horaries que en aquest
moment sén problematiques.

B Que es vetlli per el bon us de les places d’aparcament reservat per a persones amb mobilitat
reduida i de la targeta d’aparcament.
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Urbanisme

Aquesta comissi6 treballa per fomentar I'autonomia de les persones amb discapacitat a I’hora
d’accedir i fer Us dels espais publics i entorns urbanistics i arquitectonics de la ciutat.

S’ha fet balang del Pla de Millora de I'Accessibilitat 1996-2006. S'ha assolit I'objectiu de fer
accessible la via publica, tret de les zones amb plans d’actuacio especials, per a les persones
amb mobilitat reduida. Ara cal vetllar per la millora de I'accessibilitat per a persones amb disca-
pacitat visual pel que fa a la creacié d’itineraris adaptats i la instal-lacié de semafors acustics.
La millora de I'accessibilitat fisica i comunicativa als espais i edificis municipals publics, és un
dels objectius on s’ha de treballar més.

Preocupa que els treballs de modificacié del Codi d’Accessibilitat de Catalunya no tinguin I'im-
puls definitiu que el sector de persones amb discapacitat reclama des de fa temps.

Les continues obres a les vies i espais publics de la ciutat, fan necessaria la instal-lacié d’itine-
raris alternatius adaptats al llarg del temps que duren aquestes. En aquest sentit, I'aplicacié de
la normativa recollida al “Manual de bastides”, elaborat pel Grup de Treball per a la Millora de
I’Accessibilitat, ha suposat un pas endavant en aquesta voluntat.

S’ha fet el seguiment de les obres de cobertura de la Gran Via i assessorat sobre mesures d’ac-
cessibilitat. Altres projectes urbanistics importants de ciutat com ara les Arenes, les Casernes de
Sant Andreu i el nou Barri de la Marina, també tenen un seguiment en el si de la Comissio.

S’ha fet seguiment de a campanya “Comer¢ accessible, comerg obert a tothom”, engegada dins
de I’Any del Comerg, per tal de promoure, assessorar i subvencionar actuacions dirigides a millo-
rar I'accessibilitat de les botigues i establiments comercials. Aquesta campanya es mantindra
activa al llarg del present any per la qual cosa s’ha de continuar treballant en la seva difusié.

Un cop inaugurada I’Area de jocs infantils accessibles al Parc de la Ciutadella, primera del seguit

d’arees de joc que s’estan construint a tots els districtes de la ciutat, s’ha fet un estudi sobre la
seva utilitzacié per part d'infants amb discapacitat.

Propostes dels grups de treball per al 2007 W 121



Les propostes sén:

B Que I'Ajuntament vetlli pel compliment de la normativa vigent en relacié a la instal-laci6 d’i-
tineraris alternatius adaptats quan es realitzin obres a la via publica. Fer extensiu aquest con-
trol a I’hora d’atorgar llicéncies d’obertura, ocupaci6 de la via publica i qualsevol tipus d’o-
bra.

B Que les Administracions implicades donin un impuls definitiu a la modificacié del Codi
d’'Accessibilitat de Catalunya.

B Continuar amb la difusié de la campanya “Comerg accessible, comerg obert a tothom”, per
tal que arribi al major nombre de comerciants.

B Elaboraci6 d'un nou Pla d’accessibilitat que finalitzi tot el que ha quedat pendent i que recu-

Ili noves propostes d’actuacié per tal que la ciutat estigui cada cop més adaptada a les neces-
sitats de les persones amb qualsevol tipus de discapacitat.
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ANNEX 1 d

FORUM BARCELONA
PER L'ACCIO
COMUNITARIA




@' ervatori Social Barcelona

Forum:
Barcelona per ’acci6
comunitaria

@ Ajuntament de Barcelona Benestar Social
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Obs ervatori Social Barcelona

9:00 h. Recepcid i recollida de documentacio

9:15 h. Presentacio i obertura de la jornada

9:45 h. Transformar els barris i construir ciutadania:

10:30 h. Pausa i cafe

11:00 h. Els plans de desenvolupament comunitari a Barcelona

12:30 h. Les accions comunitaries a Barcelona

14:00 h Cloenda de la Jornada:
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ANNEX 2 d

I JORNADA
DE PARTICIPACIO
EN SALUT PUBLICA




Barcelona ciutat saludable

-HI- Ajuntament de Barce
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Coordinador
Antoni Barbara
Regidoria de Salut Piblica

Secretaries
Merceé Castany
Andrea Lopez
Regidonia de Salut Pablica

Presentacio

Han transcorregut dos amys 1 mig des de la celebracio de la Pimera Jornada de Participacio en Salut
Publica de la ciutat de Barcelona, que va ser convocada per aquesta Regidona de Salut Publica.

En aquella ocasio obriem tota una reflexio sobre salut 1 propugnavem un nou metode obert 1 superador
de les disciplines sanitaries classiques que va permetre una participacio realment col- lectiva,
multidisciplinana, plural, imaginativa 1 un resultat molt gratificant. A partir de les necessitats tal 1
com son percebudes des dels diferents seqments de la nostra societat, es va confeccionar un virtual
“cabds de propostes”, concret 1 engrescador, fruit del debat de mes de 400 persones assistents.

Es per tant adient, ara, fer una avaluacid, critica 1 autocritica, del desenvolupament de tot aquell
cataleg dimpulsos 1 dimciatives, a la vegada que volem posar al dia aquella expressio de la societat
civil organitzada de la nostra ciutat pel que fa a parametres determinants en salut, a partir de la
seva més amplia concepcid social.

La Primera Jornada no va ser una proposta a Uatzar, sind ben motivada per aquells qui considerem
els ciutadans i ciutadanes com a agents actius de la societat 1 no com a objectiu daquesta.

Moltes van ser les persones que ho van fer possible. En Yicens Mavarro, que en fou president del seu
Comite Cientific, identifica molts dels avengos en salut poblica 1 les seves aportacions rigoroses,
juntament amb les de tots els participants, contribuiren a centrar el debat 1 a treure'n el maxim profit.
Tambe vull agrair aqui la tasca de UAndreu Segura, profund coneixedor de la nostra realitat sanitiria
com a ciutat, que ha pilotat amb &at, com a coordinadar, el grup de salut del Consell Municipal de
Benestar Social que es va crear com a demanda 1 conclusio de la Pimera Jornada.

Ara us proposem un debat especific sobre les desigualtats evidents en salut, justament en funcid
d'alguns d'aquells determinants no exclusivament sanitaris, 1 ens sembla colpidora 1 necessara una
analisi coral sobre questions de génere, situacio socioecondmica, immigracia 1 atencions a les persones
amb dependéncies.

Disposem a Barcelona, ciutat saludable 1 capdavantera, de llarga experiéncia en aquest apassionant
repte de salut col- lectiva. Temim la voluntat d'abordar 1 resoldre les noves 1 velles demandes, pero
gaudim també de persones 1 enengies veritablement liurades a aquesta tasca, com he dit.

Totes aguestes persones, col- lectus 1 assoctiacions sou de nou cridats a participar en aguesta nova
trobada, que ha d'esperonar de nou la salut piblica de la ciutat.

Tothom W &s cridat; us hi espero.

Ignasi Fina Sanglas
Reqidor de Salut Pablica
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ANNEX 3 d

RENOVACIO

DE L' ACORD PER
UNA BARCELONA
INCLUSIVA




Nota de premsa

B ben.cat/media Dimarts, 24 d’abril de 2007
y

375 entitats renoven I’Acord Ciutada per
una Barcelona Inclusiva 2007

* El compromis adquirit marca pautes i linies concretes de col-laboracié entre
I’Ajuntament i les entitats socials, que potencien tant les politiques municipals
com el teixit associatiu, i articulen un espai concertacié i d’accié cooperativa per
una Barcelona sense exclusions.

375 entitats d’iniciativa social de la ciutat han signat avui I’Acord Ciutada per a una
Barcelona Inclusiva. Aquest compromis el van signar per primera vegada 200 entitats
I'abril de 2006, i permet el treball conjunt entre el teixit associatiu i 'Ajuntament. L’Acord,
que en un any ha gairebé doblat el nombre d’entitats adherides, estableix en les seves
bases un pla de treball conjunt que afavoreix I'espai comu de dialeg, la concertacié i I'accié
cooperativa, tot generant complicitats per posar en practica politiques i projectes per la
inclusi6 social, des d’'una optica participativa i de treball en xarxa.

Amb la signatura de I'Acord es va formalitzar la Xarxa per la Inclusié Social amb
I'objectiu de treballar sobre la base d’uns objectius compartits. En aquest sentit enguany es
consoliden sis xarxes d’accié tematiques, tres constituides I'any passat i tres de noves,
que permeten establir parametres conjunts de treball i dissenyar catalegs de serveis que
optimitzen els recursos existents al servei dels objectius d’accié contra I'exclusié social i
per una Barcelona Inclusiva.

Xarxes 2006:

a) Xarxa d’Atencio a les Persones Sense Sostre
b) Xarxa de Centres Oberts d’Infancia
c) Xarxa d’Insercio sociolaboral.

Xarxes 2007(nova constitucio):

d) Xarxa d’acollida i interculturalitat
e) Xarxa de suport a les families cuidadores.
f) Xarxa B3: Barcelona, Beneficis, Benestar.

L’Acord Ciutada va néixer amb la voluntat de restar obert, amb caracter permanent, a
noves incorporacions d’entitats i organitzacions socials que s’hi vulguin sumar i participar.
Cada any es renova i es passa comptes dels avengos assolits per tal d’afavorir la
transparéncia i I'eficacia.
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B becn.cat/media Nota de premsa 2
e

Aquesta iniciativa s’inclou en el marc del Pla Municipal per a la Inclusié Social donant
compliment a la linia estratégica de promoure la dimensié comunitaria i relacional de les
politiques socials.

Les entitats signants i 'Ajuntament expressen amb aquest acord el seu compromis:

* De treballar, en la mesura de les capacitats propies i en cooperacié amb altres agents,
per fer de Barcelona una ciutat més inclusiva i solidaria, d’acord amb es principis
establerts al Pla Municipal per a la Inclusioé social 2005-2010.

* D’estendre els valors i principis que fonamenten I'Acord, i donar la maxima visibilitat
possible als processos i les practiques de construccié participativa d'una ciutat
inclusiva

« De dinamitzar la xarxa Barcelona Inclusiva com a espai d’aportacié i intercanvi
d’iniciatives de coneixement i aprenentatge mutu, i de concreci6 de compromisos
d’accié compartida.

e D’Impulsar xarxes tematiques d'acci6 per a la inclusié6 social, amb la finalitat
d’aprofundir el treball compartit pels diferents agents implicats, direccionant-lo cap a
objectius estratégics i operatius comuns.

Compromisos adquirits per les entitats
Formar part i participar activament de la Xarxa Barcelona Inclusiva
Facilitar a la xarxa Barcelona Inclusiva tota la informacié que es consideri
rellevant per als objectiu de I'Acord i difondre-la entre els membres de
I'organitzacié mateixa.
Compartir i intercanviar coneixements i reflexions a I'entorn de tot tipus
d’iniciatives, experiéncies i accions relacionades amb els objectius de

I’Acord.

Proposar nous ambits, temes i projectes rellevants per treballar-los en la
xarxa Barcelona Inclusiva.

Participar en els ambits de treball i les xarxes d’acci6 per a la inclusié que
es prioritzin cada any.
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B bcn.cat/media Nota de premsa 3
—

Compromisos adquirits per ’Ajuntament de Barcelona

Impulsar I'execucié del Pla Municipal per a la Inclusié Social 2005-2010 tot
assignant els recursos necessaris per al compliment dels seus objectius.

Desenvolupar els instruments de suport que siguin necessaris per a al
creacio i el manteniment de la xarxa Barcelona Inclusiva.

Dinamitzar el web de I'’Acord Ciutada per a una Barcelona Inclusiva perqué
els particulars, els professionals, les entitats i les institucions puguin trobar-
hi informacié, materials, recursos, projectes i serveis.

Facilitar les dinamiques d’interrelacié que tendeixen a millorar I'intercanvi i
'aprenentatge mutu a partir de les experiéncies aportades per els entitats i
institucions que formen I’Acord.

Donar el suport i I'impuls adient, tant pel que fa als recursos com a el fet de
facilitar els espais de dialeg i interrelacié entre les xarxes d’acci6 que
s’estableixin i es prioritzin cada any en el marc de I’Acord.

Donar suport als grups i entitats que desenvolupen programes que
comparteixen els principis i els objectius del Pla municipal per a la Inclusié
Social.

Continguts del portal web de la xarxa
La Xarxa de I’Acord Ciutada per una Barcelona Inclusiva disposar d’un portal de referéncia

(www.bcn.cat/barcelonainclusiva/cat) que posa a I'abast instruments i serveis per enfortir
les capacitat de cooperaci6 de la xarxa i que disposa de les seglients eines:

- Butlleti electronic

- Agenda inclusiva amb informacié d’interés sobre temes clau

- Directori de la inclusi6 format per entitats i projectes

- Cercador d’entitats per objectes i ambits d’actuacié

- ITl'espai “A fons” amb estudis i monografics d’'interés per a la xarxa.
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Benie@sit alif SlolEaihal

Trobada anual dels signants de

dimarts 24 d'abril de 2007
Centre Civic del Parc (c. Buenaventura Mufioz, 21. Barcelona)

Benvinguda i Presentacié
a carrec de I'llm. Sr. Ricard Goma, regidor de Benestar Social i president d'ABAS

Acords que multipliquen capacitats: Aprenentatges des de la experiéncia
visible avui a la ciutat el valor de la col-laboracié per a fer una ciutat més inclusiva.

- Taula 1: Més capacitats, nous compromisos i nous recursos
Serveis a la Joventut Femenina.
» Amics de la Gent Gran i AXA Winterthur

= Taula 2: Respostes més integrades. Més valor per la comunitat

= Fundacié Tot Raval.
= Projecte Bon Veinatge, Les Corts
= 1GOP, Institut de Govern i Politiques Pdbliques

= Taula 3: Un impuls a la innovacio: noves maneres de fer les coses

= Federacié Catalana de Voluntariat Social: Manual del Voluntari Hospitalari
* Universitat Politécnica de Catalunya i I'lnstitut Municipal de Discapacitats
= Consell Municipal del Poble Gitano i Editorial Text- Enciclopédia Catalana

1[:151:7 Pausa Café
Conclusions: Aprenentatges des de 'experiéncia

Renovacié de I’ Acord Ciutada per una Barcelona Inclusiva: Balang i Nous
compromisos de futur. Cloenda.

a carrec de I'lim. Sr. Ricard Goma, regidor de Benestar Social i president d’ABAS

Promou: ABAS, Associacio Barcelona per I'Accié Social / Ajuntament de Barcelona
Teléfon: 933 027 569

Fax: 933 021 444

a/e: associacio@bcn.cat

= Voluntariat en Accié Bona Voluntat en Accié i Coordinadora d'entitats del Poble Sec

Es presentaran diferents experiéncies — de diferent naturalesa i propdsit - que concreten i fan

= Associacié Sociocultural DJs Contra la Fam i ACISJF, I'Associacié Catdlica Internacional de

= Ravaltext; Surt, Associacié de dones per a la insercié laboral; Fundacié Tot Raval; etc.
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DE DELIBERACIO
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Ajunta ment .. de Barcelona Sector de Serveis Personals
|/

Consell Municipal de Benestar Social

Av. Diagonal, 233, planta 4
08013 Barcelona

TIf. 93 41326 57

Fax 93 413 26 52

Ale: cmbs@mail.ben.es

ACTA DE LA REUNIO DE DELIBERACIO DEL JURAT DEL PREMI
CONSELL MUNICIPAL DE BENESTAR SOCIAL ALS MITJANS DE
COMUNICACIO 2006

A la seu del Col'legi de Periodistes de Catalunya, a les 14 hores del dia 1
de desembre de 2006, es reuneix el jurat del premi del Consell Municipal
de Benestar Social als Mitjans de Comunicacié 2006, que compta amb
les modalitats de premsa, radio, televisio i internet.

HI SON PRESENTS:

Com a president, I'lm. Sr. Ricard Goma i Carmona, regidor ponent de
Benestar Social de I'Ajuntament de Barcelona i president del Consell
Municipal de Benestar Social.

Membres vocals:

* Sr. Luis Miguel Luna i Bergés, cap area de comunicacié de
Caritas Diocesana de Barcelona, membre delegat per part del
Sr. Jordi Rogla de Lew, director de Caritas Diocesana de
Barcelona.

* Sr. Ramon Vila i Forn, vice-president local de la Creu Roja a
Barcelona, membre delegat per part del Sr. Josep Marques i
Baro, president local de la Creu Roja a Barcelona

* Sra. Eva Fernandez i Lamelas, presidenta de la Federacio
d’Associacions de Veins de Barcelona.

* Sr. Miquel Tresseras i Majo, dega de la Facultat de Ciéncies de
la Comunicacié Blanquerna de la Universitat Ramon Lilull

e Sr. Salvador Alsius i Clavera, dega de la Facultat de Ciencies
Socials i de la Comunicacié de al Universitat Pompeu Fabra.

e Sr. Josep M? Huertas i Claverias, dega del Collegi de
Periodistes de Catalunya

e Sra. Carme Basté i Pascual, subdirectora de Televisi6 de
Catalunya, membre delegada per part del Sr. Francesc
Escribano i Royo, director de Televisi6 de Catalunya, com a
vocal per a la modalitat de televisié
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Consell Municipal de Benestar Social

Av. Diagonal, 233, planta 4
08013 Barcelona

TIf. 93 41326 57

Fax 93 41326 52

Ale: cmbs@mail.ben.es

¢ Sr. Antoni Esteve i Avilés, director de Lavinia TV SL, com a
vocal per a la modalitat d’internet

La secretaria del jurat esta constituida per la Sra. Pilar Solanes i Salse,
secretaria del Consell Municipal de Benestar Social, i per la Sra. Elena
Mas i Viale, secretaria adjunta del Consell Municipal de Benestar Social.
També assisteix el Sr. Carles Gil i Miquel, coordinador de consells de
participacié social.

El jurat valora positivament aquesta catorzena edicié del Premi Consell
Municipal de Benestar Social als Mitjans de Comunicacié 2006 instituit
pel Consell Municipal de Benestar Social de I'Ajuntament de Barcelona,
que té per finalitat reconéixer, promocionar, estimular i divulgar una millor
informacié i bon tractament dels problemes socials a la ciutat.

Enguany s’han presentat 25 candidatures, amb 36 treballs i emesos per
24 mitjans diferents. Dels treballs presentats, 7 sén de la modalitat de
premsa, 5 de radio, 19 de televisié i 5 d’internet.

El jurat, com a resultat de les seves deliberacions, ACORDA atorgar el
segulent:

* MENCIO ESPECIAL en la modalitat ’INTERNET a S.0.S. RACISME
per la pagina web www.sosracisme.org. Es valora de manera
positiva la web d’aquesta entitat com a eina comunicativa, que
presenta un disseny fresc i senzill, forca original.

* PREMI en la modalitat ' INTERNET a la FUNDACIO PERE TARRES,
promotors de la pagina web www.peretarres.orgl/inserqual. Es
valora molt positivament la iniciativa de crear un portal per entitats que
treballen la insercié laboral de persones en risc d’exclusié, per tal
d’oferir-los informacié i recursos. Es destaca que és un portal
interactiu, fet amb professionalitat i que té un bon disseny.

« MENCIO ESPECIAL en la modalitat de TELEVISIO a IVAN DEL
CAMPO URIBARRENA, pel reportatge “Un Tal Eusebi’, emés al
programa Doc’s de Barcelona Televisi6. Es valora molt positivament I
enfoc original, simpatic i divertit que fa l'autor del reportatge, al tractar
la tematica social de la vellesa, concretament de com afrontar la
jubilacié. Es destaca també, la iniciativa del programa de possibilitar la
difusié de reportatges de persones amateurs.
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« PREMI en la modalitat de TELEVISIO a TELEVISIO DE
CATALUNYA, SA, pel reportatge | ara qué?, del programa Un lloc
estrany. Es valora molt favorablement el tractament del tema de la
immigracio des d’'una optica diferent a I'habitual, en un doble sentit: la
mirada d’ells cap a nosaltres i el tractament de les persones en tant
que ciutadans i no immigrants. Té un format molt bo, i entrete, a la
vegada que aconsegueix molta eficacia i impacte en la transmissié del
missatge. També es destaca que manté un bon equilibri del
tractament de les diferéncies (extracomunitaris/comunitaris, o
homes/dones).

* El jurat acorda per unanimitat no atorgar cap MENCIO ESPECIAL en
la modalitat de RADIO.

« PREMI en la modalitat de RADIO, a CATALUNYA RADIO, SR.G,,
S.A., pel reportatge “El Carmel, el forat del temps”, emés al
programa El mati de Catalunya Radio. Es valora positivament la
professionalitat d’aquest treball. Es destaca la presentacié dels
diferents testimoniatges que aporten les seves vivencies o histories,
un any després de I'esfondrament del tunel del Carmel..

« MENCIO ESPECIAL en la modalitat de PREMSA, a MERCE
MIRALLES i EXPOSITO, pel reportatge “Sols davant el mén”,
publicat a la revista Preséncia. Aquest treball presenta les histories de
diferents joves extutelats que viuen en centres i el seu procés de vida
fins a la independéncia. Es valora el recull de varies veus del tema
tractat: els protagonistes i les institucions. Es destaca que és un
treball complert des del punt de vista periodistic.

* PREMI en la modalitat de PREMSA a JOSEP MARIA VALLS i
HAUSMANN, pel llibre “Moure’s per I’espai public: I’accessibilitat
en primera persona”, publicat a la col-leccié Espai Public Urba de la
Diputacié de Barcelona. Aquest llibre afronta el tema de I'accesibilitat
en l'espai public, a través del testimoniatge de sis persones, que
relaten la seva experiencia. Es valora molt positivament la
professionalitat de la publicacié i la forma vivencial que es fa de la
tematica presentada. Es destaca especialment el caracter d’obra
fotografica, per la qualitat de les fotografies.
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De tot I'esmentat s’estén la present acta que aproven i signen el
president, vocals i la secretaria d’aquest jurat:

Im. Sr. Ricard Goma i Carmona Sr. Luis Miguel Luna i Bergés
Sr. Ramon Vila i Forn Sra. Eva Fenandez Lamelas
Sr. Miquel Tresseras i Majé Sr. Salvador Alsius i Clavera
Sr. Josep M2 Huertas i Claverias Sra. Carme Basté i Pascual
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Sr. Antoni Esteve i Avilés Sra. Pilar Solanes i Salse

Sra. Elena Mas i Viale
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convocatoria

Premi del Consell
Municipal de Benestar Social
als mitjans de comunicacié 06

Benestar

ﬁi@ Ajuntament de Barcelona

Enguany hem celebrat el 182 aniversari de la constitucié del Consell Municipal de Benestar
Social, el qual va instaurar I'any 1993 la celebracié del Premi del Consell Municipal de
Benestar Social als mitjans de comunicacié, amb I'objectiu de promocionar i consolidar
la preséncia de les teméatiques socials en les modalitats de premsa, radio, televisio i
Internet.

Després de tretze edicions de la convocatdria del premi podem afirmar, d'una banda, que
les persones professionals, els mitjans de comunicaci i les organitzacions socials han
apostat decididament per incorporar les tematiques socials a les primeres pagines de
I'actualitat i, de I'altra, que la seva sensibilitzacié en com comunicar aquests temes és
cada vegada més gran.

Les potencialitats de les TIC per normalitzar la vida de les persones amb disminucions,
el treball de les entitats socials per afavorir processos d'insercié de persones en risc
d'exclusif, la nova realitat ciutadana configurada per la immigracid, aixi com I'accés a
I'habitatge o les noves necessitats educatives, entre molts altres temes, agafen protagonisme
en els diferents suports que utilitzem per comunicarnos.

Un any més, us animo a prendre part en aquesta nova edicid del premi, tot reconeixent
que el compromis que exerciu des de la vostra experiéncia és un valor afegit que reverteix
positivament en la ciutadania de Barcelona.

Joan Clos
Alcalde de Barcelona
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El Consell Municipal de Benestar Social, drgan consultiu | de participacid creat I'any 1988,
és I'impulsor del Premi del Consell Municipal de Benestar Social als mitjans de comunicacid.
Aquest Consell, que actualment agrupa més de 140 entitats socials | institucions ciutadanes,
ha vetllat per incorporar-hi la maxima pluralitat d'entitats, associacions i agents socials
de la ciutat. D'aquesta manera, el Consell ha volgut comptar també amb la participacié

dels agents que intervenen en el mon de la comunicaci6, que contribueixen a explicar i a
informar sobre la nostra realitat més propera i quotidiana.

Volem que el benestar social de Barcelona posi a la disposici6 de les seves ciutadanes i
ciutadans les millors condicions per viure i conviure, | que faciliti el desenvolupament dels
projectes personals, individualment i de forma col-lectiva; que treballi amb intensitat per
a la cohesid i la convivéncia; i que es proposi lluitar expressament contra tota mena
d'exclusions, desigualtats, pobresa o discriminacions.

Des del convenciment que el vostre treball crea complicitats mitues per contribuir a fer
una ciutat més diversa, inclusiva i solidaria, us animo a participar en I'edicié 2006 del
Premi del Consell Municipal de Benestar Social als mitjans de comunicaci6.

Ricard Goma

Regidor ponent de Benestar Social |
president del Consell Municipal de Benestar Social

Bases generals

El Consell Municipal de Benestar Social, en sessié plenaria de I'1 de juliol de 1992, va aprovar la
creacif del Premi Consell Municipal de Benestar Social als mitjans de comunicaci6, amb I'objectiu
d'estimular, promocionar i incentivar una millor informaci6 i un millor tractament dels temes socials
en els mitjans de comunicacid. Per aixb es convoca el premi en les modalitats seglients: premsa, radio,
televisi6 i Internet.

L'alcalde de Barcelona designard les persones que constituiran el jurat del premi, que estard format
per membres del Consell Municipal de Benestar Social i per professionals del treball social i de la
comunicaci6. Actuara com a secretaria del jurat, la secretaria del Consell Municipal de Benestar Social.

Podran concérrer a aquest premi les persones fisiques o juridiques, pabliques o privades, que reuneixin
els requisits establerts per les bases d'aquesta convocatdria.

Les persones que hi optin hauran de presentar les seves propostes al Registre General de I'Ajuntament
de Barcelona, indicant-hi a quina modalitat del premi opten.

Aixi mateix, qualsevol membre del jurat, per iniciativa propia, podra proposar candidatures als premis.

Els premis s'atorgaran per majoria de vots o podran ser declarats deserts a criteri del jurat i en cap cas
seran divisibles.
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Si alguna de les persones membres del jurat no pogués assistir a la reunid, podra emetre el seu vot
per escrit i trametre'l al president o presidenta.

El termini d'admissié de treballs finalitzara el 8 de setembre de 2006.

El veredicte, que sera inapel-lable, es fara plblic abans del 31 de desembre de 20086, en el decurs
d'un acte pdblic, la data i el lloc del qual s'anunciaran oportunament.

Els treballs presentats que no resultin premiats podran retirar-se en el termini de tres mesos a partir
de la proclamacié del veredicte del jurat.

Les persones premiades podran acceptar el premi o fer la proposta que I'import sigui atorgat a una
entitat sense afany de lucre, de cardcter social o cultural.

Bases especifigues

Premsa

1 Es consideraran optants a aquest premi tots els articles, séries d'articles i reportatges de caracter informatiu i
divulgatiu en I'ambit del benestar social de Barcelona publicats entre I'1 d'agost de 2005 i el 31 de juliol de
2006 en publicacions peribdiques. També es consideren optants a aquest premi aquelles propostes de persones,
la trajectoria personal de les quals sigui significativa en I'dAmbit de la premsa i el benestar social a Barcelona.

e Presentacio:

Propostes d'articles | reportatges: s’hauran de presentar signades per I'autor o I'autora, o per la direccid del mitja
de comunicacié que hi opti, | s'acompanyaran de vuit exemplars o fotocdpies de cada article, série d’articles o
reportatge, amb I'autoritzaci6 per escrit de la seva reproduccié o difusié en el cas que siguin premiades i el
compromis de fer pablic en els seus canals d'informacid que han estat guardonades amb el Premi Consell Municipal
de Benestar Social als mitjans de comunicaci6.

Propostes relatives a la trafectdria personal d'una persona significativa en I'ambit de la premsa i el benestar social
a Barcelona: caldra lliurar una autoritzacid per escrit de la persona proposada de la reproduccid o difusi6, en el
cas que sigui guardonada, i -si s'escau— el compromis de divulgacid per part dels proposants; i el lliurament de
vuit exemplars o fotocdpies d'una presentacid per escrit en la qual es justifiqui la proposta.

3 Si la proposta es fa a nom de les persones fisiques amb relacid laboral amb persones juridiques, caldra aportar
una manifestacié de l'autor/a fent constar que I'obra ha estat realitzada en virtut de la relacié laboral (en aquest
cas el premi s'atorgara a la persona juridica), o un document de cessi6 d'explotacié de la modalitat entre la persona
juridica i I'autor/a a favor d'aguest/a.

La dotacid del premi serd de 6.010,12 euros.

(@ ) [ N

El jurat es reserva la possibilitat d'atorgar una mencid especial amb una dotacié econdmica de 1.502,53 euros.
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Radio

Es consideraran optants a aquest premi tots els programes de radio de caracter informatiu i divulgatiu en I'ambit
del benestar social de Barcelona emesos entre I'1 d'agost de 2005 i el 31 de juliol de 2006. També es consideren
optants a aguest premi aquelles propostes de persones la trajectdria personal de les quals sigui significativa en
I'ambit de la radio i el benestar social a Barcelona.

Presentaci6:

Propostes de programes de radio: s'hauran de presentar signades per I'autor o I'autora, per la persona responsable
de I'equip, o per la direccid del mitja de comunicacié que hi opti, i s'acompanyaran de vuit cdpies de cada programa
en format CD, amb I'autoritzacid per escrit de la seva reproduccié o difusid en el cas que siguin premiades i el
compromis de fer piblic en els seus canals d’informaci6 que han estat guardonades amb el Premi Consell Municipal
de Benestar Social als mitjans de comunicacio.

Propostes relatives a la trajectoria personal d'una persona significativa en I'dmbit de la ridio i el benestar social
a Barcelona: caldrd liurar una autoritzacid per escrit de la persona proposada de la reproducci6 o difusié, en el
cas que sigui guardonada, i -si s'escau- el compromis de divulgacié per part dels proposants; i el lliurament de
vuit exemplars o fotocdpies d'una presentacid per escrit en la qual es justifiqui la proposta.

Si la proposta es fa a nom de les persones fisiques amb relacid laboral amb persones juridiques, caldra aportar
una manifestaci6 de I'autor/a fent constar que I'obra ha estat realitzada en virtut de la relaci6 laboral (en aquest
cas el premi s'atorgara a la persona juridica), o un document de cessid d'explotacié de la modalitat entre la persona
juridica i l'autor/a a favor d'aquest/a.

La dotacid del premi serd de 6.010,12 euros.
El jurat es reserva la possibilitat d’atorgar una menci6 especial amb una dotacié econdmica de 1.502,53 euros.

() [ -8

Televisio

Es consideraran optants a aquest premi tots els programes de televisi6 de caracter informatiu | divulgatiu en I'ambit
del benestar social de Barcelona emesos entre |I'1 d'agost de 2005 i el 31 de juliol de 2006. També es consideren
optants a aquest premi aquelles propostes de persones la trajectdria personal de les quals sigui significativa en
I'ambit de la televisid i el benestar social a Barcelona.

Presentacid:

Propostes de programes de televisic: s"hauran de presentar signades per I'autor o I'autora, per la persona responsable
de I'equip, o per la direccid del mitja de comunicacit que hi opti, | s'acompanyaran de vuit copies de cada programa
en format DVD, amb I'autoritzacit per escrit de la seva reproduccio o difusit en el cas que siguin premiades i el
compromis de fer plblic en els seus canals d'informacié que han estat guardonades amb el Premi Consell Municipal
de Benestar Social als mitjans de comunicacid.

Propostes relatives a Ia trajectdria personal d'una persona significativa en I'ambit de la televisid | el benestar social
a Barcelona: caldra lliurar una autoritzacio per escrit de la persona proposada de la reproduccio o difusi6, en el
cas que sigui guardonada, i —si s'escau- el compromis de divulgacié per part dels proposants; i el lliurament de
vuit exemplars o fotocdpies d'una presentacid per escrit en la gual es justifiqui la proposta.

Si la proposta es fa a nom de les persones fisiques amb relaci6 laboral amb persones juridiques, caldrd aportar
una manifestacid de l'autor/a fent constar que I'obra ha estat realitzada en virtut de la relacid laboral (en aquest
cas el premi s'atorgar a la persona juridica), o un document de cessid d'explotacié de la modalitat entre la persona
juridica i I'autor/a a favor d'aquest/a.

La dotacié del premi serd de 6.010,12 euros.

El jurat es reserva la possibilitat d'atorgar una menci6 especial amb una dotacié econdmica de 1.502,53 euros.
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Internet

1 Es consideraran optants a aquest premi totes aguelles iniciatives de cardcter informatiu i divulgatiu en I'ambit
del benestar social de Barcelona, dissenyades expressament per a Internet i que estiguin posades al dia regularment,
en el periode comprés entre |1 d'agost de 2005 i el 31 de juliol del 2006. També es consideren optants a aquest
premi aquelles propostes de persones o d’organitzacions la trajectdria de les quals sigui significativa en I'ambit
de I'Internet i el benestar social a Barcelona.

2 Presentacit:

Iniciatives d'Internet: les propostes s'hauran de presentar signades per I'autor o I'autora, per la persona responsable
de I'equip, o per la direccid de la iniciativa, i s'acompanyaran de la comunicacid per escrit de la drecera que la
identifiqui, amb I'autoritzacié —també per escrit- de la seva reproduccié o difusié en el cas que siguin premiades
i el compromis de fer pablic en els seus canals d'informacié que han estat guardonades amb el Premi Consell
Municipal de Benestar Social als mitjans de comunicacié.

Propostes relatives a fa trajectoria personal d'una persona o organitzacid significativa en I'ambit de I'internet | el
benestar social a Barcelona: caldra lliurar una autoritzacié per escrit de la persona o organitzacid proposada de
la reproducci6 o difusié, en el cas que sigui guardonada, i -si s’escau- el compromis de divulgacié per part dels
proposants; i el lliurament de vuit exemplars o fotocbpies d'una presentaci6 per escrit en la qual es justifiqui la
proposta.

3 Si la proposta es fa a nom de les persones fisiques amb relacié laboral amb persones juridiques, caldra aportar
una manifestacié de I'autor/a fent constar que I'obra ha estat realitzada en virtut de la relacid laboral (en aquest
cas el premi s'atorgara a la persona juridica), o un document de cessid d'explotacié de la modalitat entre la persona
juridica i l'autor/a a favor d'aquest/a.

4 La dotacid del premi serd de 6.010,12 euros.
5 El jurat es reserva la possibilitat d’atorgar una mencié especial amb una dotacié econdmica de 1.502,53 euros.
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ANNEX 6

NORMES

REGULADORES DEL
CONSELL MUNICIPAL
DE BENESTAR SOCIAL

Normes reguladores aprovades de forma definitiva pel Consell Plenari de I’Ajuntament de Barcelona el 16 de setembre
de 1988 amb les modificacions aprovades pel Consell Plenari de I’Ajuntament de Barcelona el 7 de desembre de 1988.



Capitol I. Disposicions generals

Article 1r

1. EI Consell Municipal de Benestar Social és un organ de participacié sectorial, creat de con-
formitat amb el que preveuen els articles 12 de les Normes Reguladores de la Participacié
Ciutadana, i 59 i 60 de la Llei Municipal i de Régim Local de Catalunya.

2. Aquest Consell es crea amb la voluntat de I’Ajuntament de contribuir, en I'ambit de Benestar
Social, al compliment del mandat de I'art. 9.2. de la Constitucié Espanyola, que atribueix als
poders publics I'obligacié de promoure les condicions perqué la llibertat i la igualtat de I'indi-
vidu i dels grups en els quals s’integra siguin reals i efectives, de remoure els obstacles que

n'impedeixin o en dificultin la plenitud, i de facilitar la participacié de tots els ciutadans en
la vida politica, economica, cultural i social.

Article 2n

El Consell Municipal que es crea és I'drgan consultiu i de participacié de I'ambit de Benestar
Social en totes les qlestions referents a les seves competéncies, i en ell s’integraran els
Presidents dels altres Consells sectorials de les diferents arees de I'ambit.

Article 3r

El Consell Municipal del Benestar Social té per objecte:

a) Estudiar i emetre informes sobre els temes que consideri d’interés per a I'ambit de Benestar
Social.

b) Potenciar la coordinacié entre les Institucions que actuen en el camp del Benestar Social.
c¢) Concertar actuacions amb les entitats que treballen en el camp del Benestar Social a la Ciutat.

d) Analitzar criticament la situacié que en el marc del Benestar es generi a la Ciutat, aixi com les
actuacions que s’hi duen a terme.

e) Promocionar iniciatives relacionades amb els estudis i analisis derivats de les situacions estu-
diades.

f) Informacid, debat i difusio de les qiiestions relatives a la qualitat de vida de la Ciutat.
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Article 4t

1. Atesa I'amplitud del Benestar Social, el Consell iniciara la seva actuaci6 en aquells camps en
els quals no existeixin, en I'actualitat, unes vies de participacio6 estables. Tanmateix, el Consell
procurara articular les actuacions ja iniciades.

2. Des del Consell es fomentara I'enfortiment de la societat civil barcelonina i en particular el seu

moviment associatiu en totes les seves manifestacions de progrés, consolidant la nova relacio
entre I’Ajuntament i els moviments socials.

Article 5é

Els camps on el Consell iniciara la seva actuacié seran:
a) La promoci6 del Benestar Social entre els ciutadans més grans de 65 anys.

b) Desenvolupament de mesures perqué les dones s’integrin a la poblacié activa i a tots els
ambits de la vida social.

c) Aprofitar la introduccié de noves tecnologies en la societat, per tal que els ciutadans en siguin
usuaris actius, formant-se aixi com a persones i adquirint un paper protagonista en la societat.

d) Aprofundiment de I'accié sobre el medi ambient i la seva relacié amb el conjunt del Benestar
Social i en particular amb el desenvolupament economic.

e) Orientaci6 de les actuacions cap a una politica superadora de la nova pobresa urbana.
f) Orientaci6 de la politica cultural envers el reequilibri territorial del desenvolupament urba, per
tal de revitalitzar les zones culturalment deprimides, incentivar i donar suport a la cultura viva

i facilitar el treball dels creadors i la seva difusio.

g) Creaci6 d'un espai comu a les entitats que treballen en el desenvolupament de les tasques d’a-
jut als refugiats i, en general, als estrangers que arriben a Barcelona.

h) Aprofundiment de la coordinacié dels diferents ambits d’actuacié implicats en la promocié de
politiques de prevencié de la delingiiéncia.

i) Canalitzaci6 i suport de les propostes sectorials elaborades pels Consells o Patronats
Municipals, I'activitat dels quals tingui per objecte la participacié ciutadana, I'atencié als dis-
minuits fisics o psiquics, I'educacié, la joventut i els esports, sense que aquesta enumeracié

tingui caracter limitatiu.

j) Promoci6 i suport de les acccions voluntaries dels ciutadans en el conjunt de la Ciutat.
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Capitol Il. Organitzacié i funcionament

Article 6é

El Consell podra funcionar en Plenari o a través d’'una Comisié Permanent.

Article 7&

1. Integren el Plenari del Consell Municipal de Benestar Social:

a) L'Alcalde i els Tinents d’Alcalde i Regidors que I’Alcalde designi fins un nombre de 10 que
representaran proporcionalment els grups politics de la Corporacié.

b) Representacié dels Consells Sectorials Municipals i/o de Participacio.
c) Representaci6 d’entitats socials fins un nombre de 5.

d) Representacité de les associacions empresarials i gremials, i de les centrals sindicals fins
un nombre de 8.

e) Representaci6 de I'ambit universitari i professional fins un nombre de 10.
f) Representacié de I'Obra Social de les caixes fins un nombre de 3.

g) Representacié de la Judicatura i Fiscalia fins un nombre de 3.

h) Les OTG, amb un representant.

i) UArquebisbat de Barcelona, amb un representant.

) Experts i persones de reconegut prestigi en I'ambit d’activitat del Consell fins un nombre
de 10.

2. Per resolucié del seu President els membres del Consell es podran ampliar amb la represen-
taci6 de més entitats i persones de prestigi reconegut.

Article 8é

La Presidéncia del Consell correspon a I'Alcalde de Barcelona, i la Vicepresidencia al Tinent
d’Alcalde o Regidor que designi el President. EI Secretari del Consell ho sera al mateix temps tant
del Plenari com de la Comissié Permanent.
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Article 9¢é

El Consell aprovara per al seu funcionament un Reglament intern.

Article 10e

1. La Comissi6 Permanent estara integrada pel President i per 18 membres més designats per ell
mateix entre els que integren el Consell, d’acord amb les segilients proporcions:

a) 4 membres de I’Ajuntament.

b) 3 de les entitats socials.

c) 3 representants de I'ambit universitari i professional.

d) 4 representants de les centrals sindicals i associacions empresarials.
e) 1 representant de les caixes d’estalvis.

f) 3 membres del grup d’experts

2. El Vicepresident del Consell podra presidir la Comissié Permanent per delegacié del President.

Article 11e

El Consell disposara d’una Secretaria Técnica, amb les funcions propies d’un organ auxiliar de
suport tecnic i administratiu.
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ANNEX 7 q

COMPOSICIO DEL
CONSELL MUNICIPAL
DE BENESTAR SOCIAL

Article 7¢& de les Normes Reguladores



President

Jordi Hereu i Boher
Alcalde de Barcelona

President delegat

Ricard Goma i Carmona
Regidor ponent de Benestar Social

Vicepresident/a

(a designar)

Secretaria

Pilar Solanes i Salse
Secretaria

Elena Mas i Viale
Secretaria adjunta

Membres representants de la Corporacié Municipal

Pere Alcober i Solanas

Regidor del Grup Municipal PSC
Assumpta Escarp i Gibert

Regidora del Grup Municipal PSC
Sara Jaurrieta i Guarner

Regidora del Grup Municipal PSC
Immaculada Moraleda i Pérez

Regidora del Grup Municipal PSC
Elsa Blasco i Riera

Regidora del Grup Municipal ICV-EUIA
Pilar Vallugera i Balafia

Regidora del Grup Municipal ERC
Maite Fandos i Paya

Regidora del Grup Municipal CiU
Joaquim Forn i Chiariello

Regidor del Grup Municipal CiU
M. Angels Esteller Ruedas

Regidora del Grup Municipal PP
Carina Mejias Sanchez

Regidora del Grup Municipal PP
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Representants dels consells sectorials municipals i/o de participacié

Manuel Colén i Soler
Vicepresident del Consell Municipal d’Immigracié de Barcelona
Eduard Urtassun i Doménech
Representant del Consell de Joventut de Barcelona
Josep Mufioz i Puerta
Representant del Consell Assessor de la Gent Gran
M. Lluisa Oliveda i Puig
Representant del Consell de les Dones de Barcelona
Josep Ximénez i Juan
Vicepresident del Consell Municipal del Poble Gitano de Barcelona

Representants d’entitats socials

Francesc Borrell i Mas
President de la Fundacié Familia i Benestar Social
Josep Ma. Garcia i Garcia
President territorial de Barcelona ciutat de la Federacié d’Associacions
de Mares i Pares d’Alumnes de Catalunya
Eva Fernandez i Lamelas
Presidenta de la Federacié d’Associacions de Veins i Veines de Barcelona
Josep Marqueés i Bar6
President de Creu Roja a Barcelona
Arcadi Oliveras i Boadella
President de Justicia i Pau
Oriol Pujol i Humet
Director-gerent de la Fundacio Pere Tarrés
Jordi Rogla de Leuw
Director de Caritas Diocesana de Barcelona
Joan Soler i Marti
Secretari de I’Associacié per a les Nacions Unides a Espanya
M. Assumpci6 Vila i Planas
Presidenta de la Federacié Catalana de Voluntariat Social
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Representants de les associacions empresarials i gremials
i de les centrals sindicals

Aureli Barrera i Membrives
Representant de CCOO
Carme Simarro i Lépez
Representant de la UGT
José Miguel Beneroso Pérez
Representant del Foment del Treball Nacional
David Pérez i Martin
Representant de la Confederacié de Cooperatives de Catalunya
Pere Llorens i Lorente
Representant del Consell de Gremis de Comerg, Serveis i Turisme de Barcelona
(a designar)
Representant de la Cambra Oficial de Comerg, Inddstria i Navegacid de Barcelona

Representants de I'ambit universitari i professional

Rosa M. Carrasco i Azemar
Representant del Consell Social de la Universitat de Barcelona
Rosa Cullell i Muniesa
Presidenta del Consell Social de la Universitat Autonoma de Barcelona
Enric Guiton i Ribelles
Representant del Consell Social de la Universitat Politecnica de Catalunya
Mercé Sala i Schnorkowski
Presidenta del Consell Social de la Universitat Pompeu Fabra
Miquel Bruguera i Cortada
President del Col-legi Oficial de Metges de Barcelona
Josep Carles Rius i Baro
Dega del Col-legi de Periodistes de Catalunya
Artur Sauri del Rio
Dega del Col-legi d’Economistes de Catalunya
Mariona Creus i Virgili
Presidenta del Col-legi Oficial d’Infermeria de Barcelona
Silvia Giménez i Salinas
Degana de I'll-lustre Col-legi d’Advocats de Barcelona
Antoni Llarden i Carratala
Dega del Col-legi d’Enginyers Industrials de Catalunya
Anna Parés i Rifa
Degana del Col-legi de Doctors i Llicenciats en Ciéncies Politiques
i Sociologia de Catalunya
M. Pilar Puig i Giner
Presidenta del Col-legi Oficial de Treball Social i Assistents Socials de Catalunya
Lluis Comer6n i Graupera
President de la Demarcacié de Barcelona del Col-legi d’Arquitectes de Catalunya
Jaume Almenara i Aloy
Dega del Col-legi Oficial de Psicolegs de Catalunya
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Representants de I'obra social de les caixes d’estalvi

Narcis Serra i Serra
President de Caixa Catalunya
Josep Vilarasau i Salat
President de la Fundacié “la Caixa”

Representants de la Judicatura i Fiscalia

Maria Dolores Balibrea Pérez

Magistrada de I’Audiéncia Provincial de Barcelona
Neus Pujal i Sdnchez

Fiscal del Tribunal Superior de Justicia de Catalunya
Maria Sanahuja i Buenaventura

Jutgessa degana de Barcelona

Servei d’Ocupacié de Catalunya

Joan Josep Berbel i Sdnchez
Director del Servei dOcupacié de Catalunya

Arquebisbat de Barcelona
Mn. Salvador Bacardit i Figols

Experts i expertes

Ismael Blanco i Fillola
Daniel Cando i Cando
Judith Cobefia i Guardia
Jose Fernandez i Barrera
Joan Guix i Oliver

Rafael Manzanera i Lopez
Pilar Mercadé i Nubiola
Josep Miré i Gelabert
Teresa Montagut i Antoli
Merce Pérez i Salanova
Albert Recio i Andreu
Josep Ribera i Pinyol

Neus Roca Cortés

Andreu Segura i Benedicto
Victor Soler i Sala

Teresa Torns i Martin
Carme Trilla i Ballart

Joan Ramon Villalbi i Hereter

Annexos M 161



